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  پژوهشی ي مقاله
     زد و ی یدانشگاه علوم پزشک  يهامارستانیب یجو اخلاق 

  پرستاران یآن با شهامت اخلاق ارتباط
  

  ۳*جوالهام فضلدهي، س۲يزسنگي کهر ي ، مژگان برات۱يان ي ريجه نصي خد 
  ی پزشک علوم    دانشگاه   ، یی ماما   ي پرستار   ي دانشکده   کودك،   و   مادر   سلامت   قات ی تحق   مرکز   ،   یی ماما   و   ي پرستار   ي ها مراقبت   قات ی تحق   مرکز   ، ي پرستار   گروه   دانشیار،   . 1

  . ران ی ا   زد، ی   ، ی صدوق   د ی شه 
  . ران ی ا   زد، ی   ، ی صدوق   د ی شه   ی دانشگاه علوم پزشک   بد، ی م   ي پرستار   ي دانشکده   ، یی دانشجو   قات ی تحق   ي ته ی کم   عضو   . 2
  . ران ی ا   زد، ی   زد، ی   ی صدوق   د ی شه   ی دانشگاه علوم پزشک   بد، ی م   ي پرستار   ي دانشکده   ، ي پرستار گروه    مربی،   . 3

  

  
  چکیده

ــتانيحاکم بر ب يجو اخلاق ــمتواند يها ممارس ــتاران را  ياخلاق  يهايريگ ميتص پرس
ه  خود را ب يکه پرستار نتواند شجاعت اخلاق  يمارستانيدر جو ب؛  ر قرار دهديثأتحت ت

ار ه  ،رديگ   کـ افع ببـ ار نيمرور، حقوق و منـ اد  ،زيمـ ه مي ـنـ ــوديده گرفتـ ذا  ؛شـ ه  ،لـ العـ  ي مطـ
ــر ــتانيب ياخلاق  ن جو ييبا هدف تع  ،حاض ــگاه    يهامارس ــکدانش از   زدي يعلوم پزش

ــتـاراني ـد ــهـامـت اخلاق  ارتبـاط آن بـا و  دگـاه پرسـ ــورت گرفـت.    يشـ  ي مطـالعـه نياصـ
 ــ ــاغل در ب ٢٠٤  بود و  يليتحليفيتوص ــتاران ش ــتانينفر از پرس ــته به    يهامارس وابس

ک گاه علوم پزشـ ه يدانشـ دوقيشـ ترس يريگ به روش نمونه زد،ي  يدصـ  آن وارد   در دسـ
دند.   تفاده از دادهشـ شها با اسـ هامت اخلاقيدموگراف يهانامهپرسـ  ) Sekerka(  يک، شـ
(PMC)   يمارســتانيب ياخلاق  و جو  )HECS(  ،افزارنرمشــد و با   يآورجمعSPSS  ،

خه دنديآنال، ۱۸ ينسـ ان داد مينتا.  ز شـ   )٣/ ٣٥±  ٠/ ٦٢(  يجو اخلاق  ين نمرهيانگيج نشـ
ــهـامـت اخلاق  ين نمرهيانگي ـم از پنج و ــت.    ٧٥از   )٥٦/ ٣٧  ±  ٥/ ٤٦(  يشـ ن جو  يباسـ

ــهامت اخلاق ياخلاق ــازمان و ش ــد  افت يدار يارتباط معن ،يس ن  يباز ). ≤P  ٠/ ٠٥( نش
ب جنس تفاوت معنيجو اخلاق ين نمرهيانگيم  يکيدموگراف  يهايژگ يو دار ي، برحسـ

ت ( اس  p<0.05داشـ ازيافته ها ضـرورت بهي). براسـ تان و  يب  يجو اخلاق ينه سـ مارسـ
کننده از ت يحما يهاطيجاد محير ايوجود دارد. با توجه به تأث  يارتقاء شــهامت اخلاق

  ييهان برنامهيتدو  ماران،يخدمات مطلوب به ب  يپرســتاران، بر ارائه يشــهامت اخلاق
هامت اخلاق يارتقا  يبرا ط   يشـ تاران توسـ ودمند را به   يتواند آثاري، مرانيمدپرسـ سـ

  .دنبال داشته باشد
  .ي، شهامت اخلاقي، جو اخلاقيپرستار ،اخلاق :يدیکل واژگان
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    مقدمه

آوردن تواند با فراهميم  که  )۱(است    يريمتغ  ،يجو سازمان
.  )۲(شود  موجب تحقق اهداف سازمان    ،مناسب   يط کاريشرا

است    يجو اخلاق،  ياز موضوعات اثرگذار بر جو سازمان  يکي
درک کارکنان از مسائل ا   يريگ م يتصم  يو نحوه  يخلاقکه به 

  يانعکاس  ،ي. جو اخلاق)۱( ها در سازمان اشاره داردآن ياخلاق
  يدر رابطه با مباحث اخلاق  ي سازمان  يهااست يها و سهياز رو

رفتار بر  که  (گذاريم  ر اثکارکنان    ياخلاق  ي هااست    در.  ) ۳د 
صورت  به  ،يجو اخلاق  ز،ين  يدرمان يها و مراکز بهداشتمارستانيب

چگونگارزش و  عملکرد  و    يها،  مسائل  با  سازمان  برخورد 
  .  )۳( شوديف ميمراقبت تعر يمشکلات اخلاق

مهم کل يتراز  و  در  يتريدين  اعضا    ي هانظامن 
  ،ميطور مستقهب  ،هاکه عملکرد آن  اند، پرستارانيدرمانيبهداشت

ب خدمات  است  مارستان  يبر  جو  )۴(مؤثر  که  است  روشن   .
  گذارد؛ياثر مبر رفتار کارکنان آن سازمان    ،انهر سازم  ياخلاق

  ي تعهد و مراقبت اخلاق  يهيبر پا  ي پرستار  يکه حرفهازآنجااما  
اهميا  ،است  موضوع  ميب  يتين  پرستاران    و  )۵(  ابدييشتر  از 

ت و طبق اصول  يفيباک   ي، مراقبتيطيرود که در هر شرايانتظار م
که   يطين انتظار، وجود محيا  نبرآورد  يبرا .دندهارائه  ياخلاق

از   يک يچرا که    .)۶و۳(  ست ا   يت کند، ضرورياز اخلاق حما
تصميترمهم در  مسائل  جو  ياخلاق  يهايريگ م ين    پرستاران، 

برا)۷(  است   ياخلاق پرستاران  رفتارانج  ي ؛  لازم   ياخلاق  يام 
بر تصم  است  ن  ريالياخلاق  يريگ ميعلاوه  در عمل  ز  يشجاعت 

باشند م.  )۸(  داشته  نظر  دل  ان،پرستار  ،يگاهرسد،  يبه  ل يبه 
تلافيسازمان  يهات يمحدود ترس از  ازدست ي  ي،  ترس  دادن ا 

و    )۹(زنند  يسر باز م  يح اخلاقيعمل صح  دادناز انجام   ،شغل
  يريدچار درگ   ،حيعمل صح  دادنانجام  يبرا  يريگ م يهنگام تصم

معيب ارزشين  و  دستورالعمل  يشخص  يهاارها  و    يهاخود 
ميعبارت   به  ؛)۱۰(  دنشو يم  يسازمان نظر  ها  سازمان  رسد  يبه 

تسهيم با  محدودکردنيل  ي توانند  تنبيدادن  پاداش  و  ا  کردن هيا 
  يکي  . )۵(ر قرار دهند  يثأها را تحت تآن  ي پرستاران رفتار اخلاق

  تيشده، تقو آمدن بر مسائل مطرحفائق  يمؤثر برا  يها حلاز راه
  .  )۶( است  يشهامت اخلاق

اخلاق م  ي نوع  ، يشهامت  سبب  که  است  شود  يشجاعت 
د  مقاومت و بر ترس غلبه کن  ي راخلاقيغ   يپرستار در برابر کارها

و عواقب    هارغم خطريعل  ،يشهامت اخلاق   يدارا  پرستارِ  .)۱۱(
او داشته    يممکن است برا  ي ح اخلاقيکه عمل صح  ينامطلوب

د نکيمخود عمل    يهااساس اصول و ارزش  همچنان بر  ،باشد
 ،دهديح مي مار و تعهد به او را بر منافع خود ترجيمنافع ب   ،)۱۲(

ارزش پا  يهابه  اعتقاديمبند  يخود  چارچوب  و  را    اشيماند 
م پرستار)۱۳(  کنديحفظ  اگر  ب  ي .  اخلاقهنتواند  عمل   يطور 
کارها  ،مرورکند، به به  نسبت  زه  ي انگيب  ياخلاق  يممکن است 

کاهش   ،مارانيخدمت به ب  يارائه  يل و رغبت او برايد و مو ش
محن  يهمچنابدي اخلاق  يطيدر  شجاعت  است کم  يکه    ،رنگ 

در  در برابر    ؛ )۱۴(  شود يده گرفته ميماران ناديحقوق و منافع ب 
ران  يمدو  پرستاران  در هر دو گروه    يکه شهامت اخلاق  ينسازما

آن حفظ و    يجهيو نت  ابدييش م ي، افزايرسانسود  ،وجود دارد
  ي ش راحتيافزا، بهبود ارتباطات،  يپرستار  يروين  يتوانمندساز

  . )۱۵(است شهرت سازمان ارتقاء ماران و يبهبود آلام ب و
ت وجود  يبر پرستاران و اهم  يبا توجه به نقش جو اخلاق

در   ينکه داشتن شهامت اخلاقي ها و با نظر به امارستانيآن در ب
ارائهيم به  منجر  پرستاران  ب  يان  به  مطلوب  ماران يخدمات 
ا  ،دشو يم به  متغيتوجه  دو  م  يضرور  ،رين  نظر  اما    ؛رسديبه 

 ، رانيدر ا  ،اندک   ياز آن است که مطالعات  يحاک   ،متون  يبررس
بودن  با توجه به متفاوت  ،لذا  ؛ صورت گرفته است   ،نهيزمن  يدر ا
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  يتواند بر جو اخلاقيران که مي ا  يهامارستانيفرهنگ حاکم بر ب
 د،گذارب  راثپرستاران    يها و شهامت اخلاقمارستانيحاکم بر ب

دانشگاه    يهامارستانيب  ياخلاق  ن جوييبا هدف تعن مطالعه  يا
پزشک وي  يعلوم  با  زد  آن  اخلاق  ارتباط  پرستاران    يشهامت 

  صورت گرفت. 
  روش کار

  است.  يبستگاز نوع هم   ، يليتحليفيتوص   ،حاضر  يمطالعه 
تصو  از  کميپس  در  طرح  دانشگاه  يتحق  يتهيب  قات 

ن يااخلاق    يتهيافت کد اخلاق از کميزد و دري  يدصدوقيشه
 شد. آغاز  کار    IR.SSU.REC.1398.050  يبا شناسه،  دانشگاه

توض از  اطميپس  و  افراد  به  مطالعه  اهداف  به يح  نان 
اطلاعاتمحرمانه آگاهانهي رضا  ،ماندن  جامعه  ،ت  شد.    ياخذ 

وابسته به    يهامارستانيپرستاران شاغل در ب  يههمپژوهش را  
  لي تشک ۱۳۹۸زد در سال ي يدصدوق يشه يعلوم پزشکدانشگاه  

دسترس در  روش  به  که  مع  بر  ،دادند  و    يارهاياساس  ورود 
پرستار وارد مطالعه شدند. داشتن حداقل دو   ۲۰۴تعداد    ،خروج

و    ين، داشتن حداقل مدرک کارشناسيکار در بال  يسال سابقه
نظر گرفته   يارهايعنوان معبه   ،نيدر بال  ياشتغال فعل ورود در 

ر بخش مشغول بودند د  وقت،پارهطور  هکه ب  يپرستاران  .شدند
  از مطالعه خارج شدند.   ،زين

ک  يشامل فرم مشخصات دموگراف  ، هاداده  ي آورابزار جمع
پرسش دو  اخلاق«  ينامهو  اخلاق«و  »  يشهامت    يجو 

الات مربوط  ؤ شامل س  ،کيبود. اطلاعات دموگراف  »يمارستانيب
  ي آموزش  يهاهل و گذراندن کارگاهأت تيبه سن، جنس، وضع

زم پرسش  ينهيدر  بود.  اخلاق  ينامهاخلاق    را ١ي شهامت 
همکاران ٢سکرکا  سال    ،و  .  )۱۶(اند  کرده  يطراح  ،۲۰۰۹در 

 
1. Professional Moral Courage 
2. Sekerka 
3. Hospital Ethical Climate Survey 

شامل  پرسش م ؤ س  پانزدهنامه  که  است  پايال  را  ي زان  فرد  بندي 
و فشارهاي    يازهاي دروني، با وجود نينسبت به اصول اخلاق

شوند که  يم ميعد تقسبُ  پنجالات به  ؤ رد. س يگ ياندازه م  ،يرونيب
: بعد  اند ازعبارتن ابعاد  يال به هر بعد اختصاص دارد. اؤ سسه  

ت و اهداف يد، حساسيهاي چندگانه، تحمل تهد، ارزشياخلاق
مقکه    ياخلاق نمرهيلپنج  اس  يبا  اد؛  شونيم  يدهکرت  ن  يبه 

گز به  که  ،  »اوقاتيگاه«،  »ندرتبه«،  » هرگز«  يهانهي صورت 
تعلق   پنج  تاک  ي  يهاهنمر  ،ب يترتبه  »،شهيهم«و    »اغلب «
پانزده    ،نامهحداقل نمره در کل پرسش  ،ن اساسيرد. بر هميگ يم

حداکثر ز،  ين  ۷۵  دهد.يرا نشان من  ييپا  يت اخلاقم اهاست که ش 
طراحان  بالاست.    ي اخلاق  مت اه ش  ي دهندهکه نشان  است نمره  

آلفاي ضر  نامه،پرسش ضر  ۰/ ۹۲کرونباخ    يب  بازآزمايو    يي ب 
اچهارهفته  يادوره  دررا    ۰/ ۹۴ براي  مقياي  گزارش    اسين 

ا )۱۶(  اندکرده در  مطالعه  ،نامهپرسش  ييروا  هم،ران  ي.   ي در 
د  ييأت  ۰/ ۸۵کرونباخ    يزان آلفايبا م)،  ۱۳۹۳(و همکاران    يمحمد

 .)۱۳( دش

در سال  ،  ٤اولسون را   ٣مارستانيب  ي جو اخلاق  ينامهپرسش
.  )۱۷(کرد    يطراح  ،٦و کولن ٥کتور ياس وياساس مق  بر  ،۱۹۹۵

پرسشيا بي ثأت  ،يلاؤ س   ۲۶  ي نامهن  تواناير  بر  حل    يي مارستان 
اخلاق در    يمسائل  را  پرستاران  اندازهيح  پنج توسط    يريگطه 

،  ۱۱،  ۶،  ۲  يهاشماره(  ماراني الات بؤها شامل سطهيح  ؛کنديم
 )، سؤالات۲۳،  ۱۸،  ۱۰،  ۱  يها شماره(الات همکاران  ؤ س  ،)۱۹
سؤالات    ،)۲۴، ۲۰، ۱۵، ۱۲، ۷، ۳ يهاشماره(  يران پرستاريمد

و  ۲۶،  ۲۲،  ۱۷،  ۱۴،  ۹،  ۵  ي هاشماره(  ،پزشکان سؤالات ) 
  يده. نمرهشوديم)  ۲۵،  ۲۱،  ۱۶،  ۱۳،  ۸،  ۴  ي هاشماره(سازمان  

  ي هانهيو به گز  است کرت  يل  يانهي گزپنجصورت  هب  ،ن ابزاريا

4. Olson 
5. Victor 
6. Cullen 
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تعلق    پنج   تا ک  ينمرات    ،ب يترت به  ، شهيهم  باًيهرگز تا تقر  باًيتقر
روايگ يم پا  ييرد.  شاخص روالاو  ،زي نرا  آن    يياي و  با    يي سون 

درصد محاسبه و    ۹۱کرونباخ   يب آلفاي درصد و ضر  ۸۷محتوا  
نامه  ن پرسشيا  يياي و پا  ييروا  ن،ي؛ همچن)۱۷(کرده است  د  ييتأ

 ي ب آلفايو ضر  دييأت)  ۱۳۹۳( اران جو و همکفضل  ،رانيدر ارا  
پرسش)۱۸(اند  کردهمحاسبه    ۰/ ۷۸  را   کرونباخ   ، هانامه. 

  . ندل شدي تکم يدهصورت خودگزارشبه
دادهيتحلو  ه  يتجز  يبرا نرم   ،اهل  ، Spss  يافزارآماراز 
ار ي ن و انحراف معيانگيم  يفيآمار توص استفاده شد.    ۱۸  ينسخه

فراوان نسب  يو  و  نمره ييتع  يبرا   يبرا  يمطلق  شهامت    ين 
استفاده شد و    کيدموگراف   يها يژگ يو و  يو جو اخلاق  ياخلاق
استنباطيهمچن آمار  استفاده از    ين   و    t  يهاآزمون  با  مستقل 

شهامت    ين نمرهيانگيم  يهسيمقا  يرسون برايو پ  انسيوارز  يآنال

اخلاق  ياخلاق جو  ارتباط  ييوتع  مختلف  يهاگروه  در  يو  ن 
  استفاده شد. 

  هاافتهي 
مطالعه  داشتند.   ۲۰۴تعداد    ،حاضر  يدر  شرکت  پرستار 

  ۳۳/ ۷و    بود  ۳۲/ ۷۷ن  يانگيبا م،  ۵۳  تا  ۲۳ن  يب  ها،آن  يسن  يدامنه
مندبود  مرد  شاندرصد نمرهيانگ ي.  اخلاق  ين  پنج،  يجو  از   ،

دگاه نسبت به  يمربوط به د  يطهيدست آمد. حه  ب)  ۳/ ۰±۳۵/ ۶۲(
مربوط    يطهيو ح  )٣/ ٦٣±۱/ ۰۳(  ن نمرهيبالاتر  ،يران پرستاريمد

خود اختصاص  ه  را ب)  ٣/ ٠٧±۰/ ۸۱(  ن نمرهيترنييپا،  به پزشکان
نمرهيانگيم  .داد اخلاق  ين    ) ۵۶/ ۳۷±۵/ ۴۶(  ،۷۵از    ،يشهامت 

شد. مطلوب ابعاد شهامت اخلاقيترگزارش  بعد از  عامل    ، ين 
 ،ن بعديترو نامطلوب  ۱۲/ ۹۶± ۱/ ۴۰  ين نمرهيانگيبا م   ،ياخلاق

  ).  ک ي يجدول شمارهنک: بود ( )۱۱/ ۱۸±۱/  ۵۹(د يتحمل تهد
  ي و شهامت اخلاق يجو اخلاق يهاواحدهاي مورد پژوهش درحيطه يهاه انحراف معيار نمر انگين ويم -۱ يشماره  جدول

  اري ن و انحراف معي انگيم  حداکثر   حداقل  طهحي

جو   يهاطهيح
  مارستان ي ب یاخلاق

  54/3 ±  77/0  5 25/1  همکاران سؤالات  
  63/3 ±  03/1  83/12  16/1  ران ي مد  سؤالات
  17/3 ±  77/0  5/9  16/1  مارستاني ب سؤالات
  43/3 ±  00/1  5/13  1  ماران ي ب سؤالات
  07/3 ±  81/0  66/8  16/1  پزشکان سؤالات 

  قی اخلا ابعاد شهامت

  96/12±40/1  00/15  00/8  ي عامل اخلاق
  07/12 ±  53/1  00/15  00/8  چندگانه يهاارزش 

  18/11 ±  59/1  00/15  00/7  د ي تحمل تهد
  81/11 ±  70/1  00/15  00/7  م يفراتر از تسل
  30/12 ±  18/2  00/15  00/5  ي اهداف اخلاق

نمرهيانگي ن مينشان داد ب  گريد  ي هاافتهي درک از جو    ين 
و    r=0/05(   معنادار وجود ندارد   ي رابطه   ، ي و شهامت اخلاق   ي اخلاق 

P=0/41 ي با شهامت اخلاق   ، ز ي محل خدمت ن   ي ) و ابعاد جو اخلاق ،  
  ). دو   ي جدول شماره   (   دار نداشت ي معن   ي رابطه 

م وياز  اخلاق  ،ي کيدموگراف  يهايژگ يان  جو  به    ي زنان 

دار  يمعن  ،ياز نظر آمار  که  بالاتر داده بودند  يامارستان، نمرهيب
  يزنان شهامت اخلاق  ،نيهمچن؛  )P=0/058و  t=-0/574 (بود  

مردان    يبالاتر به  نسبت  کردند؛را  آمار  گزارش  نظر  از   ،ياما 
جو و   ي ن نمرهيانگيم .)P=0/532 وt=-0/112 نبود (دار يمعن

اخلاق ب   يشهامت  ميدر  شهرستان  به  يمارستان  نسبت  بد، 
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نظر  يد  يهامارستانيب از  که  چند  هر  شد؛  گزارش  بالاتر  گر، 
معنيآمار نبود.  ي،    يکيدموگراف  يهايژگيو  گري دن  يبدار 

م با  نمرهيانگي پرستاران  اخلاق  ي ن  شهامت  و   يارابطه  ،يجو 
).p>0.05( امدي دست نه معنادار ب

  

  رسون يپ   يبا آزمون آمار  يشهامت اخلاق  با يجو اخلاق يهان نمره يانگيارتباط م -۲ يشماره  جدول
  یاهداف اخلاق   ت یحساس  دیتحمل تهد  یعمل اخلاق  چندگانه يهاارزش  یشهامت اخلاق   حجم نمونه  ریمتغ

  208  ی جو اخلاق
057/0=r 
417/0 P= 

099/0 r=  
153/0 P=  

08/0 r=  
251/0 P=  

052/0=r 
453/0=p 

079/0 r= 
255/0 P= 

044/0=r 
529/0=p 

سؤالات  
  همکاران

208  082/0 r= 
237/0 P=  

121/0 r= 
082/0 P= 

144/0 r= 
038/0 P= 

044/0 r= 
530/0 P=  

083/0 r= 
234/0 P= 

049/0 r=-  
480/0 P= 

  سؤالات
  ران یمد

208  
016/0- r= 
822/0 P=  

030/0 r= 
672/0 P= 

018/0 r= 
795/0 P= 

039/0 r= 
580/0 P= 

023/0 r= 
742/0 P= 

095/0 r=- 
170/0 P= 

  سؤالات
  مارستانیب 

208  
081/0 r=  
248/0 P= 

096/0 r= 
170/0 P= 

147 r= 
034/0 P= 

018/0 r= 
796/0 P= 

121/0 r= 
083/0 P= 

033/0 r=- 
638/0 P= 

  سؤالات
  208  ماران یب 

026/0 r= 
711/0 P= 

038/0 r= 
589/0 P= 

028/0 r= 
648/0 P= 

048/0 r= 
495/0 P= 

049/0 r= 
486/0 P= 

035/0 r=- 
614/0 P= 

  سؤالات
  پزشکان 

208  
57/0 r= 
413/0 P=  

094/0 r= 
178/0 P= 

013/0 r=-  
849/0 P= 

041/0 r= 
561/0 P= 

026/0 r= 
561/0 P= 

067/0 r= 
334/0 P= 

  

  پرستاران  يبر حسب مشخصات فرد يو شهامت اخلاق يجو اخلاق ينمره ن ي انگيم يسه يمقا  -۳ يشماره  جدول

  یفراوان  ي فرد يهای ژگیو
  یشهامت اخلاق   یجو اخلاق 

 p.value  ار یو انحراف مع نیانگیم  p.value  ار یو انحراف مع نیانگیم

  تیجنس
  63/87±60/17  136  زن

058/0* 
32/5±41/56  

  32/56±83/5  25/86±36/13  70  مرد   *532/0

  هلأت تیوضع
  18/87±92/16  66  مجرد 

975/0*  
14/5±75/56  481/0*  

  19/56±62/5  21/87±91/15  142  متاهل 

  لات یسطح تحص
  81/86±81/16  186  کارشناس 

028/0*  
43/5±37/56  

  36/56±92/5  50/90±11/9  22  کارشناس ارشد   *652/0

مارستان محل  یب
  خدمت 

  13/90±12/14  30  جعفر صادق(ع) امام

068/0**  

89/5±80/57  

508/0**  
  40/56±25/6  46/79±10/19  30  یائیض
  56/55±02/6  05/89±03/21  55  زد ی یدصدوقیشه

  50/56±98/4  37/87±14/12  58  زدیافشار 
  17/56±11/4  14/88±97/9  35  زد یدرهنمون یشه

  مستقل  يت ي*آزمون آمار
  انسيز واريآنال ي** آزمون آمار
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  بحث

داد    يج مطالعهينتا   ي که پرستاران، جو اخلاقحاضر نشان 
ارز متوسط  حد  در  را  کارشان   مطالعاتاند.  کرده  يابيمحل 

و   ١نا يکنستانت   يهامانند پژوهش  گر،يد  ي در کشورها  شدهانجام
) در  ۲۰۱۸همکاران  قبرسي)  و  همکاران    ٢ن يعبد  ،ونان  و 

مصر۲۰۲۰( در  کورل)  ( ٣ي ،  همکاران  آمر۲۰۰۵و  در    زين  کاي) 
. مطالعات در  )۲۰و ۱۹و۱۵اند (همشابه گزارش کرد  باًيج تقرينتا

همکاران  و   5پور   يشاف)،  ۲۰۱۹و همکاران ( ٤تراز   ازجمله   ،رانيا
و  ۲۰۱۶( ( ٦يي جولا)  همکاران  اخلاق،  )۲۰۱۳و  در   يجو  را 

کرد گزارش  متوسط  مطالعه اهسطح  با  همسو  که    حاضر   يند 
  يهان نمرهيانگيکه در م  يزئج  ييها. تفاوت)۲۲و۲۱و۱۴است (

اخلاق کشورها  يجو  دارد  يدر  وجود  انتظار   ،مختلف  از  دور 
مين و  تفاوتيست  وجود  به  شرا  يسازمان  يهاتواند  ط  يو 

  يهاتفاوت در بخش   ،نيهمچن  ؛نسبت داده شود  يو کار  يطيمح
ايم  ،زين  شدهمطالعه  در  دخيتواند  موضوع  جو  ي ن  باشد.  ل 
  شيافزاط کار و  يبهبود مح  يبرا   ،هامارستانيحاکم بر ب  ياخلاق

بهداشتيفيک  خدمات  اهم  ،يدرمانيت  بسي حائز  و  يت  است  ار 
اخلاقمناسب  جو  ب  يبودن  بر  منه  ،مارستانيحاکم  تواند يتنها 

د، شو   شانرانيگر و با مديکدي منجر به بهبود روابط پرستاران با  
که ممکن است پرستاران تجربه    يسترس اخلاقيبلکه از بروز د

عوامل مرتبط و انجام اقدامات    ييشناسا  ،نيبنابرا  ؛کاهديم  ،کنند
  دارد. ت ياهم، بهبود آن يبرالازم 

مربوط    يطهيح  ،ن مطالعهي در ا  ين بعد جو اخلاقيترمطلوب
.  بود  پزشکان  يطهيمربوط به ح   ،ن بعديترو نامطلوب  رانيبه مد

حمطلوب ايم  ،رانيمد  يطهيبودن  نو يتواند  که  ين  بدهد  را  د 

 
1. Constantina 
2. Abdeen  
3. Corley  
4. Taraz  

مطالعه مورد  م   يروابط  ،پرستاران  و  مد  ثرؤ خوب  و يبا  ران 
دا خود  نه  رندسرپرستان  آن  يخوببه  ، تنهاو  درک  توسط  ها 

را    يت کافي حما  ،هم  يبلکه در انجام اقدامات درمان  ،شونديم
به نفع    ، ت يدرنها  ،ن موضوعي ا  .کننديافت مي ران خود درياز مد

مربوطه   رس   است سازمان  در  خود  ي و  اهداف  به  سازمان  دن 
سودبخشد  يار مفيتواند بسيم زان يم  يدر بررس  واقع شود.  و 

در   ) ۱۳۹۱و همکاران (  يجلال،  يدرک پرستاران از جو اخلاق
 ي همسو با مطالعه  ،) در قم١٣٩٢و همکاران (  يگرگان و محب

 يطهيرا ح   يبعد از ابعاد مختلف جو اخلاق  نيترمطلوب  ،حاضر
و همکاران تراز    اما،  ؛)۲۴و۲۳(   نداهران اعلام کرديمربوط به مد

ن بعد را يترمطلوب  )،۲۰۱۸(   و همکاران ٧نا ي کنستانت  و   )۲۰۱۹(
نامطلوب  »همکاران« را    نيترو    نداهکرد  يمعرف  »پزشکان«بعد 
مطالعه  .)۱۹و۱۴( همکاران   ٨هوانگ  يدر  بعد    ،زين  )۲۰۱۴(و 

بعد  يترنامطلوب،  پزشکان (ن  است  نامطلوب)۲۵بوده  بودن  . 
کار پرستارانيب  يروابط  و  پزشکان    است؛ ز  يبرانگملأت  ،ن 

پرستاران و  پزشکان  دو  ،ازآنجاکه  اصل  ،هر  ارکان  م يت  ي از 
به    يلازم و ضرور   ،مناسب   يا وجود ارتباطات حرفهاند،  درمان

م درازمدتيوبه؛  رسدي نظر  در  به ي م  ،ژه  منجر  تواند 
. با  شودماران  يب  ،نيدرمان و همچن  نظام   يرساندن به بدنهب يآس

 يدر مطالعه  ين عامل در جو اخلاقيتر انييپا  ينمرهتوجه به  
ن پزشکان  يب  ي شود که روابط و همکاريم  ير يگ جهينت  ، حاضر

  يسطح  ر ابعاد، دري سه با سايمقادر    ،از نظر پرستاران  ،و پرستاران
را  نظر پرستاران پزشکان، معتقدند که ها آنو  داردقرار  ترنييپا

سبب    ،ن موضوعيو هم  رنديگ يمده  يمار ناديدر امور مربوط به ب
و خدشهيتضع ب ف  هرچه  روابطيدارشدن  درمان  يت  نيب   ،شتر  م 

5. Shafipour 
6. Joolaee 
7. Cloconi 
8. Hwang 
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ب  ي تنها پرستاران آسنه  ت،يوضعن  يرسد در ايبه نظر م  .شوديم
نداشتن و    يتي کفايباحساس  شوند و  يم  نند و دچار استرسيبيم

ت خدمات  يفيماران و ک يبر بن موضوع،  يابلکه    کنند،ي م  استقلال
  ردگذايماثر سوء    ،بر خود سازمان  ،ت ي نها  ها و درشده به آنارائه

افزا موجب  نارضايو  ميتيش  به   ،لذا  ؛)۱۹(شود  يها  توجه  با 
ران و چه  يچه در داخل ا ،اري بس ين موضوع در مطالعاتينکه ايا

کشور گزارش    زيبرانگمهم و تأمل  ي ان امر عنو به  ،در خارج از 
است بيتدو  )،۲۶و۲۵و۱(  شده  و    يبرا  ياقدامات  ي ريکارگ هن 

پرستار،   و  پزشک  روابط  ضرور  اريبسبهبود  و  نظر ه  ب  يلازم 
  .رسديم

گو  اخلاق  يهاهياز  گو يترمطلوب  ،يجو  دين  از  دگاه  يه 
احترام«  ،پرستاران مورد  فرد  من   و  .»است  يمسئول 
گو يترنامطلوب در«  ،هين  درمانيتصم  يبارهپزشکان  از   يمات 

نظرخواه کنستانت  د»کننيم  يپرستاران  همکاراننا  ي است.  و    و 
گو ي بالاتر  ،زي ن  همکارانو  پور    يشاف را  ين  فرد  «ه  من  مسئول 

احترام کرد  »است.  يمورد  نتااهگزارش  با  همسو  که  ج  ي ند 
(حاضر  پژوهش   همکاران  يکنستانت   اما  )؛ ۲۱و۱۹است  و  نا 
  يامارستان به گونهيب  يخط مش«  يهيه را، گوين گو يترنامطلوب

مراقبت    ن يکه در ح  ياست که مرا در حل مشکلات و موضوعات
ثر از  أکه مت  ه اعلام کرد  »کند.يم   ياريد،  يآيوجود مه  مار بياز ب
  ن و مقررات حاکم بر سازمان است. يو قوان يط سازمانيشرا

اخلاق مطالعه  يشهامت  در  رويپ  يپرستاران  حد    ، ش  در 
) در  ۲۰۱۱و همکاران (، هانا ج حاضر ي. همسو با نتا بودمتوسط 

  ي هامارستانيدر پرستاران ب  )۱۳۹۳و همکاران (  يمحمد  ،کانادا
و  ) در شهر بم  ۲۰۱۸و همکاران (  يآبادميابراه  ،يخراسان جنوب

را متوسط گزارش    ي شهامت اخلاق  )،۲۰۱۹(و همکاران    يميحک
و همکاران   ١ي د  يدر مطالعه   اما  )؛۲۹و    ۲۸،  ۱۳،  ۲۷(  نداهکرد

 
1. Day 

آمر۲۰۰۷( در  اخلاق  ،کاي)  (ن  ييپا  يشهامت  است  ).  ۳۰بوده 
(  يموسو  همکاران  تهران1395و  در  مهدو  )  و    سرشت يو 

  ي منتخب آموزش  يهامارستاني) در پرستاران ب1393همکاران (
اخلاق  ،زين  زيتبر کرد  يشهامت  گزارش  بالا  سطح  در   نداهرا 

مه  ب  ).۳۲و۳۱( تصمينظر  در    ياخلاق  ي هايريگ م يرسد 
ارزش و  عوامل  هم  هم  يدرون  يها پرستاران،  و  يمح  ،و  ط 

گاه  اندليدخ  يسازمان  يهادستورالعمل با   ،يو  تقابل  در 
مواج  ،گريکدي اخلاقههنگام  با معضل  تصم  ،يه  و  رفتار  م يبر 

در اگذارندياثر مفرد   از   ،يو سازمان  يطيعوامل مح  ،نين بي. 
سازمان و   يهات ي ، حمايت سازماني ريمد يوهي ل فرهنگ، شيقب

ها در  يماريوع بيش  مانند  ،مارستانيط حاکم بر جامعه و بيشرا
  ريناپذانکار  يتواند، نقشيم  ،و جنگ   يعيطب  ي ايک منطقه، بلاي

بر شهامت    ،بع آنتو به    ياخلاق  يريگ ميرا در بروز رفتار و تصم
بد  ياخلاق و  بگذارد  اخلاق  ،ب يترتنيپرستاران  در    يشهامت 
  ط مختلف، متفاوت باشد. ي با شرا گوناگون  يهابستر

اخلاقيترمطلوب شهامت  بعد  اخلاقين  عامل  و    ي ، 
هم  نيترنامطلوب آن  تهد  ،بعد  ديتحمل  از  که  بود  گر  يد 

از  يرود. بالابودن امت يشمار مه  حاضر ب  يمهم مطالعه  يهاافتهي
اخلاق عامل  ا  يبعد  ب  ليدلن  يبه  توانايکه  بالابودن  و    ييانگر 

موقع  درست و به  ياوهيشبه  ،ي فرد در حل مسائل اخلاق  يآمادگ 
بالابودن عامل    .)۳۱(است  ت و باارزش  ي ار حائز اهميبس   است،
  يت پرستاران در ارائهي ش حساسيتواند سبب افزا يم  ،ياخلاق

ب به  دريمراقبت  و  ک يافزا  ،جهينت   ماران  شود  ي فيش  مراقبت  ت 
بودن نييپا  ينه به معنا  ،ديبودن بعد تحمل تهدنيي). پا۳۴و۳۳(

نسبت به ابعاد    ،ن بعديا  يبودن نسبنييپا  يبلکه به معن  ،مطلق
د، فشار و ترس يقدرت تحمل تهد  ،است که در آن فردگر،  يد

دلا به  درونيرا  و    يل  دوستان  واکنش  تحمل  قدرت  (مثل 
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  ،ت سازمان)ي(مثل حفظ شغل و عدم حما  ي رونيهمکاران) و ب
م کم  خود  (يبيدر  همکاران  ينيام  يهاافتهي).  ۳۵ند  و  زاده 

در    يو تنش اخلاق  يارتباط شجاعت اخلاق  يدر بررس  )۱۳۹۶(
بخش و يترمطلوب  ،ژهيو  يها قبت مرا  يهاپرستاران  ن 

حاضر    يهمسو با مطالعهرا    ين ابعاد شهامت اخلاق يترنامطلوب
  ). ۳۶( کنديم يبان يج ما پشتيو از نتا دهدينشان م

درک از جو   ين نمرهيانگين ميحاضر نشان داد ب  يمطالعه 
وجود   معنادار يارابطه ،هاو ابعاد آن   يو شهامت اخلاق ياخلاق

ن  يميحکندارد.   ن نکته  يخود به ا  يدر مطالعه   ،زيو همکاران 
کرد اخلاقاهاشاره  شهامت  چند  هر  که  تأث  ،يند  جو  يتحت  ر 

تنهايا  است،  ياخلاق و  نبوده  معنادار  ارتباط  از    درصد  ۱۶  ،ن 
ماهانه    يو ساعات کار  يبه جو اخلاق  يشهامت اخلاق  ينمره

 ي همسو با مطالعه ،باًيتقر نظر،ن ينسبت داده شده است که از ا
ن دو يد ارتباط اييأبه ت  ،مختلف  ياما در مطالعات  ؛)۲۹(ست  ما
ميمتغ سازمان  هر  که  شده  پرداخته  اير  با  جاد يتواند 

ترست يمحدود تنبها،  پاداشيها  هيها،  ازدست ا  ترس  دادن ها، 
حما ا  نکردنت ي شغل،  و  کارکنان  شغليامن  نکردنجادياز    يت 

رفتارهاآن  يبرا بر  اخلاق  يها،  و  کارکنان    يمدارانهشجاعانه 
  يراخلاقيا غي   يعمل اخلاق  يها را به سوگذار باشد و آناثر خود  

و همکاران در مصر  ن  يعبد  که  ي). مطالعات۳۷و۳۰و۵سوق دهد (
تباط مثبت و  از وجود ار  يحاک   اند،داده انجام    و همکارانو تراز  

  . )۱۴و۲۰است ( يو شهامت اخلاق ين جو اخلاقيدار بيمعن
نتا در  حاصليتفاوت  ناشيم   ،ج  نوع   يتواند  از 

باشد  يهامارستانيب مطالعه  نظر  مارستانيبن  يا  ؛مورد  از  ها 
با هم متفاوت  ،)ي، فوق تخصصي، تخصصي(عموم يبندسطح

پرستاران شاغل در  فقط    ،حاضر  يدر مطالعه  ،نيهمچن  ؛نداهبود
 اندشده  يبررس  يوابسته به دانشگاه علوم پزشک  يهامارستانيب

 
1. Ghallagher 

س است  ممکن  برنامهاست ي و  اها،  بر  حاکم  جو  و  ن  يها 
ب  ،هامارستانيب به  مطالعه   يهامارستانينسبت   ،گريد  يمورد 

لذا باشد؛  بوده  مه  ب  ،متفاوت  مطالعاتينظر  انجام  به    ي رسد 
 . است از ينه ني ن زميدر ا يشتريب

حسب جنس و سطح    بر  ،ياخلاق  جو   ،رو  شيپ  يدر مطالعه 
  زد يدر  و همکاران يداشت. برهان يمعنادار يتفاوت ، لاتيتحص

  يارابطه  ،ين جنس و جو اخلاقيب  ، زين  )۱۳۹۱(  و کرمان  )۱۳۹۳(
حاضر    ي) که همسو با مطالعه۳۹و۳۸(  نداهمعنادار گزارش کرد 

ن شهامت  يدار بيمعن  ي، ارتباطيشهامت اخلاق  يباره. دراست 
  باره،ن  يادر  .  امديدست نه  ک بي و مشخصات دموگراف  ياخلاق

 ي کار يبا بالارفتن سن و سابقه ،کند که عموماًيان ميب ١گالاگر 
ش يشجاعت پرستاران هم افزا  ،ط کاريبا مح  ييش آشنايو افزا

  ،هم  يکار  يبدون سن و تجربه  ،از پرستاران  ياما بعض  ؛ابدييم
 ي تعدادچند در    هر  ؛)۹دهند (ياز خود نشان م  يشجاعت اخلاق

  ،پرستاران  يهايژگ يحسب و  بر  ،يشهامت اخلاق  ،مطالعاتاز  
تواند به  ين موضوع ميا.  )۱۳و ۳۱دار داشته است ( يمعن  يتفاوت
نسبت    يمختلف سازمان  يها در بسترهايگذاراست ي ن و سيقوان

شرا  ؛داده شود روحي اما  هم  يو شخص  ي روانيط  فرد  در    ،هر 
چن  يابيدست نتايبه  نيتأثيب  يجين  توص  ؛ست ير  ميلذا  د  شو يه 

ک  وس يعم  يفيمطالعات  و  برايق    يگسترده  يمطالعه  يع 
اخلاق  يفرد  يهايژگ يو جو  از  درک  و    يو  سازمان  بر  حاکم 

  رد. يانجام گ  يشهامت اخلاق
  ي ريگ استفاده از روش نمونه  ،مطالعه  نيا  يهات ياز محدود

تعم  يرتصادفيغ است  ممکن  که  ت  يريپذم ياست  تحت  ر  يثأرا 
دهد کرونا و مشغلهيل وجود شرايدله  ب  ،علاوهبه  ؛قرار    يهاط 

به   يدهپاسخهنگام پرستاران، ممکن است  يو روح ياد کاريز
شود که در  يشنهاد ميپ ،نکرده باشند؛ لذا را دقت لازم ،الاتؤ س
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  . در نظر گرفته شودن موضوع يا ،يمطالعات بعد
  يريگجه ينت

در   ،پرستاران مورد مطالعه  ياخلاق  و جو   يشهامت اخلاق
نشان که  داشت  قرار  متوسط  نسبي رضا  يدهندهسطح    از   يت 

پرستاران در مواجهه با معضلات   ييها و توانامارستانيط بيمح
تصم  ياخلاق گرفتن  اخلاقيو  ا است   ي م  در  شراي.  هم   ،طي ن 

ب  ،پرستاران سازمانيهم  هم  و  بنبريمسود    ،ماران  و   ،مارانيد 
ان  يها در ميتمنديکنند و رضايافت ميبهتر در  يتيفيبا ک   يخدمات

ب و  درمان  پ يماران افزايکادر  توان  يم  ،حالنيباا  ؛کنديدا ميش 
ب  ءارتقا  يبرا و  بهتر  شرايهرچه  مراکز يشتر  در  اخلاق  ط 

کارگاهيدرمانيبهداشت و برنامه،  برا  يمدون  يآموزش  يها    يرا 
اقدامات    يريکارگن، بهي؛ همچنن کرديران تدويپرستاران و مد

  است.   يبهبود روابط پزشکان و پرستاران ضرور يلازم برا

  ي قدردان و تشکر
دانشگاه علوم   يقات و فناوريمعاونت تحق  از  ،لهيوسنيبد
براي  يدصدوقيشه   يپزشک پژوهشي حما  ي زد،  طرح  از    ي ت 

ن،  يم؛ همچنيکنيم  ي، تشکر و قدردان۶۱۸۳  ي مصوب، به شماره
 دادنکه ما را در انجام  يپرستاران  يههمها و  مارستانيران بيمداز  

  .ميرا دار يکمال تشکر و قدردان ،کردند ياريق ين تحقيا
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  Abstract 
The ethical climate in hospitals can influence nurses' ethical decisions. In 
other words, in the hospital where the nurse cannot use his moral courage, 
the patient's rights and interests are gradually ignored. Therefore, the aim of 
this study was to determine the relationship between perception of ethical 
climate and moral courage of nurses working in hospitals affiliated to 
Shahid Sadoughi University of Yazd in 2019. This was a descriptive-
analytical study. A total of 204 nurses working in hospitals affiliated to 
Shahid Sadoughi University of Medical Sciences in Yazd were included in 
the study by census sampling. Data were collected using demographic 
questionnaire, Professional Moral Courage (PMC), and Hospital Ethical 
Climate Survey (HECS) and analyzed by SPSS 18 software. The results 
showed that the mean score of ethical climate (3.35 ± 0.62) of 5 and the 
mean score of moral courage was 56.37 ± 5.46 out of 75. There was no 
significant relationship between ethical climate and moral courage 
(P≥0.05). Of demographic characteristics, gender had a significant 
relationship with the mean score of ethical climate (<0.05), but other 
demographic characteristics did not have a significant relationship with 
ethical climate and moral courage (>0.05). Considering influence of 
environments supporting nurses’ moral courage on optimal care to patients, 
development of plans by managers to promote nurses’ moral courage can 
lead to beneficial effects. 
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