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  پژوهشی ي مقاله
 چكيده

اسـتدلال،   ييمانند توانا يعوامل. بخشد يرا ارتقا م شانيها ييتوانا ها، آنمربوط به  يدرمان يها يريگ ميکردن کودکان در تصمريدرگ
در  شـان يها ييبـر توانـا   ،هـا از موضـوع   آن يدرک کل ـ اطلاعات، شناخت و ن،يارتباط با موضوع و همچن کودکان در يقبل يها تجربه
 آنـان  يدهد تـا بـه جـا    ياجازه م نيگزيجا رندگانيگ ميبه تصم ،در کودکان آگاهانه تيرضا يکنون نيقوان. گذارند ياثر م يريگ ميتصم
مناسـب   ييرهنمودها ي ارائه منظور به ،آگاهانه از کودکان تيرضا اخذ يکنون تيوضع يمطالعه، بررس نيهدف ما از ا. رنديبگ ميتصم

 ـگ نمونـه صـورت    بـه  کنندگان شرکت ،يفيک ي مطالعه نيا در .بود نهيزم نيا در  ي هـا بـا مصـاحبه    داده. هدفمنـد، انتخـاب شـدند    يري
 ـتحل کياساس تکن بر يبند و طبقه يو کدگذار شد يآور جمع ،الات بازؤبا س افتهيساختار مهين . مـداوم صـورت گرفـت    يا سـه يمقا لي

شـامل   ،يکل ـ ي مقولـه  سـه . پزشـک کودکـان بودنـد    چهارکودکان و  نينفر از والد پانزده ،يکودک بستر شششامل  کنندگان، شرکت
 تيرضا اخذ ازهدف  ي دربارهکودکان و  نيوالد. ها استخراج شد از داده »جهان کودک« و »يدرمان طيمح تيوضع«، »تيفرهنگ رضا«

 تيوضع. ستيچندان اثرگذار ن ،يدرمان يها طيدر مح يرسم تيرضا اخذ ندياکودکان در فر تيجنس. روشن ندارند يدرک آنمفهوم و 
کـردن پزشـکان بـه دادن اطلاعـات      ، بسـنده يدرمان ماتينظر در تصم به اعمالِ نيدر انتظارات والد وبيتعادل مع جاديباعث ا ،موجود

 ،يحفـظ ثبـات ظـاهر    نيدر ع ـ تواند يم وبيتعادل مع نيا .است شدهاو،  صيتشخقدرت  زانيه به مجتو يب ،رفتار با کودک و ياتيح
 افتنينرشـد  و اعتمادشدن جامعه به پزشـکان  کم و کودک، هدررفتن منابع، نيوالد ستقلالا و نسانيا نشأ به بيآس و يداريناپا موجب

  .در کودکان شود يريگ ميقدرت تصم
  يفيک ي مطالعهآگاهانه، کودک،  تي، رضاياتونوم :يديکل واژگان

  
   

                                                
 .رانيا راز،يش راز،يش يپزشک علوم دانشگاه ،يعموم پزشک. ١
            .رانيا راز،يش راز،يش يپزشک علوم دانشگاه سلامت، ي فلسفه و يپزشک اخلاق گروه دانشيار، .٢
  ، زند خان کريم خيابان سلامت، ي فلسفه و يپزشک اخلاق بخش ،يپزشک ي دانشکده شيراز، يپزشک علوم دانشگاه :طرف مکاتبهي  نويسنده *

  sedighebrahimi@gmail.com :Email          ،  ۰۷۱۳۲۳۴۸۹۸۰: تلفن
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   مقدمه
 يها ، اکثر حوزهيو علم يتکنولوژ يها شرفتيپ ،امروزه

 يها از نمونه يکي. انسان را دچار تحول کرده است يارتباط
 نيارتباط و تعامل ب ي شدن نحوه متحول رات،ييتغ نيبارز ا

و پزشک،  ماريب نيدر روابط ب). ۱(است  مارانيپزشک و ب
 اراتيارائه شده که در آن به اخت مارياز حقوق ب ديجد يفيتعار

. ه استديگرد ژهيو يتوجه مارانيب يريگ ميو قدرت تصم
حقوق  ديجد فياساس تعار که بر يمباحث نيتر از مهم يکي
که در آن  استآگاهانه  تياصل رضا، شده جاديا مار،يب

 يآزادانه و با آگاه ،يريگ ميتصم تيصلاح يشخص دارا
 ايروش درمان  کي يهاامدي، هدف و پتيکامل از ماه

آن اعلام  عدم مشارکت خود را در ايپژوهش، مشارکت 
کودکان را فاقد  ،معمولاً ،ياقدامات پزشک ي بارهدر). ۲(کند  يم

پزشکان را  ،و قانون ددانن يم يدرمان ماتيدر تصم تيصلاح
ده است کرها  آن يا اذن ولب يموظف به انجام اقدامات درمان

)۳ .(  
د نکه بتوان برسند يا به نقطه ديبامختلف،  نيدر سن انکودک

 انندم ،مهم يها تيموقعدر  ،يو اجتماع يبا رشد فکر
کودکان  انمتخصص ،راه نيدر ا .درنيبگم يتصم سالان بزرگ

 يدرمان يها يريگ ميکردن کودکان در تصمريتوانند با درگ يم
و ارتقا  ديسنجبها را  آن يها ييتوانا خودشان،مربوط به 

  ). ۳(بخشند 
تر  قيمع يو پزشکان که به معنا ياز کارکنان بهداشت يبرخ

کودکان را به  يخوب اند، به افتهيآگاهانه دست  تيرضا
هنوز هم  ندچهر ؛کنند يم قيمشارکت در امر درمان تشو

آگاهانه  تيرضا ي ناتوان در ارائه يعنوان افراد به کودکان
 يريگ ميها حق دخالت و تصم آن نيوالدو شوند  يشناخته م

 ،گذشته ي در دو دهه. ندفرزندشان را دار يدر امر درمان
آگاهانه رخ داده که باعث  تيرضا ي نهيزمدر  ييها شرفتيپ

تر و  کمرنگ يسن قانون ريکودکان ز يتواننا دگاهيشده است د

  ). ۳(توجه شود  شتريدر امر درمان ب آنانبه حق 
 مار،يان ببا کودک هپزشکان در مواجه فياز وظا يکي
ند يفرا در مشارکت يبراکودک  يا ناتواني يمندتوان يبررس
ها در کودک وجود  ييتوانا نياگر ا است؛آگاهانه  تيرضا

در  ينقش رنده،يگ ميعنوان تصم به ،توان به او يم ،داشته باشد
را به چالش  شدرون يها ييکه توانا اداختصاص د يامر درمان

 يبرا ديبا ،وجود نداشته باشد اودر  ييتوانا نياگر ا ؛ امابکشد
اعتماد به  نيا ي جهينت). ۴(به کودک کمک شود  آن يارتقا

 اي رندهيگ ميتصم  او را به ندهيتواند در آ يم کودک
اش  يدر امور درمان نيوالد ماتيتصم ي کشاننده چالش به

  .)۵(کند  ليتبد
 در مشارکت يبرا تيصلاح ايلازم  ييتوانا يابيارز يبرا

 يکي .شود مشخص يدرست به آن چارچوب ديبا ،يريگ ميتصم
کودکان در  يها ييتوانا يبررس ن،يپزشکان و والد فياز وظا

 يشناخت يها تي، ظرفيهوش ي که به سن، بهره استاستدلال 
 نه،يزم نيدر ا ن،يهمچن؛ دارد يبستگ يو احساس

 ،...سلامت و ي حوزه درکودکان  يقبل يها يريگ ميتصم
، شانيها ميعواقب تصم دن بهيشيانددر  ها آن يمندتوان

 ن،ياشتباه گذشته و همچن يها يريگ ميگرفتن از تصم درس
 زاني، متيدرنها و آنان يريپذ کيو تحر اطياحت زانيم

 ديها، با يريگ ميتصم تيمسئول رشيپذ يبرا شان يآمادگ
  ). ۷و۶( شود يابيارز و يبررس

مانند  گريد ياستدلال، عوامل يها ييعلاوه بر توانا
 يها ارتباط با موضوع، تجربه کودکان در يقبل يها تجربه
 يدرک کل اطلاعات، شناخت و ن،يها و همچن آن يآموزش

ها  يريگ ميدر تصم انکودک يها ييبر توانا ز،يها از موضوع ن آن
 ديشد يها يماريب يداراعنوان مثال، کودکان  به ؛گذارند ياثر م

 يها يريگ ميوسالان خود در تصم سن بهتر از هم ،مزمن اي
 ازکودکان  نيامر درک بهتر ا نيعلت ا. کنند يشرکت م يدرمان
ها لازم  يريگ ميدر تصمرا ها  که مشارکت آن تشان استيوضع
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ها از  با پرسش از فهم آن ديدرک کودکان با يبررس. کند يم
و  يکيزيفت يوضعها از  شناخت آن ديبا. شودموضوع شروع 

اطلاعات که  انيدر ب شانيها ييتوانا ن،يو همچن يپزشک
 نيدر ا. شود يابيارز ،بر درک موضوع باشد يا تواند مقدمه يم

 يريگ ميتصم يبرارا اطلاعات لازم  ي همه ديپزشکان با ،زمان
از موضوعات مهم در  يکي. کودکان قرار دهند اريدر اخت بهتر

ها، خطرها و  اطيوجود احت ،يپزشک يها يريگ ميتصم ي نهيزم
 زين ميمفاه نيدرک کودکان از ا ديکه با استاحتمالات 

 ). ۷(شود  دهيسنج

از کودکان  تياخذ رضا يواقع تيوضع فيتوص ي بارهدر
نشده  انجام ياريبس مطالعات رانيدر ا يدرمان يها طيدر مح
 نييتع ز،يو نت ين وضعيا يبررس يرسد برا يبه نظر م. است

، انجام نيگزيجا رندگانيگ ميتصم کرديرو و کودکاندرک 
. تواند کارگشا باشد يم نهيزم نيدر ا ياختصاص يا مطالعه
 تيرضا بر اثرگذار عوامل يبررس با هدف حاضر ي مطالعه
  .است گرفته انجام کودکان، گروه در آگاهانه

  روش کار
محتوا  ليتحلو با روش است  يفيک يمطالعه، پژوهش نيا

آگاهانه در  تياخذ رضا تيوضع نييکشف و تب يبرا
شده انجام  رازيش ينماز مارستانيکودکان در ب يها بخش
کودکان . ۱ :بوده استگروه  سههدف شامل  ي جامعه .است
 رندگانيگ ميتصم. ۲ مارستان؛يکودکان ب يها در بخش يبستر

پزشکان . ۳ ؛)شامل پدران و مادران(کودکان ن يا نيگزيجا
کودکان در  يبستر يها بخش ز،يشاغل در اتفاقات کودکان و ن

 هدف بر يمبتن يريگ نمونه روشکنندگان با  شرکت .مارستانيب
که  نهين زميدر ا تجربه يدارا افراد آن، يط. شدند انتخاب

 تا شدند انتخاب تنوع حداکثر با بودند، مطالعه مناسب يبرا
 يمارانيب منظور، نيا به. شود کسب جامع ياطلاعات و ها داده

 ،يبستر محل بخش و تيجنس ،يماريب نوع نظر متفاوت از
هم از نظر ) نيگزيجا رندگانيگ ميتصم( نيوالد. شدند دهيبرگز

سن،  ت،يجنس ز،يو ن لاتيتحص زانيسن، محل سکونت، م

 انتخابکودکشان متنوع  يو مدت و محل بستر يمارينوع ب
پزشک شاغل در  کي ،مطالعه نيدر ا ن،ي؛ همچنشدند

 کودکان يبستر يها بخش در شاغل پزشک سهاورژانس و 
 ي دسته سهاز  يورود به پژوهش، افراد اريمع .حضور داشتند

  .داشتند مشارکت در آن را ليتما امکان و که بودند فوق
 نانجام پژوهش از مسئولا يبراپس از کسب اجازه 

 نمسئولا يو همکار يرسم ي نامه يمعرف ي و با ارائه ربط يذ
 راز،يش يعلوم پزشک  دانشگاه يدرمان يمحترم مراکز آموزش

زمان مصاحبه با  نييدر تع.ديگردند مصاحبه شروع يفرامرحله 
شد که امکان  يمصاحبه انتخاب م يبرا ياوقات ،کنندگان شرکت

 ،پژوهشگر. سروصدا وجود داشته باشد يآرام و ب يا مصاحبه
اهداف پژوهش و پس از اخذ  انيخود و ب يبا معرف ،سپس
  . داد يم انجاممصاحبه را  ،يکتب ي نامه تيرضا

 و ها مصاحبه متنماندن اطلاعات و  محرمانه ي بارهدر
و  فيتوصکنندگان در  شرکت تينشدن هو مشخص ن،يهمچن

داده خاطر  نانيکنندگان اطم به مشارکت ،مطالعه يينها ليتحل
و نفري  صورت تک  ها به انجام مصاحبه ن،يافزون بر ا. شد يم

 مارستان،يبخش ب کارکنانو  نمحقق با مسئولا نداشتن ارتباط
ترس و واهمه تجارب خود را  يبشونده  تا مصاحبه شدموجب 
 .کندبازگو 

ها  مصاحبه. بود قهيدق يده تا س نيها ب طول مدت مصاحبه
بود و با موافقت  قيچهره و عم به چهره افته،يساختار مهياز نوع ن

 يها مصاحبه درازآنجاکه . شد يکننده ضبط م افراد شرکت
شونده  ذهن مصاحبه قيهاي عم هيقصد محقق نفوذ به لا ،يجد

مطالعه از راهنماي مصاحبه  نيا در ،است يقيو کسب اطلاعات حق
 .بود ريگيو پ ياصل ،يالات عمومؤشامل س که استفاده شد

از  کيها از هر  داده يآور لافاصله پس از جمعب
 ،يو مراحل کدگذار پيها تا متن مصاحبه ،کنندگان مشارکت

قبل از شروع  .شد يشروع م يساز مفهوم و يبند طبقه
است  قياز تحق يمحقق خود بخش نکهيبا توجه به ا ،ها ليتحل
 او ي هيها آگاه باشد، افکار اول داده ليبر تحل رشيثأاز ت ديو با
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 .پژوهش نوشته شد ي درباره

خط مرور  به ها خط باز، متن مصاحبه يکدگذار ي در مرحله
شکسته  ، هياول يکدها اي معنادار ميمفاهها به  شد تا داده يم

مکرر متون  ي سهيو مقا يبررس بامرحله،  نيدر ا .شوند
 ي شده جاستخرا مياهمحقق بر آن بود تا مف يسع ،مصاحبه

صورت   به ن،ي؛ همچنباشد کينزد اريبس ي، به متن اصلهياول
 يها ادداشتياز نوشتن  ،از مصاحبه ييها زمان، در قسمت هم

به  دنيبخش بتوانند در وحدت شد تا بعداً يجداگانه استفاده م
 ي هياول ميمفاه ،پس از آن. کارگشا باشند ييمعنا يها دسته

ن ياممضبه  ،ها ها و تفاوت اساس شباهت بر ،آمده دست به
   .شدند يم يبند طبقهتر  يکل

 ديجد يها مداوم، داده يا سهيمقا ليتحل کيبا کمک تکن
 ،ها ها و تفاوت از نظر شباهت ،يقبل يها هر مصاحبه با داده

 گريکديطبقات از  زيو تم کيبه تفککه  شد يم سهيمقا
 ها يژگيبر حسب و،  يريگ پس از شکل ،هر طبقه. ديانجام يم

مصاحبه با . شديداده مو ابعاد بسط و گسترش 
اطلاعات  دنيتا رس ،کنندگان از هر گروه شرکت

   .افتي يحد اشباع ادامه م شده به يآور جمع
  پژوهش يقدرت و دقت و اعتمادمند يابيارز
 ي همه يدار ثبت و نگه قيطر از ،اعتبار مطالعه تيقابل

 يکدها بانتخاب دقيق و مناسکنندگان و  شرکت يها گفته
اعتبار  شيافزا يبرا. به دست آمدها  آن يهاحاصل از نظر

. ها، روند انجام پژوهش به همکاران باسابقه عرضه شد افتهي
استفاده  ها کننده شرکت ينيبازب و كنترل از تكنيك ،علاوه  به

ها  ار آنيدر اخت ج،يها و نتا که متن مصاحبه يمعن ني؛ به اديگرد
 دييأترا آمده  دست به يها افتهيها و  تا صحت داده گذاشته شد

 دو ن،ياست؛ همچن جينتا ييروا ي دهنده نشانن مسأله يا. کنند
 ،داشتند تيفعال مارستانيب طينفر از پزشکان که در مح

 يها مقوله و کدها بو انتخاب مناس ها چگونگي داوري داده
  .ندردک دييأترا حاصل 

از  ،اعتبار و صحت مطالعه شيافزا يبرا ن،يبرا افزون

 يجا منظور، به نيا يبرا. استفاده شد يساز مثلث کيتکن
وگو شد؛  با افراد متعدد گفتگروه،  کيتنها با  کردن مصاحبه

هاي  تجربهو و سن  تيشوندگان با جنس انتخاب مصاحبهرا يز
هاي  هاي مطالعه را از جنبه شدن پرسش گوناگون، امكان روشن

  .دهد مختلف افزايش مي
 نيتا ا مصاحبه شدها و پزشکان  آن نيوالد ماران،يبا ب
 ليدر تحل ن،يهمچن شود؛ يبررس گوناگون ياياز زوا هيقض
 تحت ها ها و داده مصاحبه ليتحل مراحل ي همه ز،يها ن داده

  . نظارت محقق دوم قرار گرفت
در  يطرف يو ب ينگر ينيپژوهشگر تلاش کرد که با حفظ ع

 يها داده ي همه. ديفزايب قيتحق يريپذدييأبر ت ،ها داده ليتحل
نان ياطم يز، برايج آن را نيکدها و طبقات و نتاو پژوهش 

  . کرد يبازنگرو  يبررس گريد يپژوهشگرشتر، يب
 ،يفيپژوهشگر ک ي فهي، وظيريپذ انتقال تيقابل ي بارهدر

هاست تا افراد  افتهيمبسوط از  يها فيکردن توص مشخص
بتوانند  گر،يد يدر بافت ها افتهي نيا يريکارگ به يمند برا هعلاق

از کار محقق  يقابل اعتماد يابيارز حات،يتوض نياساس ا بر
 اتيکردن خصوص مشخص ،مطالعه نيا در). ۹و۸(انجام دهند 

سطح  س،جمله سن، جن از ،کنندگان مشارکت شناختی تیجمع
بخش و مدت  ،يماريمحل سکونت، نوع ب لات،يتحص
ها را  افتهي يريپذ انتقال دهد که يبه خوانندگان اجازه م ،يبستر
با  يمتون قبل يها يکردن سازگار مشخص. کنند يبررس

بخش (مطالعه  نيدر ا از طبقات کيمربوط به هر  يها افتهي
ها در  آن يريکارگ ها و به افتهيدارشدن  يبه معن ز،ين )بحث
  . کند يکمک م يريپذ انتقال شيافزا مشابه و تيوضع
 ها  افتهي

 دو(مار يکودک ب ششحاصل از مصاحبه با  يها افتهي
نفر از  پانزده، )سال هفدهتا  هفتبا سن  پسر چهاردختر و 

به  ،نفر از پزشکان کودکان چهارو  يکودکان بستر نيوالد
جدول : نک(شد  ليو تحل يبررس ،شده گفته يها کمک روش

  ).۱ ي شماره
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 نيوالد شناختی تیجمع اطلاعات - ۱ ي شماره جدول
 ها کننده در مصاحبه شرکت

 تيجنس
  کودک

سن 
 کودک

سطح 
 لاتيتحص

 همراه نسبت سن

 ۱ مادر ۳۵ پلميد ۱۲  پسر

  ۲  پدر  ۳۳  پلميفوق د  ۷  پسر
  ۳  پدر  ۳۴  سانسيل  ۱  دختر
  ۴  پدر  ۳۰  پلميد  ۸  دختر
  ۵  مادر  ۳۱  پلميد  ۷  پسر

سال و  ۱  دختر
  ماه ۹

  ۶  پدر  ۳۸  پلميفوق د

  پسر
سال و  ۱
  ۷  مادر  ۳۰  پلميد  ماه ۸

  ۸  مادر  -  سانسيل  ساله ۸  پسر
  ۹  پدر  ۴۰  سانسيل  ساله ۴  پسر

سال و  ۳  دختر
  ماه ۳

  ۱۰  مادر  ۳۴  پلميد

  ۱۱  پدر  ۳۸  پلميد  ماهه ۸  دختر
  ۱۲  پدر  ۳۲  پلميد  سال ۱  دختر
  ۱۳  پدر  ۳۴  پلميد  ماه ۵  پسر
  ۱۴  مادر  ۳۵  پلميد  سال ۷  دختر
  ۱۵  پدر  ۴۰  پلميفوق د  سال ۱۷  پسر

  
 نياديبن ي مقولهسه  ،شده انجام يها ليو تحل هيدر تجز

 يدرمان طيآگاهانه در مح تياخذ رضا تيوضع ي بارهدر
 يبند دسته يفرع ييها ها به مقوله آنک از يآشکار شد که هر 

   :شوند يم
  تيفرهنگ رضا: اول ي مقوله

 پزشکانو  نيوالد دگاهيد ي مقولهريمقوله شامل دو ز نيا
 آن، ي دهنده ليتشک ياجزاآگاهانه و  تيمفهوم رضا ي بارهدر

خاص  ييمفهوم، رفتارها نيا از نيدرک ناقص والد. شود يم
بهتر از  يدرک ياگرچه کادر درمان ن،يهمچن دهد؛ يرا شکل م

 يرفتار يها واکنشباعث  ط،يمح تيوضع ؛دارند ميمفاه نيا
 .شود يها م نامناسب در آن

  نيوالد دگاهيد. الف
   تيمفهوم رضا. ۱

و  ياحساس آزاد نيدر سخنان والد ،تيرضا فيتعردر 
 نيدر چن. رنگ بود آگاهانه کم يها يريگ مياستقلال در تصم

کادر درمان  تيرا مصون تيرضا ياصل هدف نيوالد ،يتيوضع
و  يآگاه جاديها ا آن يدانند و برا يم ياحتمال يها تياز شکا

و  يفرع يکودکشان، کارکرد تيوضع ي بارهکسب آرامش در
  :گفتند يم نيها چن آن. شود يمحسوب م تيرضا يبرا هيثانو

مشکل  شه يچون باعث م ؛]گرفتن خوبه تيرضا[... « -
 تيکامل رضا يبا آگاه ماريو پدر و مادر ب ادين شيپ يقانون
  .»بدن

 يبه چ راجع تيرضا نکهيا ي بارهاگر عجله نداشتم، در[« -
 يبا آگاه يبهتره وقت يليچون خ دم؛يپرس يم حتماً ]هست
   .»باشه

 بدن انجام رو کارها يبعض که ]رنيگ يم ور تيرضا[« -
  .»ميباش انيجر در هم ما يول بچه؛ يبرا

  تيرضا ياجزا از نيوالد اندک يآگاه. ۲
 ي دهنده ليتشک ياجزا اظهار کردند که از نياز والد يمين
 دواز  شتر،يب ،هم گريد يمين. ندارند قيدق ياطلاع تيرضا

عنوان  به ،و امضا و اثر انگشت تيرضا يمحتوا ي مرحله
از مادران  يکي. بردند ينام م ت،ياخذ رضا يها قسمت
 ي بارهدر«: گفت تيمختلف رضا ياه بخش ي درباره
داروها  يبدن و ضررها خوان يکه م ييشدن و داروها يبستر

  . »هاست، فکر کنم نيو ا
 اما دونم؛ ينم قيدق«: گفت نيز چنين نياز والد گريد يکي 
 ي درباره پزشک و پرستار دادن حيتوض شامل کنم يم فکر

 و آورد رو فرم پرستار. ....باشه فرم پرکردن و ام بچه يماريب
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 رو فرم نيا ديبا بشه، يبستر تون بچه ديخوا يم اگر که گفت
 انگشت اثر و کردم امضا هم من. ديبزن انگشت اثر و ديکن امضا
  .»زدم

 :همچون تيرضا نديااز فر ييها با قسمت نيوالد ،واقع در
ندارند و محتوا و  ييآشنا »بودن داوطلبانه« يو تاحد »درک«

تر  ها پررنگ در ذهن آن ت،ياخذ رضا نديفرا يکيجزء مکان
  .است
  و انتظارات تيرضا يمحتوا. ۳

 يمقدار نيدرک والد ،هم حاتيتوض ياز نظر محتوا
در  حاتيتوض يمحتوا ،مجموع در ،ها آن ؛متفاوت است

  :دانستند رينکات زرا شامل ل دئايا ي آگاهانه تيرضا
مکان . ۳ ؛يماريب صيتشخ. ۲ ؛پزشک تيزيزمان و. ۱
. ۵ شدن؛ يزمان بستر راه درمان و مدت. ۴ مار؛يب شدن يبستر

  .عوارض داروها. ۶ ت؛يفرم رضا يمحتوا
 تيفرم رضا[«: گفت يم پلم،يفوق د لاتيبا تحص ،يپدر

بهتره پرستاران [...هيبستر يبرا دونستم يم يول ؛]نخوندم ور
 يجور نيا نوشته؛ يچ بگن حداقل ]تيرضا گرفتنزمان 
  .»باشه يبستر قراره نکه چقدريا و بگن رو درمانش راه. بهتره

داشتند و ل يتما ياطلاعات کل افتيبه در شتر،يب ،ها آن
جمله درک حال  از ،يکادر درمان رفتار ي ، نحوهيا عده يبرا

  .بود حاتيتوض يتر از محتوا خوب، مهم انيآرامش و ب ن،يوالد
شده  يچشم بستر تيکه فرزندش به علت سلول يپدر

به  رن؛يگ يم تيرضا يبستر يدارن برا دونستم يم«: گفت ،بود
  . »بدن حينبود توض ازينظرم ن
کسب  ي درباره لشيدر پاسخ به تما نياز والد يکي يحت

 وها استرس پدر و مادر ر وقت يبعض«: گفت يياطلاعات دارو
 ه؛يکاف رهيگ يکه بگن دارو م نيهم ،به نظر من. کنه يم شتريب

  .»شه يم مشغول شتريب ما فکر يجور اون
  تيبه رضا نيوالد کرديرو. ۴

 اولکارکرد  :کارکرد دارددو  تيرضا ن،يوالد دگاهياز د
از  يريکادر درمان و جلوگ يبرا تيمصون جادي، اآن

 يشه بعداً کس يگرفتن باعث م تيرضا«: هاست آن تيمحکوم
به خاطر  يول گه؛يد نهيهم شترشيخب ب. ...پزشک نشه يشاک

 ييباشن که چه کارها انيهم هست که پدر و مادر در جر نيا
  .»شه يداره انجام م
 جاديو ا يکسب آگاه ن،يوالد يبرا تيرضا دومکارکرد 
اذعان داشتند  نيوالد ي همه باًيتقر ن،يهمچن است؛فهم متقابل 

توسط کادر  حاتيتوض ي صورت ارائه در تيکه اخذ رضا
 ها آنآرامش و حس اعتماد در  جاديبه ا انيشا يدرمان، کمک

 و پزشک يبرا شتريب ]تيرضا[طور که گفتم  نوهم«: کند يم
 ياتفاق چه داره قاًيدق بدن حيتوض اگر خب يول خوبه؛ پرستار

 يشتريب آرامش نيوالد که کنه يم کمک و بهتره يليخ افته، يم
  .»باشن داشته
  پزشکان دگاهيد. ب

 يبهتر دارند و سع يدرک تيپزشکان از مفهوم رضا
 مارانيب اريکنند در حد توان خود، اطلاعات لازم را در اخت يم

  .قرار دهند
کودکان در  تياخذ رضا يپزشک در روند کنون نقش. ۱

  مارستانيب
در اتفاقات  تياخذ رضا يکنون نديادانند که فر يپزشکان م

به  نشيکه همراه والد يکودک ،درحال حاضر ست؛يل نآ دهيا
توسط پرستار و  ،کند، ابتدا يمراجعه م مارستانياتفاقات ب
دهد  صيتشخ اژياگر پزشک تر. شود يم يبررس اژيپزشک تر

را پر  يدستور بستر ي دارد، برگه يبه بستر ازين ماريکه ب
در حضور ( طيدر همان مح اژيپرستار تر ،سپس کند؛ يم

 را يبستر تيفرم رضا) و همراهانشان مارانيب گريد ياحتمال
کودک  نيوالد که معمولاً( نيگزيجا ي رندهيگ ميبه تصم

در . خواهد فرم را امضا کنند يها م و از آن دهد يم) هستند
شد، پزشک اتفاقات  يکه کودک در اتفاقات بستر يزمان ،ادامه

 .شود يحاضر م ماريب نيبر بال ،ينياستاد مسئول راند بال اي
، او يماريب ي بارههمراهان کودک در سؤالصورت  در ،معمولاً

  . ددهن يماطلاعات ها  به آن يکادر درمان
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زمان  شتربودن مدتيبه علت ب ،ها بخش طيدر مح
تعامل  يپزشکان برا مار،يو تعداد کمتر ب مارانيب شدن يبستر

 نيدر ا. فرصت دارندشتر، يب ،ها آن نيبا کودکان و والد
 مداخلاتانجام  يبرا از،يصورت ن در ت،يوضع
در  .شود يگرفته م تيرضا مارانيب نياز والد ،يدرمان يصيتشخ

اما  رند؛يگ يم تيرضان ياز والدپرستاران  عملاً ز،ينها  بخش
تر  و کامل شتريب يرو، اطلاعات شياقدامات پ ي بارهپزشکان در

  . کنند يرا ارائه م
  تيرضا اخذ يپزشکان برا مشکلات. ۲

 يچالش اصل دودر اتفاقات با  پزشکان ،حال حاضر  در
 ماريبه ب دادن حيتوض يبرا يفرصت کاف نکه،يا يکي :اند مواجه

 يهنوز اطلاعات ماران،يب يدر زمان بستر نکه،يرا ندارند و دوم ا
اولاً «: ستيکودکان در دسترس ن يماريب صيکامل از تشخ
تا آماده بشه و  کشه يطول م هياول يها شيجواب آزما

در [هم  يو از طرف ستين يها قطع ضيمر يليخ صيتشخ
  .»شه يوقت نم ]اورژانس

شدن نقش پزشکان در  بخش تيدر رضا ثرؤعوامل م. ۳
  تيرضا نديافر

د باعث نتوان يم ريعوامل ز ، پزشکان ي دهيبه عق
آگاهانه  تيرضا ندياشدن نقش پزشکان در فر بخش تيرضا
 ي امکان ارائه. ۲ ؛يو دلسوز يوجدان کار. ۱: دنشو

پاسخ مناسب به . ۳ شدن؛ يدر همان زمان بستر حاتيتوض
 ؛يفرصت کاف. ۵ مار؛ياز حقوق ب يآگاه .۴ ؛الات همراهانؤس
  .مارانيتعداد کمتر ب. ۷ ؛نظم تيرعا. ۶

نظم  ايکمتر بود  نکن يکه مراجعه م ييها ضياگر تعداد مر«
  .»شه يباز هم وقت نم يول ؛بهتر بود ،شد يم تيرعا يشتريب

داشته  ييها يژگيو ديل باده آيا تيها ، رضا به نظر آن
بخش  آرام يمحتوا: اند از ها عبارت يژگين وياز ا يبرخ .باشد

؛ کامل يآگاه جادياو  اريسحوصله و دقت ب ،رسان يو آگاه
در  مارانياطلاعات به ب يجيتدر ي پزشکان به ارائه ن،يهمچن

 در يهنگام بستر شتريب حاتيو توض يطول مدت بستر

  :ها باور دارند بخش
گرفتن بودن،  ياورژانس بستر تواول  که ييها ضيمر « - 
کودکان فرصت  يها تو بخش ... اد؛يم شيکمتر پ ت،يرضا
 مارانيب يدادن برا حيو توض تيرضا گرفتن يهست برا يکاف

  .»نوو همراهانش
 اورژانس تو پزشک که[ دارن حق ]مارانيب[بله، « -

 شدن، يبستر ها بخش يتو يوقت يول ؛]بده حيتوض براشون
 و اديم پزشک که ننيب يم و شن يم آشنا طيشرا با کم کم

  .»ده يم حيتوض براشون
  تيرضااخذ پزشکان به  کرديرو. ۴

 يعنوان عمل به دادن تيبه رضا مارانيکه ب يتيوضعدر 
 يکرديکنند، پزشکان رو ينگاه م ريناپذ منفعلانه و اجتناب

اورژانس  تيوضعبه علت فرصت کم و . دارندبه آن متفاوت 
از  يکيعنوان  نه به ،ها آن يبرا تيها، مفهوم رضا و بخش

بروز  يبرا يعاملعنوان  بهبلکه  فه،يرئوس مهم انجام وظ
. مطرح است مارانيبه ب يو دلسوز تياحساس مسئول

اما به  ؛دهند يم حيتوض مارانيب يبرا ،در حد توان پزشکان،
ناقص  ي ارائه ايندادن  صورت ارائه رسد در ينظر م

  . شود يها نم متوجه آن يخطر حات،يتوض
ما  ،مسلماً...«: گفت ،کرد يکه در اورژانس کار م يپزشک

تا  سوزه؛ يم ضيمر يو دلمون برا ميدار يهم وجدان کار
  .»براشون ميد يم حيکه بشه توض ييجا

: گفت  بود،که در بخش مشغول کار هم  گريد يپزشک
 .ندارن يخوب يريگيهمکاران پ يعضب ،سفانهأخب مت يول...«

ها  کنم سر راند يم يسع ،بخش هستم يمن خودم که الان تو
بدم و اگر  حيتوض کاملاً ،بعد از راند اي ماريهمراهان ب يبرا

پرستارش  ايار ميبه خود همراه ب اي تيرضا يبرا ه،باش ازين
  .»دم يم حيکامل توض
  يدرمان طيمحت يوضعدوم؛  ي مقوله

 تيوضع ،نخست :استمقوله ريز سهمقوله شامل  نيا
 ي نحوه ،دوم ؛يدرمان طيدر مح يا نهيجمله عوامل زم از ،يکل
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 مارانيواکنش ب ،اطلاعات و سوم ي رفتار کادر درمان در ارائه
  .تيوضع نيا برابردر 

 يدرمان طيمح يکل تيوضع .الف

 يبرا مارانيشلوغ اورژانس، پرستاران از ب طيدر مح
لازم  حاتيبدون توض ت،يرضا. رنديگ يم تيشدن رضا يبستر

که  يزيچ ؛دارد تياولو ،فرم يشود و امضا يو باعجله گرفته م
   :گذاشت »يکيمکان تيرضا«توان نام آن را  يم

بود  يقسمت کي ،بعد ،آوردمش اتفاقات ]وفرزندم ر[« -
فرم  نيخانوم ا: اومد گفت شون يکي .که پرستار اونجا بود

من هم امضا کردم و انگشت  ʻ.ديو انگشت بزن ديامضا کن ور
 که دونستم يم فقط نداد؛ ]يحيپرستار توض[ ،نه. ...زدم

  .»بشه يبستر خواد يم
  .»ديامضا کن ،شلوغه د،يگفتن زود باش يفقط م« -

 ياطلاعات کل ي ارائه ي فهيوظپزشکان  ت،يوضع نيدر ا
را  نيکردن والد آرام ز،يو ن ماريب شدن يضرورت بستر ي بارهدر

  . بر عهده دارند
و  نياسکر توما پزشکا «: در اورژانس گفت يپزشک

و اکثر  ميريبگ تيرضا نکهيتا ا مينيب يم ضيمر شترياورژانس ب
 يول ؛هاست اورژانس و بخش يها با پرستارا گرفتن تيرضا

ن وشين براوشدن کودکش يبودن بستر يو ضرور ازيبه ن راجع
  .»ميد يم حيتوض

 .رنديگ يت ميرضاپرستاران  ،اکثراً ،ها هم بخش طيدر مح
در . است يدرمان يروش هاانجام  ي بارهدرت، ين رضايا

عوارض  ي بارهدر ،اغلب ،پرستاران ،يبخش درون يها تيرضا
صورت  در ،و پزشکان هند يم حيتوض شتري، بياقدام درمان

کنند  يتر ارائه م کامل يهمراهانشان، اطلاعات اي مارانيپرسش ب
  :نقش دارند مارانيکردن ب و در آرام

 يفرم ،داومپرستار  يانجام برونکوسکوپ يهم برا روزيد«
 يهوشيکه با ب تيرضا يبرا نهيبه انجام ا آورد و گفت که راجع

 يآلودگ خواب ،يزيمثل خونر يعوارض هو ممکن هش يانجام م
  .»همرگ داشته باش يو حت

ا جد يکودک پدر و  ياما بر اساس برداشت از قانون ول
که کودکشان را به  يبا مادران ،يکل طور بهاما  ؛است يپدر

 يريگ سخت ،از پدر تياخذ رضا ياند، برا آورده مارستانيب
درمان کودک  يت مادر هم برايرضا ،شود و معمولاً ينم
  .شود يانجام م يافت شده و کار درمانيدر

  اطلاعات ي در ارائه يرفتار کادر درمان. ب
  اطلاعات يبند رهيج. ۱

 قع،در اکثر موا ماران،يب نيوالد يها صحبت بر اساس
 يمصرف يداروها ي بارهدر نه ؛شود يکامل ارائه نم يحاتيتوض

 قيدق صيتشخ ي درباره ،يگاه يحت نهها و  و عوارض آن
   : يماريب

ها  خانواده يبدن برا حيکامل توض ديپرستار و دکترا با«
شون و راه درمانش و داروها و مدت  بچه يماريب ي بارهدر

  .»ند ينم حيتوض اکثراً يول ؛شدن يبستر
به  يصورت فقط در معمولاً شتريب حاتيتوض ن،يهمچن

 نيوالد. ال بپرسندؤها س شود که آن يداده م ماريهمراهان ب
الات از پزشکان، انتظار ؤس دنيزمان پرس دنيفرارس يبرا
از  يآگاه يکردند که برا انيب ن،ينفر از والد دو. کشند يم

  : اند ستادهيگوش ا ، فالانکودکش ياز اطلاعات درمان يقسمت
 وام ر بچه يماريو درمان ب صيانتظار داشتم راه تشخ« -

 البته گن؛ يرو نم نايخب ا يول ن؛به من بگ] پزشک و پرستار[
  .»دن يم جواب م،يبپرس اگر پزشکا يبعض

 آن يم يوقت يول ؛نگفتن يزيداروهاش چ ي بارهدر« -
مربوط به معده و  يداروها گن يکه م دميشن ،سرش يبالا

  .»رهيگ يگوارش م
، پزشکان دنيصورت پرس در ن،ياغلب والد ي البته به گفته

 ي بارهدر ،علاوه  به. دهند يلازم را ارائه م حاتيتوض يخوب به
بخش به  تيخوب و رضا يداخل بخش، اطلاعات يروش ها

   :شود يارائه م نيوالد
گفتن که ممکنه  ور زيکه همه چ ياندوسکوپ ي بارهدر«
مشخص  ،خب يول ؛بکنه شتريب ور يزيخونر ايبده  يپارگ
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 ،داروها ي بارهدر يول ؛از کجاست يزيکه منشأ خونر شه يم
  .»نگفتن يزيچ ،نه

  ياطلاعات تلگراف. ۲
معنا  نيبه ا ؛است يلگرافت ،کادر درمان يرسان اطلاع ،اغلب
رفتن يپذنمحدود به عوارض خطرناک  ،فقط حات،يکه توض
  :شود يعوارض درمان م نيبدتر ايدرمان 
گفتن اتفاقاً اگر  ؛نگفتن يزيدارو چ ي عارضه ي بارهدر« -

  .»از کار بندازه ور هاش هيممکنه کل ره،ينگ
 يداد که حت حيعوارض عمل توض ي بارهپرستار در« -

  .»بشه نايممکنه ناب
 نيبه والد يکادر درمان يده در زمان گزارش ن،يهمچن 

مثبت و  جيکودک، بر آثار مثبت و نتا تيوضع ي بارهدر
ها  زميشود و به مکان يم ديکأت شتريب يبخش خدمات درمانديام

  :شود ينم يا اشاره
 ،نرمال باشه شيکه گفت اگر اندوسکوپ دمياز دکتر پرس«

  .»دينباش نگران. ميکن يمرخصش م
شده بود،  يبستر تيکه کودکش با شک به آرتر يپدر

گفتن  دم؛يبله پرس«: کند يم فيتوص گونه  نيپاسخ پزشکان را ا
گفتن اگر عفونت باشه که . هعفونت يبرا کيوتيب يآنت يدارو
 شنداره و بعد قطع ياگر هم نباشه ضرر کنه، يم شخوب

 خواد؛ يدارو نم گهيگفت د ؛امروز دمياز دکتر هم پرس. کنن يم
  .»شکر وچون عفونت نبوده خدا ر

بعد از اخذ  ،معمولاً ،اطلاعات ي زمان ارائه ن،يبرا افزون
   :است تيرضا
امضا  وفعلاً فرم ر .بشه يبستر ديو گفت با اومدپرستار «

  .»بده حيبراتون توض اديبشه تا دکتر ب يتا بستر ديکن
  نيرفتار والد. ج 

  :کرد يبررس توان يم رمجموعهيز چهاردر را  نيرفتار والد
   يناآگاه. ۱

شامل فرم ( تيفرم رضا اياظهار داشتند که  نياکثر والد
تنها به آن  اياند  را نخوانده) يبخش و فرم اقدامات درون يبستر

 نيا يرا برا ريز يها ها علت آن. اند انداخته ياجمال ينگاه
کمبود . ۳؛ اورژانس يشلوغ. ۲ ؛عجله. ۱ :کردند انيب شانرفتار
داشتن . ۶گر؛ يماران ديهمراهان ب ي عجله. ۵؛ استرس. ۴؛ وقت

  .کمبود تمرکز. ۷ ؛)تيعصبان و يناراحت( ياحساسات منف
 :همچون يها حضور در اورژانس را با کلمات آن

با  ردند؛ک فيتوص »داشتن عجله«و  »بودن جيگ«و  »بودن هول«
آرام قرار  يتيموقعدر اگر  يد که حتشترشان گفتنين، بياوجود 

رسد علاوه بر  يبه نظر م. خواندند يفرم را نم ،گرفتند هم يم
 لياد، تمايت، زيه خواندن فرم رضان بيشده، والد انيبعوامل 
   :ندارند
 يبستر ي اگر دوباره به لحظه[. فرم رو نخوندم«

 .»خوندمش يمن د،يشا ،هم ]گشتم يبرم

 يخودمختارکاهش . ۲

به پزشکان اعتماد  دهند کاملاً يم حيترج نياز والد يبرخ
   :دهندعمل  يها آزاد به آن يخدمات درمان يکنند و برا

من به . ال نکردمؤام س بچه يعوارض داروها ي بارهنه، در«
با وجدان انجام  ون روها اعتماد دارم و مطمئنم کارش پزشک

  .»کنن ينن که دارن چه کار مود ين موو خودش دن يم
 يها ها و دغدغه الؤس نيرسد والد يبه نظر م ن،يهمچن

کنند تا بتوانند در  يم لترياز پزشکان ف دنيپرس يخود را برا
را بپرسند ها نيتر آمده، مهم شيپ کمِ فرصت:   

 ازالبته  دم؛ينپرس يزيچ] از دکتر[ يبه مدت بستر راجع«
از استاد  يول ست؛يگفتن معلوم ندم که يپرسپرستارها 

  .»دمينپرس
را  تيمنفعلانه به رضا دگاهيدداشتن  ديبا ها علت نيبه ا

 .اول به آن اشاره شد ي که در مقوله ميهم اضافه کن

 شکننده يسازگار. ۳

ماران يدر ب ينگاه منف جاديباعث ا ت،يوضع نيا ي جهينت
ن مصاحبه يکننده در ا شرکت نيوالد انيدر مکه  چنان ؛شود يم
و نقص عامدانه در  يبه خدمات درمان ينيبدب اسساح ز،ين

   :کادر درمان وجود داشت ياطلاعات از سو ي ارائه
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به پدر و مادرها اطلاعات کامل  ديکنم که با يمن فکر م«
مطلع  زيچ  کامل از همه دينبا اونا فکر کنن نکهينه ا ؛دنبِ

 ور زيچ  همه ديو با ميد يم تيرضا ميچون ما دار ؛باشن
  .»مينوبد

از پدر و  يبعض«: گفت ياز پزشکان اورژانس هم م يکي
 يمثلاً وقت ؛بشه ين بستروکه فرزندش دن ينم تيمادرها رضا

از  ميريخون بگ ميخوا يما م اي هيآموزش مارستانيفهمن ب يم
  .»ميريعکس بگ يحت ايبچه 

وجود  تياخذ رضا تياز وضع يتينارضا کي ن،يهمچن
  :دارد
 تيشکا ميکه نتون آد يبه کار دکترا م شتر،يب ت،يرضا«

 يحيتوض چيه چون نداره؛ ما يبرا يا دهيفا...ميکنازشون 
 هم، بعد و عفونت و مرگ و يزيخونر گن يم فقط و دن ينم
  .»ديکن امضا گن يم

به علت  نياز والد ياريپزشکان، بس ي گفته  به
را  ياريبساسترس  ،يمناسب و کاف حاتيتوض نکردن افتيدر

 رياورژانس با کادر درمان درگ طيدر مح يکنند، گاه يتحمل م
  .کنند يفرار م مارستانيها از ب از آن يبرخ يو حت شوند يم

 يکودکان برا نيرسد والد يبه نظر م گر،يد ياز سو
شدن  هدف که آن را هرچه زودتر خوب نيتر به مهم يابيدست

  يسازگار، يتاحدود ،يدرمان طيدانند، با مح يکودکشان م
دشوار  يکار تيوضع دنيها با د آن ن،يهمچن کنند؛ يم

د و دوست ندارند با کنن يمها را درک  پرستاران و پزشکان، آن
  :شوندشان ، مزاحماديزالات ؤس دنيپرس

 ون روبخش که پرستارها خوبن و تمام تلاشش يتو« -
 مارستانيو ب هچون شلوغ يول طور؛ نيدکترا هم هم .کنن يم

مثل دارودادن  شه؛ يانجام م رتريکارها د يبعض ،يهم آموزش
  .»موقع به

و هم  شم يتر م دن، هم آرومبه من بِ واگر اطلاعات ر« -
 سر يبالا انيم هم يوقت. شم ينم جيو گ پرسم يال مؤکمتر س

  .»شم ينم پرسم و مزاحم وقت دکتر يم سؤال کمتر ض،يمر

  سوم؛ جهان کودک ي مقوله
متفاوت دارد که  يمستقل، جهان يعنوان موجود به ،کودک

 يسع يو کادر درمان نيوالد ن،يافزون بر ا ؛است يشدن يبررس
ا او بکودکان،  يها يژگيکنند با توجه به درک خود از و يم

  .مناسب داشته باشند يرفتار
 کودکان ريو متغ يدرک سطح. الف

 تيمتفاوت از مفهوم رضا يدرک ،مختلف نيسن کودکان در
 تيما از مفهوم رضا ي ساله در مطالعه هفت يکودک. دارند
 نياز ا ،که هم سن او بود گريد ياما کودک ؛داشت يآگاه

درک از مفهوم  زانيم نيتر کامل ان،يم نيدر ا. نبودمفهوم آگاه 
 يکودکان بالا يبرخ. ساله ارائه داد هفدهرا کودک  تيرضا

 تيها رضا از آن استکه بهتر  دانستند ينم يسال حت هفت
 درک رسد يم نظر به ن،يهمچن ر؛يخ ايگرفته شود  يبستر

  .است يعلامت درک شتر،يب ،يماريب مفهوم از کودکان
 ،بود يبستر تيکه با شک به آرتر يا ساله هفتکودک 

 ميخوا يم ست؛ين يزيچ گه يم بابام. کنه يپام درد م«: گفت يم
 يمادرزاد ي، با ناهنجارگريد يا هسال هفت کودک .»خونه ميبر

 ،شده بود يبستر يادرار که به علت عفونت ادرار يمجار
اومدم دارو  سوزه؛ يادرارم م...«: گفت يم اش يماريب ي بارهدر
  .»رميبگ

 متفاوت در کودک ينظام ارزش. ب

 ست؛يچندان مهم نها  نآ يبرااز کودکان،  تيرضا اخذ
 و دهند يم تياهم دردآور و ملموس اتفاقات به شتر،يب ها، آن
 .هستند گرا جهينت

 تيبودن رضا تياهم کم. ج

 ؛نداشت تياهمچندان  تياکثر کودکان، اخذ رضا يبرا
 نشانيرا به والد تياخذ رضا نديادادند فر يم حيها ترج آن

 نيقبول دارم و هم وپدر و مادرم ر تيمن رضا«: واگذار کنند
  .»هيبرام کاف

 ،بود يبستر يگوارش يزيکه با خونر يا ساله دوازدهکودک 
من  ،]نه ايگرفتن  يم تياز من رضا ديبا[ دونم ينم«: گفت يم
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اگر هم اون [...کردم يم دياستفراغ شد. خب حالم خوب نبود
 تيبهتره که بابا و مامانم رضا مبه نظر ]،موقع حالم خوب بود

 .»دادن يم

از خود من هم  نکهيا«: گفت يم يا ساله هفده ماريب يحت
و بهش  هو چون پدرم بزرگترم ستيبرام مهم ن رن،يبگ تيرضا

  .»بودم يداد و منم راض تياعتماد دارم، رضا

 اتفاقات ملموس و دردآور تياهم .د

مثل  ،دارند در زمان انجام اقدامات دردناک ليکودکان تما
کار به  نيا. ها اجازه گرفته شود از آن ،يريگ خون اي قاتيتزر
: گفت يساله م هفت يکودک. دهد يم يشتريها آرامش ب آن
و برام  رهيگ يازم اجازه م ره،يخون بگ آد يپرستارم هر وقت م«

 .»ده يبهم آرامش م نيا ده؛ يم حيتوض

 ييگرا جهينت. ه

 يحت ؛بود »شدن خوب زود» کودکان  ي خواسته نيتر مهم
 نيبا کودک به ا شانيها و کادر درمان هم در صحبت نيوالد
 شيها ساله در صحبت هفتکودک . ندردک يله اشاره مأمس

حالم بد بود و دوست  يليهم خ يموقع بستر«: گفت يم
داروها از مامانم و پرستارم  ي بارهدر... .داشتم زودتر درمان شم

 .»شم يگفتن که ضدتهوع و ضددرده و زود خوب م دم؛يپرس

 نياعتماد به والد. و

خود اعتماد  نيدارد در اکثر کارها به والد ليکودک تما
 در ،»مامانم حواسش بهم هست« ديگو يکه م يکودک. کند

. کند يواگذار م نيمحافظت از خود را به والد ي فهيوظ ،واقع
 نشانيرا هم به والد تياخذ رضا ي فهياغلب کودکان وظ

پس  يساله که با عفونت ادرار هفده ي ا پسربچه. واگذار کردند
و  هچون پدرم بزرگترم...«: گفت يم ،بود يبستر هيکل وندياز پ

  .»...مداد تيبهش اعتماد دارم، رضا
دارند  ليهم تما حاتيدر کسب اطلاعات و توض کودکان

دهند که  ياجازه م ها شتر آنيب ؛اعتماد کنند نشانيبه والد
از کادر درمان  يالاتؤسشان  يماريب تيوضع ي درباره نيوالد

  :دهند حيتوض شانيبرابپرسند و بعد 
سرم  يدارو رو که تو .دمينپرس يزيچ ميماريب ي بارهدر«

و حواسش هست به  پرسه يال مؤ، سشمهيمامانم پ زن،ير يم
  .»من

  و کادر درمان به کودک نيوالد کرديرو. ز
  از کودک داشتن شناخت. ۱

باورند که سن کودک بر  نيو هم پزشکان بر ا نيهم والد
ها معتقدند  آن ؛گذارد يم اثر دادن تيرضا يدرک او برا زانيم

از  ن،يهمچن؛ دانست زيتوان مم يتر را نم که کودکان کوچک
را در  يريگ ميقدرت تصم يماريو ب يناخوش ن،ينظر والد

  .دهد يکودک کاهش م
ام  از بچه ستيلازم ن«: گفت يساله مچهارمادر کودک 

 يچ دونه ينم درست سالشه؛ چهار من ي بچه. رنيبگ تيرضا
  .»ضهيمر که الانم. بده جواب

ساله هم  دوازدهساله و  هشتساله،  هفتکودکان  نيوالد
ند؛ دانست يدرست نم يريگ ميتصم ييتوانا يداراکودکانشان را 

از  يشخص تيها اخذ رضا آن ،کودکان بزرگتر ي بارهدرالبته 
 معتقد نيوالدشتر يب حال، ني؛ باا.دانستند يکودک را لازم م

  . شوند يند بستربود يکودکانشان راضند که بود
از فرزندم هم لازم بود «: گفت يساله م هفده ماريپدر ب

 آگاهه به و کامل دونه يم و بزرگه الان خودش. رنيبگ تيرضا
  .»شدن يبستر يبرا بود يراض هم او يول ت؛يوضع
 کودکان تيبه رضا کرديرو .۲

پزشکان معتقدند که لازم است از خود کودکان هم 
طور  به ،يتيرضا نيچن طيشرا ي بارهدر. گرفته شود تيرضا

 زياز کودکان بزرگتر که مم تيکنند رضا يم شنهاديها پ آن ،يکل
 ؛قرار داده شود اش گرفته و در پرونده يکتب اي يشفاه ،باشند

 ؛باشد ماريب شدن يبستر يفقط برا تيرضا نيالبته بهتر است ا
 يبخش با انجام اقدامات دردناک درون چراکه کودکان معمولاً

 ي معتقدند ارائه پزشکان ن،يهمچن ؛کنند يمخالفت م
  :بهتر است کودکان يسربسته برا حاتيتوض
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چون  ؛نه هن کموکه سنش ييها بچه يبرا تيرضا«
 يها از بچه يول ؛ن انجام بشهوقراره براش کاريچ دونن ينم

 هپرونده باش يکه رو يکتب يحت ؛گرفت تيرضا شه يبزرگتر م
 نه شدن، يبستر يفقط برا يول شتره؛يو آرامش خاطرش هم ب

 درد چقدر بدونه اگر بچه مسلماً چون استخوان؛ مغز يوپسيب
  .»شه ينم يراض گهيد داره،

و کادر درمان با  نيرسد والد يبه نظر م ت،يوضع نيدر ا
متناسب  يکودکان، رفتار ي هيتوجه به شناخت خود از روح

و ساده  حاتيکنند توض يم يها سع آن. دهند يبا سن او انجام م
ها  با آن يرفتار و خوش يمهربانبا و  دهندسربسته به کودکان 

  .رفتار کنند
 ،بود يبستر يگوارش يزيساله که با خونر دوازده يکودک

لوله که  نيهم ي بارهدر«: گفت ياندوسکوپ تيرضا ي بارهدر
کم دارو  هيدادن که  حيمعدم رو، توض يتو ننيبب خواستن يم

  .»و منم گفتم باشه يش يآلود م خواب ه کميو  ميد يبهت م
 نيگزيجا ي رندهيگ ميتصم. ۳

 يپدران و مادران معتقد بودند که پدر کودک برا ي همه
مادران بر . دارد تياو، اولو تيوضع ي بارهدر يريگ ميحق تصم

 يبرابر با پدر برا يباور بودند که مادر هم حق نيا
ن يا ياشاره کردند که مادر زمان ياما تعداد ؛دارد يريگ ميتصم
   :امور قرار گرفته باشد انيدارد که پدر کودک در جررا  حق

 تيکه از ما هم رضا هندار ياشکال«: گفت يم يمادر
نداره و  ياشکال ،، نههباش انياگر پدر بچه در جر واقعاً. رنيبگ

  .»هنگران باش شترياز پدر هم ب ديحق داره و شا مادرواقعاً 
از   تيرضااخذ  يرسد کادر درمان برا يالبته به نظر م

مادران اظهار داشتند  ي همه. کند ينم يريگ سخت اد،يز ،مادران
حضور ندارد و  مارستانيپدر کودک در ب نکهيا انيکه پس از ب

  :اند را امضا کرده تيصحبت با سرپرستارها، خودشان فرم رضا
 نيا ،يبستر يبرا اژ،يتر يتو ديايپرستار گفت خانوم ب«
 رازيکه من گفتم پدر ش اد،يب نيبه پدرش بگ .ديامضا کن وفرم ر

من  .ديبد تيرضا ديتون يشما م ست؛ين يو گفتن مشکل ستين

  .»هم امضا کردم و انگشت زدم
 کودک تيجنس ريثأت .۴

 نديرادر ف يريثأله تأمس نيرسد که در عمل، ا ينظر م به
 نياز والد کي   چيه ؛درمان ندارد طيدر مح تيرضااخذ 
از  يبرخ ،تنها ؛نکردند يصحبت يريثأت نيوجود چن ي درباره

صورت دختربودن کودک، کادر  مادران اظهار داشتند که در
 يريگ شتر، سختيب ،از پدر تيلزوم اخذ رضا يدرمان برا

 يتوانستند با کم يمادران م ،هرحال به ،اماکرد؛  يم
  . را پر کنند تيکردن، خودشان فرم رضا صحبت

  يريگ جهيبحث و نت
دهد  يها نشان م ليها و تحل مصاحبه جينتا ،مطالعه نيدر ا
 يبا اشکالات يدرمان يها طيآگاهانه در مح تيرضا اخذفرهنگ 

 يها بخش ت،يرضا لياص يمعنا ي بارهدر نيوالد. روست روبه
کادر  .کم دارند ياطلاعاتاش  يآن و هدف اصل ي دهنده ليتشک

 يبه رسالت خود برا ،لدئايصورت ا  به ،درمان هم
و  نياز والد ،مناسب يا وهيش  به ت،يرضا اخذو  يرسان يآگاه

 يا نبهج شتر،يب ت،يرضااخذ  ندياپردازند و فر يکودکانشان نم
و به  يتلگراف رااطلاعات کادر درمان  ن،يهمچن ؛دارد يکيمکان

ز ين مارانيب .دهند يمار قرار ميار همراهان بيدر اخت زان اندک،يم
در اورژانس و  يعجله و سردرگم :همچون ياحساسات

 دنيپرس يو انتظار برا ياضطراب، ناراحت ،ينيبدب ن،يهمچن
مطالعه،  نيا يها افتهيبر اساس . کنند يالات را تجربه مؤس

 ،يارض مهلک اقدامات درمانبر عو شتر،يب ،اطلاعات يمحتوا
بخش  جهيمثبت و نت جينتا ز،يدرمان و نرفتن يپذنعواقب 

با  سهيدر مقا و شود يمحدود م يو درمان يصياقدامات تشخ
 نيگزيجا يها و درمان صيتشخ نديااستاندارد، به فر يمحتوا
به  ت،يرضا اخذدر روند  ن،يافزون بر ا .شود ينم يا اشاره
 يها افتهيشود که مشابه با  يپرداخته نم »درک« ي مسأله

  ).۱۱و۱۰، ۳( استگر يدمطالعات 
نشان  نيشيبا مطالعات پ يمطالعه در سازگار نيا يها افتهي

است  ريها متغ دهد که سطح درک کودکان بسته به سن آن يم
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و  ستيوشن نرو لزوم آن  تيمفهوم رضا ازها  آندرک  ).۳(
با توجه به تفاوت در سن . دارند يعلامت يدرک شان يمارياز ب

 يبرا يياجرا يريپذ و سطح درک کودکان، انعطاف
 ؛وجود ندارد زينوجوانان مم تيدرنظرگرفتن امکان رضا

 ؛کردند ياشاره م يضمن تيها به داشتن رضا اگرچه آن
. ها متفاوت است در ذهن آن يگذار نظام ارزش ن،يهمچن

ندارند و اتفاقات  يليتما يرسم تيکودکان به دادن رضا
شتر، يب ،ها دردناک در ذهن آن يملموس و اقدامات درمان

ها هم  آن تيرضا باره نيدر اخواهند  يکودکان م .دارد تياهم
 فيکنند و وظا ياعتماد منشان يبه والد کودکان. جلب شود

و کسب اطلاعات از کادر درمان را  تيمحافظت، دادن رضا
  . کنند يواگذار مآنان به 

از  آنان. کنند يکودکان را درک م ز،ينو کادر درمان  نيوالد
و  يبا مهربان کوشند يماطلاع دارند و  کودکان اندکدرک 
به  دبخش،يام يسخنان دررفتار کنند و  ها نآبا  ييرو خوش

 تياولو ن،يوالد ن،يهمچن ؛شدن کودک اشاره کنند زودخوب
 يبرا دانند و مادران يکودک را حق پدر م يبرا يريگ ميتصم

 ؛اند ئلپدر، قا يصورت آگاه در ،برابر با پدرها يخود حق
مادر  ايپدر ( نيگزيجا ي رندهيگ ميدر عمل، نسبت تصم ،البته

 يرسم تيرضااخذ  نديادر فر ،کودکان تيجنس زيو ن) بودن
  . پررنگ ندارد يريثأت ،يدرمان يها طيدر مح
 يها طيگرفتن در مح تيرسد رضا يبه نظر م ،يطور کل به
است گرفته  کيو بوروکرات يکيمکان ي جنبه شتر،يب ،يدرمان

 نيباعث شده والد ن مسألهيا .)ديو انگشت بزن ديامضا کن(
کامل داشته باشند، نه کارکرد  ينه از هدف آن آگاه مارانيب

 ،آن و کسب اطلاعات ي را درک کنند و نه به مطالعهاش  ياصل
هستند که بـر  يرافکا يرمنطقيغ يباورها. دهند نشان يليتما

ر، يتعب ي نحوه ي کننده نييروان فـرد سلطه دارند و عامل تع
و  ـتيفيک ي کننـده ميو تنظـ ـدادهايدادن به رو يو معن ريتفسـ

  .اند رفتارها و عواطف تيکم
با کادر  مارانيشده در تعاملات بادي عوامل ي مجموعه

که  يمعن نيآورد؛ بد يرا به وجود م وبيتعادل مع سه ،يدرمان
 وبيمع و جانبه همه يتعادل به نامتعادل ي نقطه سه در افراد
 :اند دهيرس

 تعادل در انتظارات. الف

مربوط به سلامت  ئلاز مسا نيوالد دانشرسد  يبه نظر م
 قاتيله در تحقأمس نيا. ستين اديز ،در جامعه ،ها يماريو ب

هم ها خودشان  آن ).۱۲(خورد  يهم به چشم مگر يد يا منطقه
 گر،يد ياز سو. ندارند يليو جامع تما قيبه کسب اطلاعات دق

در  ،پزشکان و پرستاراناد يز ي و مشغله مارستانيب يشلوغ
شود که کادر درمان هم نتواند  يباعث م گر،يکنار عوامل د

 در قرار دهند؛و همراهانشان  مارانيبار يکامل در اخت ياطلاعات
 در نظر اعمالِ انتظار) نشانيکودکان و والد( مارانيب جه،ينت

موجب  يمنطقريباور غ نيا. ندارند را يدرمان کادر ماتيتصم
آرامش و  جاديمناسب، ا ها به رفتار انتظارات آنشود که  يم

  . محدود شود )به آن دنيفارغ از راه رس( ماريدرمان ب
  تعادل در انتقال دانش. ب

کامل  ي هئو فرصت ارا اد استيزپزشکان  ي مشغله
و وجدان  يدلسوز ،ياز طرف. را ندارند مارانياطلاعات به ب

کنند  يها در حد توانشان سع شود که آن يباعث م يکار
 يهاخطر اي شدن يضرورت بستر ي بارهاطلاعات در نيتر مهم

با  نيوالد گر،يد ياز سو. ه دهندئارا مارانيها را به ب يماريب
 ز،يو ن يشلوغ اورژانس، کار سخت کادر درمان تيوضع دنيد

و  ياضطراب، سردرگم :همچون يداشتن احساساتوجود با 
اطلاعات  افتيدر يبرا يکودکشان، انتظار تياز وضع يناراحت

 يمحتوا يها حت اکثر آن. ندارند يعلم اتيئکامل همراه با جز
که اقدامات  نيکنند و هم يمطالعه نم قيرا هم دق تيفرم رضا

 يکاف شانيبرا ،فرزندشان شروع شود يبرا ،زودتر ،يدرمان
 . است

 با کودک يتعادل رفتار. ج

ها با  آن يها ندارند و ارزش ييکودکان سطح درک بالا
له أمس نيتر مهم »شدن خوب زود«. سالان متفاوت است بزرگ
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شتر يب شانيل ملموس و ساده برائهاست و مسا از نگاه آن
و کادر درمان هم  ني، والديتيوضع نيدر چن. دارد تياهم

 يريگ ميتصم يکودکان کوچکتر برا تيضمن ابراز رد صلاح
درک و فهم او  با توجه بهکنند با کودک  يم يمستقل، سع

اما  ؛داشته باشندبا او  زيآم محبت يصحبت کنند و رفتار
 زياز کودکان مم تيرضااخذ  يبرا ستميدر س ييانعطاف اجرا
 .وجود ندارد

  يکنون تيوضع يامدهايپ
 منجرمختلف  يامدهايتواند به پ يم شده گفته يها تعادل

  :جمله از ،شود
 نيوالد يبه اتونوم بيآس .۱

 مارانيب ي همه ي در پرونده ،امضاشده آگاهانه تيفرم رضا
از آن است  ياما شواهد حاک ؛وجود دارد مارستانيدر ب يبستر

در . دار شده است خدشه ت،يرضا يبرا نيوالد يکه اتونوم
شلوغ اورژانس  طيدر مح مارانياضطراب ب ،يعوامل داخل انيم

مداخله در  يها از حق خود برا آن ياطلاع يب ز،يو ن
عوامل  انيدر م. زند يضربه م مارانيبه استقلال ب ،يريگ ميتصم

 ي در کنار ارائه ،يماريب از نيوالد يهم، کمبود آگاه يخارج
را ها  استقلال آن عملاً ،يناقص اطلاعات توسط کادر درمان

  . رديگ يم
 هدررفتن منابع .۲

 يروحت يوضعبه علت  ماران،ياز ب يکه بعض يتيوضعدر 
 يکيزيف يو حت يلفظ يريو کمبود اطلاعات، درگ ريپذ بيآس

، زنديگر يم مارستانياز ب ايکنند  يم دايبا کادر درمان پ
صرف  ،فقط ،يو منابع انسان ياعم از مال اد،يز يها نهيهز

و همراهانشان خواهد  مارانيب شانيپر يها هيکنارآمدن با روح
 ي هيروح ز،ياز کادر درمان و ن ييتمرکززدا ن،يهمچن ؛شد

 يماريروند بهبود ب يتواند رو يم نيوالد نينگران و بدب
  .مواجه کند ريخأبگذارد و آن را با ت اثرکودکان 

 در جامعه، به پزشکان ياعتماد يباحساس  جاديا. ۳

و کادر  طيبه مح مارانيکه نگاه ب يکنون تيوضعدر 

از اقدامات  ياست تا برخ يکاف ست،يمثبت ن چندان، يدرمان
در . بخش نرسد تيمناسب و رضا جيبه نتا يدرمان يصيتشخ

روند درمان و تلاش کادر  اتيئکه از جز يمارانيب ،صورت نيا
 ياند، انگشت اتهام را به سو نداشته اديز ياطلاع يدرمان

در  ،لهأمس نيا. پزشکان و پرستاران نشانه خواهند رفت
 .زند يجامعه به پزشکان دامن م ياعتماد يبه ب ،بلندمدت

  در کودکان يريگ ميقدرت تصم نکردنرشد. ۴
شناختن نظر  تيرسم به يتلاش برا ياز کارکردها يکي

سنشان، کمک به رشد اساس  ها بر آن تيکودکان و رضا
که اکثر  يکنون تيوضعاما در  ؛هاست آن يريگ ميقدرت تصم

 ييتواناو نه از نظر کادر درمان،  نيکودکان نه از نظر والد
 نيآگاهانه را ندارند، ا ماتيل و گرفتن تصمئدرک مسا

 ماريب ،ما ي که در مطالعه چنان .کند يها رشد نم در آن يتوانمند
نداشت  يليتما تيو دادن رضا يريگ ميساله هم به تصم هفده

الات، به ؤس دنيپرس يدادن و هم برا تيرضا يو هم برا
  .   کرد يپدرش اعتماد و اکتفا م

  مطالعه يها تيمحدود
جمله  از ؛هم وجود داشت ييها تيمحدود ،مطالعه نيدر ا

 يرايانجام شد که پذ يآموزش يمارستانيدر ب پژوهش نکهيا
ماران يشتر بيازآنجاکه ب. است رانيا يجنوب ياز شهرها مارانيب

ا قشر يکوچک  يشهرها يمارستان، اهالين بيکننده به ا مراجعه
 يها يژگيواند، ممکن است  بزرگ ير شهرهايپذ بيآس
 يبستر مارانيب يها دگاهيبا دها  آن يها دگاهيو دک يولوژيدمياپ

 ن،يبرا افزون. متفاوت باشد يخصوص يها مارستانيدر ب
 يها مارستانيدر ب يشلوغ زانيو م کادر درمان يکار ي مشغله
له أمس نيکه ا دارد تفاوت يخصوص يها مارستانيبا ب يآموزش

 گريد کارکنان يها دگاهيو د هاممکن است باعث تفاوت نظر
  .سطح شهر بشود يمراکز درمان
که  يخدمات درمان يگستردگتنوع و  ليبه دلن، ياباوجود

 يها افتهيسطح کشور وجود دارد،  يدولت يها مارستانيدر ب
در  ،آگاهانه تيرضا اخذ تيتواند از وضع يمطالعه م نيا
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  . دهد ارائهخوب  يا هينما، سلامت کشور نظام ياصل ي بدنه
  شنهادهايپ

 يها پژوهش يمطالعه و بررس نيا يها افتهياساس  بر
 يرا برا ريز يشنهادهايتوان پ يم ،يکنون تيوضعگذشته، در 

  :مطرح کرد يدرمان يها طيآگاهانه در مح تياخذ رضا نديابهبود فر
 يآموزش پزشک يدر محتوا رييتغجاد يا -

آموزش  ي دوره يشدن به محتوا اضافه يبرا شنهاديپ چهار
  :است ريبه شرح ز يپزشک

 مار؛يب يبر اتونوم ديکأت .۱

 يها در کودک و راه يريگ ميرشد تصم تيبر اهم ديکأت .۲
 ؛پزشکان بر آن يگذاراثر

 تيرضا اخذ ي نحوه ي دادن به پزشکان درباره آموزش .۳
 ه؛يرغم اطلاعات کم اول يعل ،اورژانس مارانياز ب

کردن ارزش  نهينهاد يبه کادر درمان برا دادن آموزش .۴
صرف بر  ديکأت يبه جا( مارانيکامل به ب يرسان اطلاع

 .)درمان رفتنينپذعوارض درمان و عواقب 

 يدرمان طيمح يساز به -

احساس  ،در اورژانس تيرضا دادندر هنگام  مارانياکثر ب
، گريد مارانيب ي اورژانس و همهمه يشلوغ. رنداضطراب دا

پرستاران و  اديکار ز ،ياز طرف. کند يها را کم م تمرکز آن
ها  را از آن ماريتعامل مناسب با ب امکانپزشکان اورژانس، 

 گرفتن يبرا يامکان ،يکنون تيوضعدر  ن،يهمچن رد؛يگ يم
 ؛وجود ندارد ،باشند زيکه مم شترياز کودکان با سن ب تيرضا

  :شود يارائه م نهيزم نيدر ا ريز يشنهادهايپ جه،ينت در
 تيرضا اخذ يبرا ،جداگانه در اتفاقات يطيمح جاديا .۱

 گرفتن اي ن کاريا يبرا ياتاقدادن  اختصاص مثلاً(
 ؛)اژيجدا از تر يدر اتاق تيرضا

 اخذ يبرا يدرمان نظام يياجرا رکردنيپذ انعطاف .۲
  ز؛ياز کودکان مم تيرضا

 يآموزش يها يد يسها و  بروشورها و پمفلت ي  هيته .۳
و همراهانشان، قبل از  مارانياطلاعات ب شيافزا يبرا

 ت؛يرضا اخذ

 حاتيتوض ي پزشکان به ارائه) قيتشو اي(کردن  ملزم .۴
شامل روند  يحاتي؛ توضو همراهانشان مارانيکامل به ب

 جاديا زميمکان ،يو درمان يصيتشخ يها تيفعال
 .نيگزيجا يها ها و درمان يماريب

  يساز فرهنگ -
 قيطر از ،يدرمان يها طياز حقوق خود در مح ديمردم با

سلامت و  يها ني، کمپياجتماع يها ها، شبکه رسانه
سلامت، بهتر آگاه  ي حوزه انيساز متول فرهنگ يها تيفعال

 يها يريگ ميبدانند حق دارند در تصم نکهيجمله ا از ؛شوند
  .نظر و دخالت کنند اعمالِ ،يدرمان

  يقدردانتشکر و 
 است اي حرفه دكتري ي رسالهاز  حاضر، برگرفته ي مقاله

دانشگاه  يپزشک ي دانشکده يمعاون پژوهش تيكه با حما
مورخ  ،۷۴۷۶ قرارداد ي شمارهبه  راز،يش پزشكي علوم

 از مقاله نويسندگان. است افتهيانجام  ۲۴/۰۹/۱۳۹۳

ار يبس ،کنندگان در پژوهش و شرکت ايشان هاي حمايت
  .سپاسگزارند
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Abstract 
Involving children in their own treatment decision-making improves their abilities. Factors such as the ability 
to reason, previous children's experiences in relation to the subject as well as information, and their general 
understanding of the subject affect the child's ability to make decisions. The current laws of informed 
consent in children allow alternate decision makers to decide on their own. Our goal in this study was to 
examine the current conditions for the informed consent of children in to provide appropriate guidelines in 
this regard. In this qualitative study, participants were selected through targeted sampling. The data were 
collected by semi-structured interview with open questions. Coding and classification was carried out using 
continuous comparative analysis. Participants included 6 admitted children, 15 parents of children, and 4 
pediatricians. Three general categories of "satisfaction culture", "environmental conditions", and "child 
world" were extracted. Parents and children were not clear about the purpose of obtaining consent. The 
gender of children was not significantly affected by the process of obtaining formal consent in medical 
settings. The existing conditions have created a non-appropriate balance in the expectations of parents 
regarding the treatment decisions and giving vital information and treating the child by doctors disregarding 
child’s competency. This defective balance can, in the meantime, cause instability and harm to human 
dignity and autonomy of parents and children, waste of resources, challenging the sense of trust in the 
community towards doctors and the lack of growth in child’s decision-making power. 
Keywords: Autonomy, Informed Consent, Child, Qualitative study 
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