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  پژوهشی يمقاله
 چكيده

روش پژوهش  با ،رازيش يان دانشگاه علوم پزشکيدانشجو »يبرياخلاق سا« يزان مهارت و رفتارهايم يبررسحاضر هدف پژوهش 
 و يپزشـک  ياز سه رشـته  ، متشکلرازيش يان دانشگاه علوم پزشکيدانشجوپژوهش را  يآمار يبود. جامعه يشيمايو از نوع پ يفيتوص
. روش ل دادي، تشـک انـد ل بـوده يمشـغول بـه تحص ـ   ۱۳۹۶-۱۳۹۵ يليکه در سـال تحص ـ  ييو ماما يپرستار يو کارشناس يپزشکدندان
پژوهش بـا اسـتفاده از    يهاعنوان نمونه انتخاب شدند. دادهان بهينفر از دانشجو ستيدو ،ساده بود که براساس آن يتصادف يريگنمونه
 يبريسـا  ياخلاق ـ يزان مهـارت و رفتارهـا  ي ـج نشـان داد م يل شـد. نتـا  ي ـتحل يو استنباط يفيآمار توص يريکارگبه او ب SPSS افزارنرم

 و تيماننـد جنس ـ  يشـناخت تي ـجمع يهـا يژگيان براساس وين دانشجوين تفاوت بيهمچن ؛تر استنييقبول پاان از سطح قابليدانشجو
  ست.يمعنادار ن يبريسا ياخلاق يها و رفتارهااز مهارتآنان  يبرخوردار ينهيدر زم ،يليرشته و مقطع تحص

  يبري، مهارت سايبري، شهروند سايبريرفتار اخلاق سا ،يدانشگاه علوم پزشک انيدانشجو :يديکل واژگان
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    مقدمه
با  يروزگار که او دهديبشر نشان م يخ زندگيتار يبررس

ن ي، به ايبه فناور يابيو دست يآوردن به علوم تجربيرو
اعتماد قابل يعنوان راهبه ،ساز خودمحصول دست

ها و مشکلات به آن يسخت يتواند از همهيست که مينگريم
ر عوامل نسبت يرا که تا آن زمان به سا يبرد و مشکلاتبپناه 

 يشهياند ،که به انسان يسالارن فنيد. اداده بود، حل کن
و  يمي، قديود سنتيعطا کرده بود، بندها و ق يشرفت و ترقيپ

ها يسرانجام فناور .شدت سست کردرا به ياسيس يحت
بشر فرصت  يدا کردند که حتيع ظهور و توسعه پيچنان سرآن

را  يفناور يريکارگو به يهدف از زندگ يبارهفکرکردن در
شده  ين راه قربانيدر ا ييزهايدانست که چه چينمنداشت و 

با  يکه فناور يطين شراي). در چن۱و از دست رفته است (
بشر را  يدات خود تمام ابعاد زندگيها و تهدفرصت يهمه

تواند به انسان در استفاده از يده است، آنچه که ميدرنورد
به  يبنديکمک کند، پا يدات فناوريها و دفع تهدفرصت

ن ياز در ايمورد ن يهاو مهارت يو رشد آگاه ياصول اخلاق
  رابطه است.

هاي خصوص فناوريفناوري و به يحوزه در، يکل طوربه
توان اخلاق و مثل فناوري اطلاعات و ارتباطات مي ،نوين

ل يگر را تکميکديدانست که  يهمچون دو بال فناوري را
م، تكامل براي ياستفاده کنکنند. اگر فناوري را بدون اخلاق يم

د با رشد فناوري، اخلاق هم ين بايبنابرا ؛افتدبشر اتفاق نمي
 يد. متأسفانه، امروزه كفهشوتوسعه يابد تا تعادل جوامع حفظ 

 فناوري بسيار سنگين است و آنچه كه در يترازو در توسعه
). ٢( استفناوري مطرح است، بسيار ناچيز  يحوزه اخلاق در

زبودن سهم اخلاق در کنار يل ناچياز دلا يکيان گفت د بتويشا
 يرفتار در استفاده از فناور ياز چگونگ ي، کمبود آگاهيفناور
د بر يکأاز با تيمورد ن يهاو فقدان مهارت يبريط سايو مح

ازجمله  يآموزش يهاستميس .است يبرياخلاق سا يهامهارت
ان امر يمتول نيتراز مهم ،يها و مراکز آموزش عالدانشگاه

 يبرياخلاق سا يهاافراد از رفتارها و مهارت يسازآگاه
ت کنند يرا ترب يد افراديبا يآموزش يهانظام ،واقع در هستند؛

افته باشد و به يها رشد در آن يبريها و اخلاق ساکه مهارت
 يهاکه در سال ييهااستين سياز بهتر يکيل شود. يعمل تبد

 يمجاز يکاهش مخاطرات فضا يبرار در اغلب کشورها ياخ
ران در يژه فراگيوبه ،شود، آموزش افراد جامعهيم يريگيپ
ها و يبه منظور ارتقاء سطح توانمند ،يآموزش يهاستميس

 يح، مسئولانه و اخلاقيصح ياستفاده يها براآن يتفکر انتقاد
ن نوع ياست که به ا يو ارتباطات ياطلاعات يهاياز فناور

ز ين يبريسا يشهروند يهارفتارها و مهارت جادياست ايس
  ).۳شود (يگفته م

 ،هاي شهروندي يا به عبارت ديگركسب مهارت
شدن به يك شهروند مؤثر و كارآمد مستلزم آگاهي از تبديل

هاي يافته نسبت به ارزشهاي قوامحقوق و تكاليف، نگرش
، حساسيت نسبت به فرهنگ و آداب و ياجتماعي و اخلاق

ن اساس ي). بر ا٤حترام به شأن و منزلت انساني است (سنن، ا
 يشود که از فضاياطلاق م يعمدتاً به فرد يبريشهروند سا

ت يبا رعا ،صورت قانونمند و اثربخشمرتب و به يبريسا
لازم  يهاند و مهارتکياستفاده م ياخلاق يهااصول و ارزش

جاد رفتار يدر ا). ٥ز دارد (ين فضا را نيثر از اؤم ياستفاده يبرا
خود در  يهاتيد افراد را با حقوق و مسئوليبا يبريح سايصح
 ياخلاق يهاد. رفتارها و مهارتکرآشنا  يبريط سايمح
، ارسال و يبريت سايمانند امن يمسائل يرندهيدربرگ يبريسا
، عدم يبريسا يمناسب، عدم تعد يافت محتواهايدر
). ٦اخلاق است ( تيبا محور يت و سرقت علميرايکپ

کاربران در که عموماً  يايموارد اخلاقد افزود که يبا نيهمچن
د مدنظر قرار يشه بايهم يبريسا يها در فضايکاربرد فناور
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  :ند ازادهند عبارت
 ؛گران استفاده نکننديب به ديآس يبرا ياز فناورالف. 

گران يد يشخص يتجسس در زندگ يبرا ياز فناورب. 
 ؛استفاده نکنند

 ؛استفاده نکنند يسرقت و دزد يبرا ياز فناورج. 

 ؛ت استفاده نکننديرايکپ يبرا ياز فناورد. 

رمجاز و بدون کسب اجازه از يغ ياستفاده يبرا ياز فناوره. 
 ؛گران استفاده نکننديد يفکر يهاهيمنابع و سرما

رپاگذاشتن يگران و زيبه د ياحتراميب يبرا ياز فناورو. 
  استفاده نکنند. يفرهنگ يهاارزش

 ياز سوءرفتارها يريجلوگ ي، برادر اغلب کشورها
ب شده يتصو يبريسا يدر حوزه ين مختلفي، قوانيبريسا

تواند باعث کاهش ينم ينين قوانيب چنياما تصو ؛است
ها و که رشد مهارتيدرحال شود؛ن فضا يمخاطرات ا

 يبندميک تقسي. در است يثرترؤحل مراه ياخلاق يرفتارها
م يتقس يکل يبه نه دسته ييهان رفتارها و مهارتيچن يکل
  ):۷شوند (يم

 يکيالکترون ي: استانداردها١يتاليجيآداب و معاشرت دالف. 
 ؛رفتار

 ؛اطلاعات يکيالکترون ي: مبادله٢يتاليجيارتباطات دب. 

و  يفناور يريادگيند آموزش و يا: فر٣يتاليجيسواد دج. 
  ؛آن يريکارگهب

  ؛در جامعه يکي: مشارکت کامل الکترون٤يتاليجيد يدسترسد. 
 ؛کالاها يکيد و فروش الکتروني: خر٥يتاليجيتجارت ده. 

در قبال  يکيالکترون يريپذتي: مسئول٦يتاليجين ديقوانو. 
 ؛اعمال و رفتارها

                                                 
1. Digital Etiquette 
2. Digital Communication 
3. Digital Literacy 
4. Digital Access 
5. Digital Commerce 
6. Digital Law 

به  شدهداده يزان آزادي: م٧يتاليجيد يهاتيحقوق و مسئولز. 
 ؛تاليجيد يايافراد در دن يهمه

 يو روان ي: داشتن سلامت جسم٨تاليجيسلامت و رفاه دح. 
 ؛تاليجيد يايدر دن

ليجيت ديامنط.   يبرا ياطيرانه و احتيشگي: اقدامات پ٩تا
 .تين امنيتضم

که  ين اقداماتيتراز مهم يکيد، شان يگونه که بهمان
ده و کرل يرا به فرصت تبد يبريط سايدات محيتواند تهديم

د، رشد ببرت بهره را يز نهايط نين محيا يهااز فرصت
در افراد جامعه توسط  يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت

ف ين وظايتراز مهم يکين يبنابرا ؛است يآموزش يهاستميس
ن يرشد چن ،يها و مراکز آموزش عالدانشگاه يهاتيمورأو م

ان است. يدر دانشجو ياخلاق يها و رفتارهامهارت
 يابيو ارز يمختلف به بررس يپژوهشگران در کشورها

ها رشد مهارت ينهيخود در زم يآموزش يهاستميعملکرد س
عنوان نمونه به ؛اندپرداخته يبريسا ياخلاق يو رفتارها

دانشجو انجام شده،  ۱۷۴ يکه بر رو )۸( يالزهران يهايبررس
 ؛نترنت دارنديبه ا يان نگرش مثبتينشان داد که دانشجو

از ها آنشتر است و يآنان ب يخوداثربخشاحساس ن يهمچن
ژه احترام يوبه ،يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت

ن، بنابر يبراعلاوه برخوردارند. ،گرانيخود و د يشدن براقائل
 يوتريزان تجربه و مهارت کامپيم ،يج پژوهش وينتا

 و نترنتياز ا آنان يروزانه يزان استفادهي، مانيدانشجو
ند رشد نتوايم هستند که ينترنت از عوامليبه ا شاننگرش

 ؛دنر قرار دهيثأرا تحت ت يبريسا يها و رفتارهامهارت
 يرو ۲۰۱۶ونسکو در سال يکه  يايکه در بررسيدرحال
 يميش از نيب ، مشخص شدانجام داد ييايآس يکشورها يبرخ
ها و رشد مهارت ينهيدر زم يخاص يبرنامه ،ن کشورهاياز ا

                                                 
7. Digital Rights & Responsibilities 
8. Digital Health & Wellness 
9. Digital Security 
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ها و و مهارت رندجوانان ندا يبريسا ياخلاق يرفتارها
 ينه رشد چندانين زميجوانان در ا يبريسا ياخلاق يرفتارها
  ندارد.
ز در پژوهش خود ين )۹(و همکاران  ١٠زتپوتيعلاوه، ربه
 يبريسا يهاند که سطح مهارتاهافتيجه دست ين نتيبه ا

ه ين ناحياز ادختران و  است دختران نسبت به پسران کمتر
ج ينتابراساس شوند. يرا متحمل م يشتريب يهابيآس

 يان در حوزهيدانشجو ،)۱۰( ١١و سادرا يپوس يهاپژوهش
 زين يند و آموزش عالندار يت مطلوبيوضع يبرياخلاق سا

بر  ؛ندارد نهين زميد در ايآموزش اسات يبرا يخاص يبرنامه
 يبريجاد اخلاق سايا يبرارا لازم  ين اساس اغلب آمادگيهم

  ان ندارند.يدر دانشجو
تيکه اَبر يدر پژوهش  ي) رو۱۱( ١٢ن و استاور

ها و مهارت سطح ،دمشخص شآموزان انجام دادند دانش
 ينييسطح پا، ن افراديا يبريشهروند سا ياخلاق يرفتارها

 يآموزش يک دورهيپس از  ،هاآن يهايج بررسياما نتا ؛دارد
سطح  شيافزا يدهندهنشان ،يبريشهروند سا ينهيدر زم

آموزش  يجهيدر نت ،ن افراديا يبريسا يمهارت و رفتار اخلاق
ز يکه ها يپژوهش يهاافتهيبود.   يرو) ۶( ١٣و جون

ان ين دانشجويانجام دادند، نشان داد که ا يان پرستاريدانشجو
مواجه  يبريسا يفضا يدر حوزه يمختلف يبا مسائل اخلاق

م يت، حفظ حريامن ،هان آنيترمهم يازجمله ؛هستند
  ت است. يهو يسازا پنهاني يگر، افشايخصوص

به  ،ونسکويز ين ۲۰۱۶ان شد، در سال يگونه که بهمان
مختلف در  يکشورها يآموزش يهاستميس يهابرنامه يبررس
آموزان و دانش ياخلاق يها و رفتارهاپرورش مهارت يحوزه

زان رشد ين ميعضو و همچن يکشورها يان برخيدانشجو

                                                 
10. Ritzhaupt 
11. Pusey & Sadera 
12. O’Brien & Stavert 
13. Haigh & Jones 

ها ستمين سيران ايدر فراگ ييها و رفتارهان مهارتيچن
ن ين است که در ايا يگفتن ياما نکته ؛)۳(پرداخته است 
 يهاپژوهش يه است و بررسشدن يران بررسيمطالعه کشور ا

 يابيرامون ارزيپ يدهد که تاکنون پژوهشيز نشان مين يداخل
ان صورت يدانشجو ياخلاق يها و رفتارهازان رشد مهارتيم

  نگرفته است.
 يها و رفتارهاشده، رشد مهارتانيبا توجه به مطالب ب

چراکه جوانان  ؛ان ضرورت دارديدر دانشجو يبريسا ياخلاق
را  يتوانند زندگيتال هستند که هرگز نميجيد يامروز از نسل

رشدن يگن همراه تصور کنند. همهنترنت و تلفيبدون ا
 انيشا يراتيثأت ،آنان يدر زندگ يتاليجيد يجمع يهارسانه

ن يا گذاشته است و هميتعاملات آنان با دن يتوجه در نحوه
 ياستفاده يبرالازم  يها و رفتارهاطلبد که مهارتيامر م

ن يتحقق ا يبراجاد شود. يدر آنان ا يبريسا ينه از فضايبه
 ،خود يت اجتماعيمورأعنوان مبه ،يآموزش يهاستميس ،امر
ران رفتارها يرند و در فراگين رسالت مهم را بر عهده گيد ايبا

نظام  ،واقع در ؛)۱۲ند (يجاد نمايلازم را ا يهاو مهارت
 يران را با خطرات مربوط به استفادهيد فراگيبا يآموزش
آشنا کند و  يبريسا يژه در حوزهيوبه ،يح از فناوريناصح

کنند که  يرا طراح يآموزش ييهاتيفعال ،ن منظوريا يبرا
 يو دادن اطلاعات کاف يضرور يهاجاد مهارتيتمرکز آن بر ا

 يتال و چگونگيجيد يهايخطرات مربوط به فناور ينهيدر زم
د افزود که يبا رو،نيا؛ از)۱۳ن فضا باشد (يدر ا يرفتار اخلاق

 ،يازجمله آموزش عال ،يآموزش يهاستميعملکرد س يابيارز
 يها و رفتارهازان رشد مهارتيشدن متواند به شفافيتنها منه

تواند نشانگر يان کمک کند، بلکه ميدانشجو يبريسا ياخلاق
ت ين حوزه باشد و در نهايدر ا يعملکرد آموزش عال

و  يگذاراستيگذاران و مسئولان مربوطه را در ساستيس
ن هدف از يبنابرا ؛رساند ياريتر قيبهتر و دق يهايزيربرنامه

 ياخلاق يزان مهارت و رفتارهايم يبررس ،پژوهش حاضر
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  .استراز يش يان دانشگاه علوم پزشکيدر دانشجو يبريسا
  ش کاررو

 يها و رفتارهازان مهارتيم يبررس ،هدف پژوهش
 رازيش يان دانشگاه علوم پزشکيدر دانشجو يبريسا ياخلاق

و  ين اساس پژوهش حاضر به لحاظ هدف، کاربرديبود. بر ا
 ياست. جامعه يشيماياز نوع پ يفيتوص ،به لحاظ روش

راز يش يان دانشگاه علوم پزشکيشامل دانشجو ،پژوهش يآمار
بوده  ييو ماما يو پرستار يپزشک، دندانيپزشک ياز سه رشته

ل يمشغول به تحص ۱۳۹۶-۱۳۹۵ يلياست که در سال تحص
ساده بود که براساس آن  يتصادف يريگاند. روش نمونهبوده

عنوان نمونه انتخاب شدند. ان بهينفر از دانشجو ستيدوتعداد 
از شاخص حداقل  ،ن حجم نمونه در پژوهش حاضرييتع يبرا

است که آزمون  يگفتن .ها استفاده شد هيبرابر تعداد گو پانزده
ج نشان داد يتاز انجام شد و ني) نKMO( يبردارت نمونهيکفا

انگر ين عدد بيا .است ۸۱/۰ يبردارت نمونهيکه شاخص کفا
  .استت نمونه در پژوهش حاضر يکفا

 يبريسا ياخلاق يها و رفتارهازان مهارتيم يبررس يبرا
 ۲۰۱۶ونسکو در سال يکه  يانامهاز پرسش ،انيدر دانشجو

 يبريسا ياخلاق يها و رفتارهازان مهارتيرشد م يبررس يبرا
نامه ن پرسشيکرده بود، استفاده شد. ا يطراحان يدر دانشجو

 يالاتؤسمجموعه يرندهيه است که دربرگيگو نُه شامل
و  )۲( يو ارتباط ياطلاعات يهاياستفاده از فناور يدرباره

، حفاظت در برابر ياخلاق ين، رفتارهايآنلا يهامشارکت
الات در ؤن سي. ااستت ارزش يو تقو يط مجازيخطرات مح

و حفاظت در  يمنيو حفظ ا ١٤هادو بعد استفاده از فرصت
 يگفتناست.  يشده و قابل بررس يبندميتقس ١٥برابر خطر
) مربوط به بعد استفاده از ۸و۷، ۴، ۲، ۱الات (ؤاست که س

و  يمني) متعلق به بعد حفظ ا۹و۶، ۵، ۳الات (ؤها و سفرصت
) ۳ونسکو (ي. براساس گزارش استحفاظت در برابر خطر 

                                                 
14. Opportunities 
15. Safety and Risk 

آن که با  يياينامه مطلوب گزارش شده و پان پرسشيا ييروا
کرونباخ محاسبه شده نشانگر عدد  يب آلفاياستفاده از ضر

 ييايار مطلوب پايانگر سطح بسين بياست و ا ۹۹/۰
ن ابزار يا ييز رواينامه است. در پژوهش حاضر نپرسش
با سطح  ۸۱/۰تا  ۵۲/۰ن يب ييب روايو ضر شد يبررس

 ييايها به دست آمد و پاهيگو يههم يبرا ۰۰۰۱/۰ يمعنادار
ج يکرونباخ محاسبه و نتا يب آلفايز با استفاده از ضريآن ن

از  شدهاستفاده ينامهن پرسشيبنابرا ؛بود ۸۹/۰عدد  انگريب
به  ن،يبراافزون برخوردار بود. ييايو پا ييسطح مطلوب روا

و  ۲۱ ينسخهspss  افزارها از نرمل دادهيه و تحليمنظور تجز
ار و ين و انحراف معيانگيشامل م يفيتوص يآمار يهاروش
 t-test ،يانمونهتک t-test شامل آزمون ياستنباط يآمارها

  د.شه استفاده يسوکيانس يل واريمستقل و تحل
  هاافتهي

عنوان نمونه که به يينفر دانشجوست يدو ن مطالعه ازيدر ا
 ٨٩) دختر و %٥/٥٥نفر ( ١١١ن پژوهش شرکت کردند، يدر ا

 )%۵/۵۳نفر ( ۱۰۷ن تعداد يکه از ا ) پسر بودند%٥/٤٤نفر (
و  ي) پزشک%۵/۴۶نفر ( ۹۳و  ييو ماما يپرستار يکارشناس
، يپزشک ي) رشته%٤٣نفر ( ٨٩ن ي. همچنبودند يپزشکدندان
) %١٦نفر ( ۲۹و  ييو ماما يپرستار ي) رشته%٤١نفر ( ٨٢

ک از يهر  يدر ادامه به بررسبودند.  يپزشکدندان يرشته
  .تپرداخم يخواهآمده دستبه يهاافتهيالات پژوهش و ؤس

اخلاق  يمهارت و رفتارها زانيت موجود ميوضع -
راز چگونه يش يان دانشگاه علوم پزشکيدانشجو يبريسا

 است؟

 يعني يفيال در ابتدا از آمار توصؤن سيپاسخ به ا يبرا
ها استفاده شد. هيگو يههم ين و انحراف استاندارد برايانگيم
 ۸و۳و۲ يهاهين متعلق به گويانگين ميشتريج نشان داد که بينتا

ک يان در هر يت دانشجويوضع کي ي. در جدول شمارهاست
  .شوديمک مشاهده يتفکها بههياز گو
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  هاهيک از گويک هر يان به تفکيت دانشجويوضع - ۱ يجدول شماره

  Mean  Std  هاهيگو
  ۹۱۰/  ۶۳/۲  )۲(اطلاعات و ارتباطات  يمربوط به سواد فناور يهيپا يهاتوسعه و رشد مهارت .۱
ر يد سايو امکان تول يوتريکامپ يسينو، برنامهيکيالکترون يد محتوايو تول يسينوداستان ييتوانا يتوسعه .۲

  اطلاعات و ارتباطات  يمرتبط با فناور يدستاوردها
۹/۲  ۸۸/۰  

 ينترنت، برقراريت در زمان استفاده از ايکاربران مانند محدود ين سلامتيمأت به منظور حفظ و تيجاد محدوديا .۳
  هانين و مانند اين و آفلايصورت آنلاها بهتين انجام فعاليتعادل ب

۹/۲  ۸۸/۰  

  ۹۳/۰  ۷۷/۲  اطلاعات و ارتباطات در دانشگاه يفناور ياعتبار حوزه يتوسعه، حفظ و ارتقا .۴
  ۱/۱  ۶۵/۲  ان در شبکهيکاربران و دانشجو يم خصوصيمرتبط با حفظ حر يهايها و توانمندمهارت يتوسعه .۵
  ۹۷/۰  ۸/۲  يبريت سايحفظ امن يو کاربران در حوزه انيدانشجو يهايستگيها و شامهارت يتوسعه .۶
مشاهده و  يمانند حوزه يمجاز يهان، امن و مسئولانه در شبکهيارتباط و مشارکت آنلا يبرقرار يتوسعه .۷

  کاربران يلهيمحتوا به وس يگذاراشتراکبه
۷/۲  ۰۷/۱  

د محتوا به يدر تول يت فکريمالک يت و توجه به ضابطهيد محتوا (رعايدر تول يتوسعه و توجه به ضوابط اخلاق .۸
  افراد) يلهيوس

۹/۲ ۱/۱  

  ۰۲/۱  ۸/۲ در دانشگاه يبريسا يحوزه يهايها و تخطواکنش و پاسخ مناسب به مزاحمت .۹
  

 T-test از با استفاده ،ترقيدق يبررس يبران يهمچن
 يدر مقوله يصورت کلان بهيت دانشجويوضع ،يانمونهتک

از ابعاد آن  کيو هر  يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت
ها و زان مهارتيج نشان داد ميشد. نتا يار بررسين معيانگيبا م

 ييو توانا يطور کلبه ،انيدانشجو يبريسا ياخلاق يرفتارها

ها و حفظ استفاده از فرصت يعني ،ک از ابعاديها در هر آن
تر نييقبول پاقابلاز سطح  ،و حفاظت در برابر خطر يمنيا

ز ين يرفتنيپذموجود با سطح  يهانيانگين ميبوده و تفاوت ب
  ).دو يجدول شمارهنک: معنادار است (

  ک از ابعاد آنيان و هر يدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهازان مهارتيت موجود ميوضع - ۲ يجدول شماره

  نيانگيم  ريمتغ
انحراف 
  استانداد

ت يحد کفا
 )Q=3قبول (قابل

T  Df  Sig 

  ٠٠١/٠  ١٩٩  ٤/٣  ٣  ٠٥/٠  ۸۲/۲  يبرياخلاق سا يمهارت و رفتارها 
  ٠٠١/٠  ١٩٩  ٤/٣  ٣  ٠٥/٠  ٨٢/٢  هااستفاده از فرصت

  ٠٠٢/٠  ١٩٩  ١/٣  ٣  ٠٥/٠  ٨٢/٢ خطرو  يمنيا
 

 يبرياخلاق سا يزان مهارت و رفتارهاين ميا بيآ -
راز تفاوت يش يدختر و پسر دانشگاه علوم پزشک انيدانشجو

 وجود دارد؟ يمعنادار

ن رشد يانگين ميشتريآمده، بدستج بهيبا توجه به نتا
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ک از يان و هر يدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت
و حفاظت  يمنيها و حفظ ااستفاده از فرصت يعني ،ابعاد آن

 Tما با توجه به ا ؛متعلق به زنان است ،در برابر خطر

ن زنان يانگين ميتفاوت ب ۱۹۸ يآزاد يآمده در درجهدستبه
ست يک از ابعاد آن معنادار نيو هر  ياصل يو مردان در مقوله

  ).سه يهجدول شمارنک: (
  

  ان زن و مرديدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهازان مهارتيم يسهيمقا - ۳ يجدول شماره
  T df  Sig  انحراف استانداد  نيانگيم  تعداد  تيجنس  ريمتغ

 يمهارت و رفتارها
  يبرياخلاق سا

  ٧٣/٠  ٨٦/٢  ۱۱۱  زن
  ٧١/٠  ٧٦/٢  ٨٩  مرد  ٣٤/٠  ١٩٨  ۹۵/۰

 هااستفاده از فرصت
  ٧٤/٠  ٨٦/٢  ۱۱۱ زن

  ٧/٠  ٧٧/٢  ٨٩  مرد  ٣٥/٠  ١٩٨  ٩٣/٠

  ٨١/٠  ٨٦/٢  ۱۱۱  زن  خطرو  يمنيا
٣٧/٠  ١٩٨  ٨٨/٠  

 ٨١/٠  ٧٦/٢  ٨٩  مرد

  
 يبرياخلاق سا يزان رشد مهارت و رفتارهاين ميا بيآ -

راز يش يمختلف دانشگاه علوم پزشک يهاان رشتهيدانشجو
 وجود دارد؟ يتفاوت معنادار

ن رشد يانگين ميشتريآمده، بدستج بهيبا توجه به نتا
ک از يان و هر يدانشجو يبريسا ياخلاق يو رفتارها هامهارت
و حفاظت  يمنيها و حفظ ااستفاده از فرصت يعني ،ابعاد آن

ن يو کمتر يپزشک يان رشتهيدر برابر خطر متعلق به دانشجو

ها در مهارت يپزشکدندان يان رشتهيمتعلق به دانشجو ،هاآن
 يمنيو بعد حفظ ا يصورت کلبه يبريسا ياخلاق يو رفتارها

ز يها ندر بعد استفاده از فرصت .و حفاظت در برابر خطر است
اما با  ؛است ييمامايپرستار ين متعلق به رشتهيانگين ميکمتر

ن يتفاوت ب ۱۹۷ يآزاد يآمده در درجهدستبه Tتوجه به 
و هر  ياصل يمختلف در مقوله ياهان رشتهين دانشجويانگيم
  ).چهار يجدول شمارهنک: ست (ياز ابعاد آن معنادار ن کي

  

  يليمختلف تحص يهاان رشتهيدانشجو يبرياخلاق سا يها و رفتارهازان مهارتيم يسهيمقا - ۴ يجدول شماره
 F Df  Sig  انحراف استانداد  نيانگيم  ريمتغ  رشته

 يمهارت و رفتارها
  يبرياخلاق سا

  ٦٩/٠  ۸۶/۲  يپزشک
  ٧١/٠  ٧٩/٢  ييمامايپرستار  ٧٨/٠  ١٩٧  ۲۳/۰

  ٨٤/٠  ٧٧/٢ يپزشکدندان

استفاده از 
  هافرصت

  ٧٢/٠  ٨٨/٢  يپزشک
  ٦٩/٠  ٧٦/٢  ييمامايپرستار  ٥٤/٠  ١٩٧  ٦٠/٠

  ٨٢/٠  ٧٩/٢ يپزشکدندان

  خطرو  يمنيا
  ٧٧/٠  ٨٣/٢  يپزشک

  ٨/٠  ٨٣/٢  ييمامايپرستار  ٨٩/٠  ١٩٧  ١١/٠
  ١٦/٠  ٧٥/٢ يپزشکدندان
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 يبرياخلاق سا يزان مهارت و رفتارهاين ميا بيآ -

 يدانشگاه علوم پزشک يليان مقاطع مختلف تحصيدانشجو
 وجود دارد؟ يراز تفاوت معناداريش

ن رشد يانگين ميشتريآمده، بدستج بهيبا توجه به نتا
ک از يان و هر يدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت
و حفاظت  يمنيها و حفظ ااستفاده از فرصت يعني ،ابعاد آن

ارشد و  يان مقاطع کارشناسيمتعلق به دانشجو ،در برابر خطر
آمده در دستبه Tاما با توجه به  ؛است ياحرفه يدکترا
مقاطع  انين دانشجويانگين ميتفاوت ب ۱۹۸ يآزاد يدرجه

ک از ابعاد آن يو هر  ياصل يدر مقوله يليمختلف تحص
  ).پنج يجدول شمارهنک: ست (يمعنادار ن

  

 يليان مقاطع مختلف تحصيدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهازان مهارتيم يسهيمقا - ۵ يجدول شماره

  T df  Sig  استاندادانحراف   نيانگيم  تيجنس  ريمتغ
 يمهارت و رفتارها

  يبرياخلاق سا
  ٧٧/٠  ٧٨/٢  يکارشناس

۸۸/۰ ٣٧/٠  ١٩٨  
  ٦٧/٠  ٨٧/٢  يحرفه ا يدکترا ،ارشد يکارشناس

 هااستفاده از فرصت
  ٧٥/٠  ٧٤/٢  يکارشناس

١١/٠  ١٩٨  ٥٧/١  
  ٦٨/٠  ٩/٢  يحرفه ا يدکترا ،ارشد يکارشناس

  خطرو  يمنيا
  ٨٥/٠  ٨٢/٢  يکارشناس

٩٨/٠  ١٩٨  ٠٢/٠  
 ٧٧/٠  ٨٣/٢  يحرفه ا يدکترا ،ارشد يکارشناس

  
  يريگجهيتبحث و ن

است.  يبريسا يجاد فضاهاي، ايکنون يايت دنيواقع
 يهارساختيها را کوتاه و با استفاده از زکه فاصله ييفضا

و حاصل  است دهکرل يتبد ياشبکه يا را به جهانيدن ينترنتيا
 ،واقع در ؛)۱۴(ست يانسان معاصر ن يجز سرگردان يزيآن چ
 يهاع شبکهيان و سريپايکه حاصل رشد ب يبريسا يفضا
 است، به يتاليجيد يو ارتباط ياطلاعات يهايو فناور ياانهيرا

ل شد که به يانسان تبد يهاتياز فعال ياگستره يبرا ييسکو
رد يگيتحت پوشش قرار م نترنتيا يجهان يشبکه يلهيوس

 و ريخ تزاحم ينوعتواند بهيم يبريسا يفضان ياما هم ؛)۱۵(
و  يدارنيد يبرا توانديم کدام هر يغلبه و کند جاديا شر

 يها بران راهيتراز مهم يکيباشد.  آورانيز اي سودمند اخلاق،
 يبريسا ير فضايخ يجنبه يها و غلبهاز فرصت يمندبهره

 ياستفاده ينهيها در زمافراد جامعه، آموزش آن يبر زندگ
 يبريها و اخلاق ساو رشد مهارت يبريسا يح از فضايصح

 يين بسترهاياز بهتر يکي يستم آموزش عاليدر آنان است. س
 ياخلاق يها و رفتارهاساز رشد مهارتنهيتواند زمياست که م

د که رکان يد بين راستا بايافراد جامعه باشد. در ا يبريسا
ت موجود و يبدون شناخت وضع يستم آموزش عاليس
ها ن خود بر رشد مهارتيشيپ يهاها و برنامهاستيس يهاريثأت

 يدرستتواند بهيان نميدانشجو يبريسا ياخلاق يو رفتارها
ن اساس پژوهش حاضر انجام يرا بردارد. بر ا يثرؤم يهاگام

 ياخلاق يرفتارهاها و زان مهارتيها نشان داد که مافتهيشد و 
 ،ک از ابعاد آنيو در هر  يصورت کلان بهيدانشجو يبريسا
و  يمنيو حفظ ا يبريسا يفضا يهااستفاده از فرصت يعني

تر از سطح نيين فضا پايا حفاظت از خود در برابر خطرات
 يجهياست که در نت ين معنيافته به اين يقبول است. اقابل
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 يها و رفتارهان مهارتيچن ،ف دانشگاهيعملکرد نسبتاً ضع
چراکه، در  ؛رشد نکرده است يخوبان بهيدر دانشجو ياخلاق

ر يثأت تيالات با محورؤس يههم شده،استفاده ينامهپرسش
ها ک از مهارتي دانشگاه در رشد هر يهااستيها و سبرنامه

  و رفتارها مطرح شده بود.
بر عملکرد  د که علاوهکران يتوان بيافته مين ين اييدر تب
 يبرا يزيرو برنامه يگذاراستيف دانشگاه در سينسبتاً ضع

ان، يدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهارشد مهارت
 ؛ر نبوده استيثأتيز بيجامعه ن ير نهادهايف سايعملکرد ضع

بودن سطح مهارت نييل پاياز دلا يکيد يشا ،در واقع
 و حفاظت از خود در برابر خطرات يمنيحفظ اان در يدانشجو

ده است. ين پديرامون ايپ يتيفقدان گفتمان امن، يبريسا يفضا
ها در دولت يريپذتي، مسئولين گفتمانيجاد چنيا يلازمه

از تمام توان  يريگ، کارشناسانه و بهرهيعلم يگذاراستيس
ان در يگر ضعف دانشجويد ي). از سو۱۶کشور است ( يعلم

گر يعنوان بعد دبه ،يبريسا يفضا يهافرصتاستفاده از 
ل يتواند به دليم ،يبريسا يفضا ياخلاق يها و رفتارهامهارت

ن يح استفاده از ايلازم و نبود فرهنگ صح يهافقدان آموزش
 يضعف عملکرد نهادها ،در واقع ؛فضا در سطح جامعه باشد

 يبريسا يفضا يبرا يسازدر فرهنگ يو اجتماع يفرهنگ
 يجاد فرهنگيمدت باعث اکوتاه يمدت و حتانيتواند در ميم

است که  يگفتنشود.  يبريسا ين کاربران فضايخودساخته ب
ن فرهنگ خودساخته مطلوب يممکن است ا قعموا يدر برخ

بطالت و  ين فضا برايو کاربران را به سمت استفاده از ا اشدنب
ن يچنبکشاند. در  يبريسا يح از فضايناصح ياستفاده يحت
 يهااستفاده از فرصت يجاان بهيممکن است دانشجو يطيشرا
 ي، دسترسيااستفاده از منابع فرارسانهازجمله  ،يبريسا يفضا
م از منابع و اطلاعات، يعظ ياع و ارزان به گسترهيسر

 و علوم مختلف هايهحوز اساتيد ترينمجرب به دسترسي
با متخصصان در نقاط  ژهيوبه يفردنيارتباطات ب يبرقرار

و گذراندن وقت خود بدون هدف  يزنمختلف جهان، به پرسه
ونسکو ي يهاافته با پژوهشين يبپردازند. ا يبريسا يدر فضا

ن و استاورت يبراَ) و ۱۰و سادرا ( ي، پوس)۱(زپورت ي)، ر۳(
) همسو ۸( يکه با پژوهش الزهرانيدرحال ؛) همسو بوده۱۱(
تفاوت  ،يين ناهمسويل ايد بتوان گفت که دلي. شابوده استن

جاد يا ياست که ممکن است در راستا يها و اقداماتنهيزم
در  يبريها و اخلاق ساو رشد مهارت يبريفرهنگ سا

  مورد پژوهش صورت گرفته باشد. يجامعه
ود تفاوت معنادار در رشد نبن پژوهش يا يهاافتهيگر ياز د
ان زن و مرد يدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت
ل ياست. دل يليمختلف در مقاطع مختلف تحص يهارشته
و  يستم آموزشيز همان ضعف عملکرد سيافته نين يا ياحتمال

ها اشاره است که در بالا به آن ير نهادها و سازمان اجتماعيسا
خاص باعث کاهش سطح  يابرنامهد طرح و نبولذا  ؛شد

 ،انيدانشجو يههمدر  يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت
  ها خواهد شد.آن يشناختتيجمع يهافارغ از تفاوت

جه گرفت که يتوان نتيآمده مدستبه يهاافتهيبا توجه به 
و  اندکان يدانشجو يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت

ن در يف است. اينه ضعين زميدر ا يعملکرد نظام آموزش عال
ان يتواند دانشجويتنها مف نهين عملکرد ضعياست که ا يحال

محروم کند، بلکه  يبريسا يفضا يهارا از استفاده از فرصت
تنها تواند نهيسازد که ميده مواجه ميعد يها را با خطراتآن
جاد کند و در يا ياجتماع يبلکه حت ياد فرديز يهانهيهز

از  يکين يبنابرا ؛جاد کندياختلال ا ياجتماع يهاعرصه يهمه
ل وضع موجود يرد، تحليد صورت گيکه با ين اقداماتيترمهم

ها و رشد مهارت يها براها، طرح و برنامهاستيو اتخاذ س
تنها لذا نه ؛ان استيدانشجو يبريسا ياخلاق يرفتارها

مسئولان و  يههمبلکه  ،رازيش يمسئولان دانشگاه علوم پزشک
ن يج ايتوانند از نتايم ياران نظام آموزش عالذگاستيس

 يهاهيابعاد و بالاخص گو يپژوهش استفاده کنند و با بررس
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در  ،يبريسا ياخلاق يها و رفتارهامهارت يشده برامطرح
سته گام يسته و بايو انجام اقدامات شا يگذاراستيجهت س
  بردارند.

  ر و تشکريتقد
 يپزشک يدوره ينامهانيپا، يطرح پژوهش ن مقاله ازيا
 يت معاونت پژوهشيبا حما ۱۵۸۱۸ار يهشپژوبه کد  يعموم

راز، برگرفته شده و ضوابط اخلاق يش يدانشگاه علوم پزشک
 ين از تماميت شده است؛ همچنيز در آن رعايدر پژوهش ن

ر و ي، تقدانددهکر ين پژوهش با ما همکاريکه در ا يکسان
  .ميينمايم تشکر
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Abstract 
The aim of this study was to evaluate cyber-ethics skills and behaviors of students of Shiraz University of 
Medical Sciences (SUMS) using descriptive and survey research. Three categories of students of Shiraz 
University of Medical Sciences was selected as statistical population in this study including medical, 
dentistry, and bachelor of nursing and midwifery in academic year of 2016-2017. A group of 200 students 
were selected using a simple random sampling method for the study. Data analyzed using SPSS software 
(22) and descriptive and inferential statistics. Results showed that students' cognitive skills and ethical 
behaviors are lower than acceptable level. Also, there was no significant difference between students based 
on demographic characteristics e.g. gender, field of study and educational level regarding their skills and 
ethical behaviors. 
Keywords: Cyber skills, Cyber ethics, Cyber citizens, Students of Shiraz University of Medical Sciences 
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