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 يسلامت در خصوص رازدار ي حوزه ي نانهیبو نگاه واقع یتناقضات اخلاق
  ٢*، زينب جنت مكان١مليحه كديور

  
 
  

  بررسي يك مورد باليني 
 چكيده

 ـ، تأکياخلاق ـ يماران و پزشـکان اسـت کـه در کـدها    ين بيو  مطرح در ب ي پزشكي حرفهات ياز ضرور يکي عنوان به يرازدار د ي
 ـ  يدر گرانـد رانـد اخـلاق پزشـک     يواقع يک نمونهيبر اساس  يمورد يحاضر، گزارش ي مقاله. بر آن شده است يفراوان  يمرکـز طب

  .پردازديم يپزشک يراز در حوزه يو افشا يرازدار يهاو چالشحد و مرزها  يق به بررسيدق يکودکان است که با نگاه
 ـ ،معمول ينات پزشکيشود که پس از معايم يمعرف ت از مواديم سندرم محروميبا علا ين گزارش نوزاديدر ا م درمـان متوجـه   يت

 ـگذاريان ميبا مادر در م ع در درمان موضوع رايجهت تسر واد مادر و پنهان کردن آن از همسر و خانواده شده ياعت انکـار مـادر از   . دن
  .آورديم وجود به يم پزشکيت يراز برا يا افشايرا در حفظ  يگر، چالشيد يق از سويدرمان به اطلاعات جامع و دقم ياز تي، و نييسو

 ـو در نها يتر، جلب اعتماد و همکـار قيکمک به درمان نوزاد، خود را موظف به کسب اطلاعات دق يم درمان برايتجا  اين در ت ي
واجـب اسـت،    يدرمـان  يماران توسط پزشکان و کارکنان بهداشتياگرچه حفظ اسرار ب .نديبيم يان گذاشتن راز مادر با همسر ويدر م
دارد و  يتـر يرا که مصلحت قو يمي، تصميمورد صورت بهو  يو شرع يل عقليست و لازم است تا بر اساس دلايمطلق ن يامر يول
  .بند بوديپس از درمان هم به آن پا يو حت کردد اتخاذ کن مي يو يمار و خانوادهين ضرر را متوجه بيتر كم

  ياخلاق يريگميت از مواد، تصمي، سندرم محروميرازدار : يديواژگان کل
  
  
  

   

                                                
  دانشگاه علوم پزشکي تهران  ،مرکز طبي کودکاناستاديار، گروه نوزادان،   ١
  دانشگاه علوم پزشکي تهران  ،مرکز طبي کودکانمراقبت ويژه نوزادان،  ،رشد پرستاريکارشناسي ا  ٢
نوزادان،   ي ويژه هاي مراقبت بخش ،۵  ي طبقه ،۲ شماره ساختمان کودکان، طبي مرکز قريب، دکتر خيابان کشاورز، بلوار تهران، انتهاي :نشاني *

  Email: jannat1365@yahoo.com،  ۰۹۳۵۲۵۳۶۸۰۴: تلفن
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  مقدمه 

ها، اطلاعات  يماريص و درمان بيان تشخيمعمولاً در جر
ار پزشکان معالج يماران در اختيب يخصوص ياز زندگ ياديز

 يخصوص يقدر بهن اطلاعات ياز ا ياريبس. رديگ يقرار م
 كه آنماران هم با وجود ين افراد به بيتر کينزد يهستند که حت

ن ياند ممکن است از ا کرده يزندگ هاآنبا  يان طولانيسال
ط يشرا دليل بهپزشکان  ينداشته باشند، ول يموارد اطلاع

  . ابندييم ين اطلاعات دسترسيبه ا لزوماً يا حرفه
ن پزشک و ياز ارکان مهم روابط ب يکي يرازدار ي مسأله

 يدارد و در سوگند نامه يار طولانيبساي  همار است و سابقيب
ن انجام يآنچه را در ح« :آمده است) م.ق ٣٨٠-٤٥٠(بقراط 

مردم خواهم  يزندگي  هخارج از آن، دربار يفه و حتيدادن وظ
ن گونه يرا ايچ کس نخواهم گفت؛ زيد، به هيخواهم شنا يد يد

محمدبن  .)١( ».اسرار سپردي  هنيد به گنجيمطالب را با
ه يش توصي، پزشک و روانشناس، هزار سال پيراز يايزکر

ق و نگه دار يمار خود، رفيسزاوار است پزشک، با ب« :کرديم
 يهادانشکدهي  هنامز در سوگنديو اکنون ن » .باشد ياسرار و
و قرآن  يبه خداوند تبارک و تعال« :ميخوانين ميچن يپزشک

ش را گواه يکنم و شرف و وجدان خوياد ميم سوگند يکر
  .)۲(» گاه فاش نسازمچيماران را هيرم که راز بيگيم

 در لغت به هر كار پوشيده و مخفي اطلاق ) راز(سر
را در درون خود مخفي يعني امري كه انسان آن  ،)٣( شود مي

اي اين است كه اشخاص آن راز  دارد و منظور از حرفه نگه مي
. آورده باشند دست بهو سر را به مناسبت حرفه و شغل 

  .)٤( مار مخفي بمانديكند كه سر ب مصلحت مشروع، اقتضا مي
است که  يشود شامل اطلاعاتيم يکه راز تلق يموارد

هر چند که ممکن (ندارد  ها آن يبه افشا يليتما ماريخود ب
باشند و در نظر پزشک  يار ساده و معمولين موارد بسياست ا
 که ياطلاعاتي  هيکل ،چنين هم). ندياين نظر به يز مهمياصلاً چ

 يها را به پزشک نگفته باشد ولمار شخصاً آنيممکن است ب

ا يم يطور مستق، بهيماريب ص و درمانيان تشخيپزشک در جر
 يماران تلقي، متوجه شده باشد، همه جزو اسرار بميرمستقيغ
  .شونديم

دلايل متعددي ذكر ز ينرازداري  ي فلسفهدر بيان علت و 
توان به احترام به اتونومي بيمار و شده است كه از جمله مي

پزشك و بيمار كه  ي رابطهنيز جلوگيري از آسيب رسيدن به 
لذا در . نمود است، اشاره اعتماد يعنيجزء اصلي اين رابطه، 

اي پزشکي هاي حرفهها و تشکلاکثر کدهاي اخلاقي انجمن
حريم خصوصي و رازداري تأكيد فراوان شده  ي مسألهبه 

است و حتي در بعضي از کشورها در اين خصوص قوانيني 
در   HIPA١توان به قانونوضع شده است که از جمله مي

 يمورد رازدار در ين پزشکيالبته قوان ؛)٥( آمريکا اشاره نمود
موارد  يستند و در بعضيکسان نيجهان  يکشورهاي  هيدر کل

  .متفاوت هستند
ي  ه، پزشکان از محدوديليبه هر دلچه  چناناست  يهيبد 

مار را افشا يکنند و اسرار ب يخود تخطاي  هاصول اخلاق حرف
مار به مراجع يوجود دارد که ب يو قانون يعين حق طبيد، اکنن
ن حالت بر يدر ا. ت کنديشکا يو نظام پزشک ييقضاربط يذ

است که به  يو نظام پزشک ييقضاي  هستم عادلانيسي  هعهد
قاطعانه وارد  ي پزشكي حرفهمنظور حفظ صلابت و قداست 
ن ابرخورد لازم را با متخلف يعمل شده و برابر مقررات قانون

ن است که رازداري پزشکي يت دارد ايآنچه واقع .)٦( بکنند
امري مطلق نيست و در مواردي پزشک اجازه دارد و حتي 

راز  يکه افشا يموارد. دکنموظف است راز بيمار را افشا 
  :عبارتند از مار مجاز استيب

 ،ماريبودن خود ب يراض -١

  ،ماريمنفعت ب -٢

  ،گرانيصدمه به د يجد احتمال -٣

 ،يالزامات قانون -٤

                                                
1  Health Insurace Portability and Accountability ACT 
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  ). ٧( دستور دادگاه  -٥
ن يدر ا يکادر پزشک يه به اطلاعات بالا و تجربهبا توج

ک ي عنوان بهن مقاله، يدر ا شده يمعرف يخصوص، نمونه
 كودكان يمارستان مرکز طبيب يچالش در گراند راند اخلاق

 يط. تهران، مطرح و در مورد آن بحث و تبادل نظر انجام شد
ها، د چالشيساعت به طول انجام ٢ن راند که به مدت يا

د صاحب يتوسط اساتمورد ن يا ير لازم برايمعضلات و تداب
و بر اساس  يآورگوها جمعو گفتاطلاعات و . نظر مطرح شد

ک از مشکلات يهر  ي، براياخلاق يگير تصميممدل 
ن راهکار يان بهتريارائه شد و در پا يي، راهکارهاشده مطرح

 يط کنونيبا توجه به شرا يو منطق يراه حل کاربرد عنوان به
  .ده شديجامعه برگز

در  يبا حد و مرز رازدار يين مقاله با هدف آشنايا
از باورها و  ياک موضوعات حرفهي، ارتقاء توان تفکيپزشک
ن ي، تفاوت قائل شدن بيو موارد قانون يشخص يهاارزش

ت يج عدم رعاي، نتايافراد و رازدار يم خصوصيحفظ حر
مناسب با توجه به  يو در نظر گرفتن راهکارها يرازدار
، نگارش شده يواقعي  هنمون يط اجتماع، بر اساس معرفيشرا

  .است
  :  (Case Scenario)ويسنار

هفته و وزن  ۳۷ يبا سن داخل رحم ياروزه ۲نوزاد پسر 
و فرزند اول  يعيمان طبي، حاصل زاگرم ۲۹۷۰هنگام تولد 

ساله  ۲۷ساله و پدر  ۲۴ر منسوب، مادر ين غيخانواده، از والد
متولد  يبارور يچ مداخله و استفاده از تکنولوژيکه بدون ه

، يقرارياز جمله ب يميشده بود، در روز دوم تولد با علا
، استفراغ و يمکرر، حرکات لرزش يهاهي، گريريک پذيتحر

. شوديرش ميمارستان کودکان پذيد در اورژانس بياسهال شد
ار يدر اخت يداردوران بار يهااز مراقبت يگزارش و مستندات

دوران  يهاتيزيمادر نبود و طبق اظهارات مادر در طول و
نات يدر معا. نوزاد مطرح نشده بود يبرا يمشکل يباردار

توسط  يگريدي  هافتيموارد اشاره شده  جز بهنوزاد،  ينيبال

ه در ياول يشگاهيآزما يبررس. پزشک درمانگر گزارش نشد
، کشت خون و يميوشي، بيخون يهارش شامل سلوليبدو پذ

ي  هبود و در نمون يعيها طبافتهي يو ادرار، تمام يع نخاعيما
 يقراريه و بيگر دليل به يآلکالوز تنفس يانيگاز خون شر

ز از نظر ابتلا به يمدفوع ني  هنمون. مکرر گزارش شده بود
 يهاشرح حال. گزارش شده بود يمنف يعفون يهايماريب

با  يم نوزاد ذکر شده، وليمورد علااز پدر و مادر در  يمتفاوت
م نوزاد مشخص ي، علت بروز علاهمه جانبه يوجود بررس

در بخش مراقبت  يبدتر شدن حال عموم دليل بهنشده و نوزاد 
نوزاد شروع  يبرا يعلامت يهاو درمان يژه نوزادان بستريو
در  ينوزاد و عدم بهبود يساعت از بستر ۲۴پس از . شوديم

شرح حال مجدد از مادر نوزاد، پزشک  ي، طيت ويوضع
شود و مادر اعتراف به ياد مادر مطلع ميدرمانگرِ نوزاد از اعت

در اظهارات مادر مشخص . کنديشه مياک و شيمصرف تر
ست و مادر ين ياد ويان اعتين خانم در جريشود که همسر ايم

ه به همسر و ين قضيخواهد که در خصوص اياز پزشک م
م فوق و رد يبا توجه به علا. گفته نشود يزياو چي  هخانواد

ص سندرم ينوزاد تشخ يها، برايج بررسيعلل و نتاي  هيکل
ن، يتال، مورفيشود و تحت درمان با فنوباربيت داده ميمحروم

رد که يگيه قرار ميو کنترل تغذ يطيکاهش محرکات مح
ش يپ يرفع شده و نوزاد به سمت بهبودم نوزاد يعلا تدريج به
ژه نوزادان يروز از بخش مراقبت و ۱۷رود و پس از گذشت يم

   .شود يمرخص م
  بحث

چند سوال را  شده مطرح يو و مقدمهيبا توجه به سنار 
ر در ي، در نظر گرفت که نوشتار زCaseن يتوان در مورد ايم
  .ستهابه آن ييپاسخگو يپ

ا مطرح کردن موضوع توسط پزشک و پرستار در يآ -۱
م يگر خانواده، با توجه به حفظ حريد ياعضان خصوص با يا

  مجاز است؟ يو رازدار
 يخانوادگ ين موضوع به تداوم زندگيا يا افشايآ -۲
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  خدشه وارد خواهد ساخت؟
ا يرخوار با حفظ راز يت مراقبت و حفاظت از شيفيک -۳

  راز چگونه خواهد بود؟ يپس از افشا يحت
اد و ياز اعت ي، خطرات ناشين اصل اخلاقيت ايا رعايآ -۴

  امکان صدمه به نوزاد را  کنترل خواهد کرد؟
خدمات به نوزاد و مادر ي  هو ارائ يريگيپي  هنحو -۵

  رخوار چگونه خواهد بود؟يش
مارستان در مراقبت از نوزاد و مادر ينقش پرسنل ب -۶

  ست؟ير چيب پذيگروه آس عنوان به
که گفته شد محترم شمردن استقلال و حرمت  گونه همان

كند كه شخص حق كنترل و مديريت  نساني افراد ايجاب ميا
و  ياطلاعات شخصي خود را داشته باشد و احترام به آزاد

در  شده مطرح يز جزء اصول اخلاقيافراد ن ياستقلال شخص
که خود  يد و تا زمانيآيم شمار بهدرمان و مراقبت ي  هطيح

نداشته باشد پزشک  ياطلاعات شخص يبه افشا يليفرد تما
 يهرحال گاهه ب. ستين امر نيدرمانگر مجاز به نقض ا

، يت رازداريفقدان رعا يامدهايش خواهد آمد که پيپ يطيشرا
د آن خواهد ياز فوا تر بيشمثال در مورد فوق الذکر،  طور به

از به در يط به ناچار نيل و کنترل شرايبود و پزشک جهت تعد
ن جاست که يدر ا. د داشتان گذاشتن خانواده خواهيجر
ن دو سوال مطرح خواهد شد که راز را به چه يپزشک ا يبرا
انتخاب  ار فرديد و چه مقدار از اطلاعات را در اختيبگو يکس

شود که  مي ن سوالات ذکريالبته در پاسخ به ا! شده قرار دهد؟
باشد که  يد منحصر به مواردياطلاعات فقط با يآشکار ساز

د به يو فقط با کنديم يريب جلوگياز آسشود  مي ينيش بيپ
. از دارنديب به آن نياز آس يريجلوگ يگفته شود که برا يکسان

از مصرف داروها،  ياز جمله عوارض ناش ييامدهايبروز پ
آن  دنبال بهتواند مراقبت از نوزاد را با مشکل مواجه کند و يم

ن يداشته باشد که در ا يدر پنوزاد  يبرا يمشکلات جسمان
ن موارد يلذا در ا. مياامدها بودهين پينمونه هم شاهد بروز ا

ح يت اصول صحيا پرستار حق دارند تا با رعاي پزشک 
در آن  يو يمار و خانوادهيرا که نفع ب ين اقداميتر مناسب

ن يهمسر ا(ان يآگاه کردن اطراف ياما از طرف. باشد انجام دهند
افراد نسبت به  د متفاوتيها و د، با توجه به نگرش)خانم
 ي، احتمال گسستگيکنوني  هش آمده در جامعيط پيشرا

ن يخواهد کرد و ا تر بيشخانواده و جدا کردن مادر از نوزاد را 
 يهااز به آغوش مادر و مراقبتياست که نوزاد ن يطيدر شرا

  . دارد يو يشبانه روز
ختن اوضاع يبر هم ر(مادر  يگر، نگرش منفياز طرف د

در مورد ) ن موضوعينده با مطرح شدن ايدر آ يو يزندگ
ن ي، سبب خواهد شد تا ايو يط فعلياطلاع همسر از شرا

انجام  ط مادريبهبود شرا يبرا يموضوع پنهان مانده و اقدام
خود  يف مادريآن فقدان توجه مادر به وظاي  هجينشود که نت

  . خواهد شد ين پنهان کاريا يت نوزاد قربانيبوده و در نها
  

  و  يشده با موضوع تناقضات اخلاق يدر مورد معرف ياخلاق يگير تصميممدل  -  ۱ ي جدول شماره
  ينانه حوزه سلامت در خصوص رازداريبنگاه واقع

 نيانتخاب بهتر ممکن و متعارض يهانهيگز ي د همهيق ص مشکليف و تشخيتعر

نوزاد با توجه ب مادر به يامکان آس
  به عوارض مصرف مواد

در  يو يبرا يم موقتينوزاد از خانواده جدا شود و ق -
  .نظر گرفته شود

  .ر مادر گرفته شودينوزاد از ش -
ت مادر، نوزاد از مادر گرفته يفقدان صلاح دليل به -

  .شود
جرم در نظر گرفته شود و مادر به  عنوان بهاد ياعت -

امکان  ين جاريقوان دليل بهران يدر ا -
جدا شدن فرزند از خانواده وجود 

  .نخواهد داشت
ت يدر ترب ت نقش مادريبا توجه به اهم - 

عتر اقدامات ينوزاد، لازم است هر چه سر
  .رديدرمان مادر صورت گ يلازم برا
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  .گردد يس معرفيپل يروهاين
کردن پس از  يت مادر جهت مادرين صلاحييتع -

  ؛يتخصصهاي  انجام مشاوره
ص شود تا هم يبعد از ترخ يريگيپ يمتول يمرکز -

  .نوزاد و هم مادر را تحت نظر داشته باشد

خانواده با  ياحتمال گسستگ -
  آشکار شدن راز در خانواده

احتمال برملا شدن راز در طول  -
  درمان

  

  گفته نشود ين راز به کسيا يبه جهت استحکام زندگ -
را ن خطر جان نوزاد ياگر پزشک احساس کند ا -

  .دين راز را به همسر خانم بگويکند ايد ميتهد
  خانواده راز برملا شودهاي  تيبه منظور جلب حما -
بهتر است موضوع به خانواده مادر گفته شود تا به  -

  ؛پدر
 يفقط در صورت عدم همکار وشود  يبا مادر همدل -

  .دشوبه پدر گفته 
مطلع ن مسائل ينوزاد حق دارد از ا يول عنوان بهپدر  -

نه داشته باشد پرسنل ين زميدر ا يشود و اگر سوال
  .ستنديدرمان مجاز به گفتن حرف دروغ ن

 يهايبهتر است موضوع بر ملا کردن راز را تا بررس -
  .ق انداختيو جلب اعتماد مادر به تعو يکاف
ها نظر ن خانوادهيبه ا يلازم است که با فاصله کمتر -

ها را با توجه به آن يزندگ يکرد و مشکلات واقع
ارائه کرد نه  يد و راهکار منطقيجامعه د يهاقتيحق

  ؛موجود در کتب و منابع يبر اساس اصول نظر
 يابيپنهان کردن راز باعث شکست درمان و عدم دست -

ن لازم است از همان ابتدا يبه هدف خواهد شد، بنابرا
  .ان گذاشتيپدر را هم در جر

ن ابتدا با نگاه خانواده محور از هما -
م تا به يق کنيم مادر را تشويکن يسع

همسر را در  يکاف يهاتيجهت حما
ان امر قرار بدهد، اما تا قبل از جلب يجر

مادر،  ينان از همکارياعتماد مادر و اطم
فتد و در يق بيصحبت با پدر به تعو

ن يت از خود مادر خواسته شود تا اينها
ک مکان و يموضوع را شخصاً و در 

البته (د يمناسب به همسر بگوزمان 
 طور بههم  يپرسنل درمان يهاتيحما

  .)نامحسوس وجود داشته باشد

 يبا پرسنل درمان يعدم همکار -
  تيو احساس فقدان امن

مارستان و عدم يقطع ارتباط با ب -
  مراجعه مجدد

مادر  يهايياحتمال دروغگو -
از برخورد  يترس ناش دليل به

  ينامناسب پرسنل درمان
  

جلسات متعدد انجام  يبا مادر ط يمشاوره روانشناس -
شروع  يريگيمادر، درمان و پ يابيشود و پس از ارز

  .شود
نگاه شود و درمان هر  يماريب عنوان بهاد مادر يبه اعت -

  .عتر انجام شوديچه سر
جداگانه و سپس  صورت بهبا پدر و مادر ابتدا  -
انجام شود و موضوع  ييهامشترک مشاوره صورت به

  .مطرح شود

 يپزشک يهاميت يبا همکار يستيبهز -
ن نوع يا يريگيت پيمسئول ،مارستانيب

مارستان در يص از بيموارد را بعد از ترخ
رند ي،  به عهده بگ....ا ي د منزليبازدقالب 
  .ن مسائل را دنبال کننديان کار ايو تا پا

و  يستين راه ورود مادر به بهزيبهتر -
م خود يستم، اراده و تصميبا س يهمکار

در درجه اول بهتر است با . مادر است
ارتباط بر قرار شود و  يتلفن يهاتماس
ستم شود يآماده ورود به س تدريج بهمادر 

ابد يکاهش  caseتا احتمال گم شدن 
  .)فقدان مراجعه مادر به درمانگاه(
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ن پرسنل يب يفقدان هماهنگ -
  موضوع يسازا پنهان يجهت افشا 

  

 يهااميپ صورت به يمارستانيب يهااز پروتکل -
، در ...در قالب پوستر، بروشور، جزوه و  يآموزش

م اشخاص يو توجه به حفظ حر يخصوص رازدار
 يبه تعهدات اخلاق ياستفاده شود و همه پرسنل درمان

ها را ند و آنيتوجه نما ياخلاق يمندرج در منشورها
  .رنديکار گ به

مناسب  يآموزش يهاوهياز ش يريگ بهره
ن يش اطلاعات پرسنل در ايجهت افزا

  نهيزم

مشخص شدن موضوع و برملا  -
ق يص از طريشدن راز هنگام ترخ

  برگه خلاصه پرونده نوزاد
  

اصطلاحات و  صورت بهبهتر است خلاصه پرونده  -
نوشته شود تا امکان برملا  يپزشک يهاينولوژيترم

  .ابديشدن راز کاهش 
از همان ابتدا به مادر در خصوص برملا شدن راز در  -

، ...و ها  طول درمان به واسطه پرسنل، پرونده، ملاقات
ن موارد يح داده شود تا مادر با توجه به ايتوض
  .کند يريگ ميتصم

ا اشخاص مورد يت به مادر يخلاصه پرونده در نها -
  .داده شود يگرياعتماد د

مناسب از  يروانشناس يهاوهيبا ش -
رش نوزاد، نسبت به يپذ يهمان ابتدا

 تدريج بهجلب اعتماد مادر کار شود تا 
لازم موضوع را تا قبل از  يپس از آمادگ

  .ديص نوزاد به همسر بگويترخ

  
و همه جانبه ارائه شده و  يمنطق يراهکارها يبا جمع بند
مختلف به  يايپرسنل، از زوا يو اخلاق يعلم يبا وجود آگاه

و منابع  يانسان يروين حال کمبود نيموضوعات مشابه و در ع
لازم  يجاد هماهنگيستم در اين امور و ضعف سيا يبرا يمال
 چون همتر يتر و منطقيعلم يشنهادهايپ ياجرا يبرا

در خصوص مورد درمان مادر،  يريگيا پيمتعدد   يها مشاوره
درمان  يريگياطلاع به پدر و پ ينهيگزمتأسفانه شده،  يمعرف

ران يدر ا يدرمان يجار يهاوهيناچاراً و طبق ش ،صرف کودک
ل جامعه يارائه شده همراه با تحل يراهکارها. دنبال شد

مطلوب  يهانهيشناسانه موضوع و اطلاع از گز شناسانه و روان
پرسنل ي  هنشان از دقت عمل و نگرش موشکافان يپزشک
 يهاان انتخابينه از مين گزيترانتخاب ساده يدارد ول يدرمان

ست ما يستم درمانيص در سياز نقا يلازم، نشانگر وجود برخ
    .مين به فکر رفع آنان باشياديد با تحولات بنيکه با
  شده يمعرف دمورخصوص در  يريجه گينت

مادر در خصوص ابعاد ي  هجانب همه يپس از بررس
 ي، مرکز...و  يک و عاطفيولوژيزي، فيشناخت ، روانياجتماع

ن خانواده خواهد بود يمسائل مربوط به ا يريگيپ يکه متول
م اعتماد مادر را يمستقريو غ يتلفن يهاد ابتدا با تماسيبا

 د از منزل،يبازد ، سپس در قالبکند جلب يجهت همکار
ارتباط را تا ي  هت اداميو در نها کندتر کيارتباطات را نزد

. ط مناسب ادامه دهدينان از شرايمشکل و اطمبرطرف شدن 
علل  يبررس. است يو جد ياشهير يران بحرانياد در اياعت

از به تأمل ين ياسلامي  هک جامعيدر  ين مشکلاتيبروز چن
 ين سازمانيب يهايتر و همکارقيدق يهايزير، برنامهتر بيش

ا ي يرازدار ،ياز طرف .گرفته شوند يدارد که لازم است جد
اما اصول . شود يريگميتصم يمورد صورت بهد يراز با يافشا

تواند در ينه مطرح است که مين زميدر ا يکل يو قواعد
  .کندها به افراد کمک يريگميتصم

  هاهيتوص
ممکن  يدر موارد يراز در مراکز درمان ياگرچه افشا

 يو يمار و خانوادهيد به حال بيو مف يمنطق ياست عمل
باشد، بايد بسيار دقت شود كه افراد گوناگون نتوانند به راحتي 

هاي پزشكي  به اطلاعات بيمار دسترسي پيدا كنند و پرونده
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. داري شوند ار بالا حفظ و نگهيبيماران با ضريب امنيتي بس
پنهان کردن موضوع، بايد  يم برايدر صورت تصم ،چنين هم

مثل هنگام راند مسائل خصوصي بيمار ي  ههنگام بحث دربار
با دانشجويان و دستياران توجه شود كه همراهان بيمار حضور 

ها بر بالين بيمار نداشته باشند و در صورتي كه حضور آن
اين مسائل به زمان ديگري ي  هاجباري است، بحث دربار

  . موكول شود
   يريگ جهينت
 يماران، توسط پزشکان و کارکنان بهداشتيحفظ اسرار ب 
امري مطلق  يرازدار كه ايناما با توجه به . واجب است يدرمان

و  يل عقليلازم است تا بر اساس دلادر پزشكي نيست، 
ن يتر كمدارد و  يتريرا که مصلحت قو يمي، تصميشرع

. کردکند اتخاذ يم يو يمار و خانوادهيضرر را متوجه ب
، ...و  ين بهداشتااز جانب مراقب) يرازدار(ن تعهد ي، اچنين هم
به آن لازم  يبندين نخواهد رفت و پايافتن درمان از بيان يبا پا

بند يات پاين اخلاقيد در همه حال به ايست و افراد باالاجرا
  .باشند

  يتشکر و قدردان
و  ياز حضور و مشارکت همکاران گروه اخلاق پزشک

هاي  ن راند ما را از نظرات و دانستهيکه در ا يدوستان يتمام
  .کنيم مي کردند، تشکر مند بهرهخود 
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Abstract 
Secrecy or confidentiality has always been considered a crucial issue in the medical profession. Secrecy is a 
common and essential principle among patients and physicians, and is highly emphasized in professional 
ethical codes and guidelines.  
This case report is based on an actual case in Medical Ethics Grand Rounds in Tehran Children's Medical 
Center, with a glance at the boundaries and challenges of keeping and revealing the secrets of the patients. 
Case Scenario: In this report, a neonate with withdrawal symptoms was admitted to the hospital. After 
routine examinations by the medical team, they found the neonate’s mother was addicted and had concealed 
her addiction from her husband and her family. To facilitate treatment of the infant, they discussed the matter 
with the mother in order to get accurate information. The mother’s denial on one hand, and the need for 
accurate and comprehensive information necessary to begin treatment on the other caused a challenge to 
keeping or disclosing the mother’s secret.  
Here the medical team assumes responsibility to obtain the information from the mother, convince her and 
win her cooperation, and finally share the secret with the spouse to help their ill neonate.  
Although respect for patients’ confidentiality is an imperative issue for physicians and healthcare workers, it 
is not an unequivocal requirement. Due to logical and religious reasons and based on each specific case, it is 
necessary to make decisions that are more reasonable and less harmful to the patients and their families. 
Naturally the staff is required to keep the secrets of their patients permanently.   
Keywords: confidentiality, withdrawal syndrome, decision making 
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