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اخلاق:  ینامه کنگره ملژهیو  

  سلامت نظام در یانسان منابع صیتخص يهاچالش
  *۱کوروش دلپسند 

  
  ده یچک
ــلامـت  يهـانظـام  يهمـه ابع  کمبود  لیـدل  بـه  طرف،  کیـ  از  سـ  خـدمـات  يهمـه  يهئـارا  امکـان  ،منـ

 یدســترســ  در عدالت  شیافزا دنبالبه  گر،ید  طرف  از  و  ندارند را جامعه افراد يهمه به يضــرور
 نیترمهم از  منابع  صیتخصـــ  و يندبتیاولو. هســـتند ســـلامت  يهامراقبت و  خدمات به  مردم

ــوعات ــلامت  بخش موض ــت  س   مختلف  يارهایمع درنظرگرفتن  ازمندین  ،هاآن  بودنعادلانه و اس
  نیی تب و سلامت بخش  یانسان  يروین  منابع  صیتخص يهاروش یبررس  هدف  با مطالعه  نیا .است

ــ  يهاچالش ــان يروین صیتخصـ ــور در  ماهر  یانسـ ــد انجـام کشـ ــر  پژوهش .شـ   ثیـح از حاضـ
ي مســئولیت در برخی از اعضــاي هیئت علمی که ســابقه  ی بود وفیک ايمطالعه ی،شــناســروش

 انجام  صـورت نیا  به  هاداده  يآورجمع.  دادند لیتشـک  را آن يآمار يجامعه  اند،دانشـگاه را داشـته
ــد ــارکت که  ش ــدهتوافق  مکان و  زمان در طبق توافق با محقق،  کنندگانمش  دادنانجام  يبرا  ش

  ی زمان مصـاحبه  رو،نیازا  د؛ادامه دا اشـباع به دنیرسـ  تامحقق مصـاحبه را   و  شـدند حاضـر مصـاحبه
شـ ز،ین کنندهمصـاحبه  و نداشـتند گفتن يبرا یحرف شـوندگانمصـاحبه که  افتی  انیپا   يبرا  یپرسـ

  بندي کرد:پنج دسته طبقهتوان در را می مستخرج  جینتا .نداشت  پژوهش  اهداف به  یابیدست
ــأ تتازه  يهابخش  با  ما  يکار  تیاولو.  1 ــتانیب و  سیس ــت؛  دالاحداثیجد  يهامارس  و فیتعر اس

ــاص ــاخه  به روین اختص ــته  ياندازراه يبرا  دتریجد يهاش  لیدل به که  ییندهاایفر  ؛دیجد  ايرش
 بهداشـت  وزارت يبرا تیاهم حائز موارد  سـتیل در اسـت ممکن  یحت که اسـتان خاص طیشـرا
  ند.شو نییتع  روهاین عملکرد  و  هاشاخص اساس بر  دیبا  هاتیاولو  شوند؛، تعریف مینباشد

  ی؛ میقد يهاچارت  اساس بر  يریروگین  ؛گورجوابیغ   یسازمان يهاچارت ؛هاچارت  روزنبودنبه. 2
ان يروین  با  جادشـدهیا  يهاپسـت نداشـتنتناسـب  ،دروغ  ،يکاریاسـیسـ ،اسـتیسـ؛  شـدهجذب  یانسـ

  .ایر  و ریتزو
 یمقطع  و يادوره  حضـور  د؛ریگ قرار  توجه ر کانوند  دیبا اسـتان هر  شـناور  تیجمع يلهأ مسـ.  3

ــورتبه قرارداد يروین  میت و  همراهان  عنوانبه  ياعده ــرکت  ص ــر  ای یش  سیرئ هر  کنار در  يتبص
 و یاصــول  تیریمد  با و  ســال پنج  یط  دیبا ؛اســت  خصــوص نیا در مشــکلات از  یکی  دانشــگاه

  یم.بردار گام جلو سمت به آرامآرام  یمنطق و ترکوچک  يهايگذارهدف
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 نظران صـاحب و متخصـصـان  و رانیمد از  يکشـور میت  کی  دیبا؛ سـتندین  رندهیگمیتصـم  و سـازمیتصـم  هادانشـگاه در  یانسـان  منابع رانیمد.  4
 تحت  طرحی  ؛رفت  یانسـان يروین  دنبالبه موجود يهارشـته ازین برآورد  اسـاس بر  دیبا  ؛شـود لیتشـک  یانسـان  منابع يحوزه در تجربهبا

نجش  عنوان اس بر گونهنیا يهایبررسـ يهمه  و  میگذارب  يکارآمد سـ ت روابط اسـ ت وزارت  ؛اسـ وصـم يهیابلاغ   بهداشـ   باره نیا  در  یخصـ
  .ردیگ صورت  مناسب يشدهفیتعر  يهاشاخص و  روهاین عملکرد اساس بر  دیبا  يکارآمد سنجش  ؛ندارد

ص يروهاین مهاجرت.  5 ته  انواع  در متخصـ و کی از هارشـ تقبال  و سـ کان  نکردناسـ ص مقطع در لیتحصـ يادامه  از  پزشـ   یبعضـ  در تخصـ
 شدن میتقس و بهداشت  وزارت انحلال؛  استخدام  از قبل روهاین یابیارز ،متخصص کارشناسان  افزودن ،اطفال و  اورژانس طب  مانند  هارشته

  .جداگانه  یتیریمد و  یمال سازوکار  با  ،هم از جدا  يرواحدهایز به  نهاد نیا
  و يبندتیاولو رايبباید    ،یدرمان  و  یبهداشـت  يهاسـازمان  در  شـاغل گذاراناسـتیسـ  و  نظرانصـاحب  رسـد،می نظر بهدر نهایت اینکه 

  .دنده قرار نظرمدّ زین را  يگرید  يارهایمع  ی،میقد  يارهایمع از استفاده  کنار در  ی،انسان  منابع صیتخص
.سلامت  نظام  ،یانسان  منابععدالت،    منابع، صیتخص  واژگان کلیدي:
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Challenges of Human Resource Allocation in the Health System 
 

Kourosh Delpasand *1  
 
 

Abstract 
All health systems face the dual challenge of resource shortages, which 
prevent them from providing all the services needed by society, while also 
striving to enhance justice in access to health services and care. The 
prioritization and allocation of resources are critical issues in the health 
sector, and ensuring fairness in these processes requires consideration of 
various criteria. This study aims to examine the methods of allocating 
human resources in the health sector and explain the challenges associated 
with allocating skilled human resources in the country. This qualitative 
study involved faculty members and individuals with a history of 
responsibility in the university. Data collection was conducted through 
interviews, which were arranged based on mutual agreement with 
participants. Interviews continued until saturation was reached, meaning 
they concluded when participants had no further information to provide and 
the interviewer had no additional questions aligned with the research 
objectives. The findings were categorized as follows: 
 Prioritization Issues: The prioritization of resources is often 
directed towards newly established departments and hospitals, and 
personnel are allocated to new branches to launch new fields. The definition 
of processes important to the Ministry of Health is based on specific 
provincial conditions, which may not be included in standard lists. 
Prioritization should, therefore, be determined based on relevant indicators 
and the performance of personnel. 
 Organizational Challenges: Organizational charts are outdated, and 
organizational structures are often unresponsive. Recruitment is based on 
obsolete charts, and there are discrepancies between created positions and 
the personnel recruited to fill them. Political influences, such as deception 
and hypocrisy, also complicate the allocation process. 
 Population Considerations: The floating population of each 
province must be considered in resource allocation. The periodic 
involvement of some individuals as companions and contract personnel in 
advisory roles alongside university presidents poses challenges. A gradual 
approach with well-defined management and realistic goals should be 
implemented over a five-year period. 
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 Management and Decision-Making: Human resource managers in universities lack decision-making 
authority. A national team of managers, specialists, and experts should be formed to address human 
resources needs. Human resources should be identified based on the estimated needs of existing fields. 
It is also essential to establish efficiency measurement frameworks grounded in relationships, but the 
Ministry of Health lacks specific notifications regarding these matters. Efficiency should be measured 
based on personnel performance and appropriately defined indicators. 

 Emerging Challenges: The migration of specialists in various fields, combined with reluctance 
among doctors to pursue specialist-level studies in areas such as emergency medicine and pediatrics, 
further exacerbates human resource allocation challenges. Adding specialist experts and evaluating 
personnel before hiring are essential measures to address this issue. Additionally, consideration should 
be given to restructuring the Ministry of Health by dividing it into separate sub-units with distinct 
financial and management mechanisms. 

This study identifies and extracts the criteria used for prioritizing and allocating resources within the health 
system. According to experts and policymakers in health and medical organizations, additional criteria should 
be considered beyond traditional metrics when prioritizing and allocating human resources. 
Keywords: Resource allocation, Human resources, Justice, Health system. 
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