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اخلاق:  ینامه کنگره ملژهیو  

  : دفاعیب مدافعان
  يدر بستر مراقبت پرستار  یعوامل مرتبط با تعارض اخلاق

 *۳ياري محسن شهر،  ۲يعلو يموس، ۱يم فلاحتيابراه
  

  ده یچک
اثر    یطیمح يرهایعوامل و متغ ازشـدت اسـت، به  يو فرد  یدرون يالهأ مسـ  ،یاگرچه تعارض اخلاق

ــ را  یتیموقعمفهوم  نیاد.  ریپذیم  یاخلاق يهاتفاوت و تناقض ارزش ،که در آن  کندیم  فیتوص
ت  خود  نیب ان  مراقبـ دگـ ت  نیب  ایـکننـ و بمراقبـ ان  دگـ ارانیکننـ ه وجود م  مـ اوت  ؛دیـآیبـ  و  تفـ

 فیبا وظا  یتیعنوان موقعبه  ای  اسـتدرسـت   یاز نظر اخلاق  یچه اقدام نکهیا يبارهدر  ییهاتناقض
ــخص، تعر ــت فیو تعهدات نامش ــده اس ــر با هدف تب  ،لذا ؛ش   با  مرتبط عوامل نییپژوهش حاض

ــتار یاخلاق  تعارض ــتفاده از روش تحل  یفیک يمطالعه  نیانجام شــد. ا  يدر بســتر پرس  لیبا اس
  ازجمله  ینیبال مختلف  يهابخش  در  شــاغل  پرســتار وهفتســتیبانجام شــد.   مرســوم  يمحتوا

  پس   هاداده.  بودند  مرحله نیا  در کنندگانِشــرکت ،یجراح  و یداخل  ژه،یو  يهامراقبت اورژانس،
ا اخذ از احبه قیطراز    ،یکتب  يآگاهانه ينامهتیرضـ اختارمهین يفرد  يهامصـ  به قیعم  يافتهیسـ

 کردیرو اســاسبر  20  ينســخه  MAXQDA  افزارنرم از اســتفاده  با  هاداده لیتحل.  آمد دســت
ــد  انجـام  لونـدمن  و  میگرانهـا ــحـت  شیمنظور افزا. بـهشـ ــتحکـام  و  صـ  اریـاز چهـار مع  ،هـاداده  اسـ

و گوبا اسـتفاده  نکلنیل  يشـنهادشـدهیپ   يریپذانتقال  و  يریاعتمادپذ  ،يریپذدییأ ت  ،يریاعتبارپذ
د م اختلال.  شـ تر در  يریگمیتصـ ه طبقه  یکی ،مراقبت بسـ دهیپد  ياز سـ مطالعه بود.  نیدر ا  دارشـ
  شده، شامل ارتباط مختل ،يدر بستر مراقبت پرستار یعوامل مرتبط با تعارض اخلاق  باره،  نیدر ا

ده،درك  یعدالتیب تمیسـ  شـ الارپزشـک  ،ناکارآمد  یتیریمد  سـ اد ،يسـ امان  منافع، تضـ   ، ی قانون  ینابسـ
  ماران،یب یاصـل  مدافعان  عنوانبه  پرسـتارانشـدند.    ییشـناسـا  یمنابع ناکاف  و  یمنف یاخلاق جو

ــ نیا در همواره ــات  انواع  معرض در ریمسـ   تواند یم  مطـالعـه نیا  جینتـا.  دارند قرار  یاخلاق  تعـارضـ
ــم اختلالات ــتر در يریگمیتصـ ــأله  عنوانبه ،را مراقبت بسـ ــکل و  مسـ   يبرا  تیاهم حائز  یمشـ

تیسـ تمیسـ  گذاراناسـ لامت  سـ   تی فیک ارتقاء  باعث  تواندیم  هاتعارض  نیا  کاهش؛  کند مطرح سـ
  .دشو يپرستار  يهامراقبت

.، مطالعه کیفییاخلاق تعارض،  يپرستار  واژگان کلیدي:
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Defenders without a Defense:  
Factors Associated with Ethical Conflict in the Context of Nursing Care 
 

Ebrahim Falahati1, Mousa Alavi2 , Mohsen Shahriari*3 
 
 
 

Abstract 
While ethical conflict is an internal and individual experience, it is 
significantly influenced by environmental factors and variables. It describes 
a situation characterized by a discrepancy or conflict between the ethical 
values of caregivers, between caregivers and patients, or within the 
individual caregiver regarding the morally right course of action, often 
leading to ambiguity regarding duties and obligations. This research aimed 
to elucidate the factors associated with ethical conflict within the nursing 
context. This qualitative study employed conventional content analysis. 
Participants included 27 nurses working in various clinical departments, 
including emergency, intensive care, internal medicine, and surgery. Data 
were collected through in-depth semi-structured individual interviews 
conducted after obtaining written informed consent. Data analysis was 
performed using MAXQDA version 20 software, adhering to Granheim and 
Lundman's approach. To enhance the rigor of the study, the criteria of 
credibility, confirmability, dependability, and transferability proposed by 
Lincoln and Guba were applied. Decision-making challenges within the 
context of care emerged as a central theme. Several factors were identified 
as contributing to ethical conflict in nursing care, including disrupted 
relationships, inefficient management systems, physician prioritization, 
conflicts of interest, legal constraints, a negative ethical climate, and 
insufficient resources. Nurses, as primary patient advocates, are consistently 
exposed to various ethical conflicts within their practice. This study 
highlights the critical importance of addressing decision-making challenges 
within the context of care for policymakers within the healthcare system. 
Reducing these conflicts is crucial for improving the quality of nursing care. 
Keywords: Ethical conflict, Nursing, Qualitative study. 
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