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 Abstract ref  

  ي وهشپژي مقاله
   ییکرونا مارانیب همراهان يامقابله يراهبردها با شدهادراك استرس يرابطه
   لیاردب شهر یدرمان و مراکز ییس يش آبخ در يبستر

  
  ۱يميوش عظي دار

  . ران ی ا   ل، ی اردب   ، ی ل ی اردب   محقق   دانشگاه   ، ی ت ی ترب   علوم   و   ی شناس روان   ي دانشکده   مشاوره،   گروه   مشاوره،   ي دکتر   ي دانشجو   . 1
  

  
  چکیده

 بروز  باعث   کرونا،  روسيو  از  يناش  ريمومرگ  آمار  روزافزون  شيافزا  و  گسترده  وعيش
 لــذا،  اســت؛  شــده  افراد  در  ،يروان  يفشارها  ازجمله  فراوان،  يشناختروان  يهاب يآس
 يامقابلــه  يراهبردهــا  بــا  شــدهادراک   استرس  يرابطه  يمطالعه  هدف  با  پژوهش  نيا

 انجام  لياردب  شهر  يدرمان  مراکز  و ييسيآ  بخش  در  يبستر  ييکرونا  مارانيب  همراهان
 در  روش  بــه  ،يريگ نمونــه.  اســت   يليتحليفيتوص ــ  يامطالعــه  حاضــر،  پژوهش  .شد

 ــو  يهــامراقبت   بخــش  در  يبســتر  ييکرونــا  مــارانيب  همراهــان  انيم  از  دسترس،  ژهي
 يهانمونــه  تعــداد).  ١٣٩٩  وريشــهر  تــا  بهشت يارد  يزمان  يمحدوده(  گرفت   صورت
 اطلاعــات.  شــد  بــرآورد  نفــر  ٤٦٢  ،يمقــدمات  يمطالعــه  جينتــا  بــه  توجه  با  پژوهش،
 ــدموگراف  مشخصات  شامل  شده،يگردآور  اســترس  ينامهپرســش  مــار،يب  همــراه  کي
 يهــاداده.  بود  موس  و  نگزيبل  يامقابله  يهاسبک  ينامهپرسش  کوهن و  يشدهادراک 
 ــيو  من  مستقل،  يت  يهاآزمون  از  استفاده  با  شده،يآورجمع  مجــذور  و  رمنياســپ  ،يتن

 ــتجز ،۲۴ ينســخه ،SPSS افــزارنرم طرفه، باکي  انسيوار  آزمون  و  يکا  ــتحل و هي  لي
 ۴۴/ ۸۰±    ۵/ ۹۲  شــده،ادراک   استرس  اريمع  انحراف  و  نيانگيم  که  داد  نشان  جينتا  .شد
± ۵/ ۵۴ و ۱۹/ ۰۸±  ۳/ ۰۲ ب،يترتبــه مدار،مســأله و  مــدارجانيه  يامقابله  يهاسبک  و

 ــ  رمن،ياســپ  يبستگهم  ب يضر  آزمون.  بود  ۳۲/ ۳۵  ســبک  بــا  شــدهادراک   اســترس  نيب
 ــ  يارتباط)  =۰r/ ۱۱۳(  مدارجانيه  و)  =۰r/ ۳۲۱(  مدارمسأله  يامقابله  نشــان  را  داريمعن
 شــدهيبستر  ييکرونــا  مارانيب  پژوهش، همراهان  نياج  يبر اساس نتا).  p>۰/ ۰۵(  داد
 کننــديم  استفاده  مدارجانيه  يامقابله  يهاوهيش  از  شتر،يب  ژه،يو  يهامراقبت   بخش  در
 ــ  ســلامت   بــه  کمک  يبرا  لذا،  است؛  يجانيه  يرفتارها  شيافزا  آن،  يجهينت  که  يروان

 و  يآموزش ــ  يهابرنامــه  ياجرا  و  يطراح  قياز طر  توانيم  ،ييکرونا  مارانيب  همراهان
   .کرد کمک مدارمسأله  يامقابله  سبک  کاربرد ت يتقو   به  ،يمراقبتيتيحما

  .مارانيب و، همراهانييسي، آ۱۹د  يکوو  کرونا، استرس، :يدیکل واژگان
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    مقدمه
 ياتيح  ينقش  خود  ماراني ب  از  مراقبت   در  خانواده،  ياعضا

  قرار  خانواده  طي شرا  ريتأث  تحت  م،يمستق  طوربه  و  دارند
 تعهد  احساس  خود  ياعضا  به   نسبت   خانواده  رايز  رند؛يگ يم
  از  يکي  شدنيبستر  و  يماريب  مانند  زاتنش  حوادث.  کنديم

  يبحران  يطيشرا  ،١ژه يو  يهامراقبت   بخش  در  خانواده   ياعضا
  ژه، يو  يهامراقبت   بخش).  ١(   کنديم  جاديا  خانواده  ي برا  را
  و  مارانيب  يبرا  مارستانيب  در  هامکان  نيترپراسترس  از  يکي

  ي هابحران  توانديم  که  شوديم  محسوب  هاآن  يخانواده
و  مانند  ،يمختلف ٢ي شناختروان   فشار  و  اضطراب  استرس 
.  اوردي ب  وجود  به  ماري ب  يخانواده  کينزد  ياعضا  يبرا  را  يروان

 بدون   اغلب،  ژه،ي و  يهامراقبت   بخش   در  شدنيبستر  ازآنجاکه
  با  ييارو يرو  يبرا  هاخانواده  يبرخ  دهد،ي م  رخ  يقبل  هشدار

  است  ممکن  و  ندارند  يکاف  ي روان  يآمادگ   موضوع،  نيا
 از  يکي  که  ييهاخانواده).  ٢(   شود  ديتهد  هاآن   روان  سلامت 
  شده  يبستر  ژهيو  يها مراقبت   بخش  در  هاآن  کينزد  ياعضا
 ن بخش،يا  در  مار يب  شدنيبستر  اول  روز  چند  در  غالباً،   است،
 امر  نيا).  ٣(  کنندي م  تحمل  را  يشناختروان  نيسنگ  يهابحران
 يازهاين  کردنبرآورده  و  ييشناسا  اريبس  ت ياهم  ديمؤ   مهم،
  عنوانبه  روس،يکروناو  از  متأثر   يهاخانواده  يشناختروان

  يهامراقبت   بخش  در  شدهيبستر   ييکرونا  ماران يب  همراهان
  . است  ژهيو

  کي  عنوانبه  که ٣کرونا   د يجد  روس يو  يجهان  يريگ همه
 ي دي تهد  شد،  داريپد  ٢٠١٩  دسامبر  از  ،٤يتنفس  حاد  سندرم

  يتلق  اي دن  سراسر  در  نفر  هاونيل يم  يزندگ   و  يسلامت  يبرا

 
1. Intensive Care Unit (ICU) 
2. Psychological Crises 
3. Coronaviruses (COVID-19) 
4. Acute Respiratory Syndrome 

 رِ ييتغ  و  ديجد  روسيو  ينوع   ،يماريب  نيا  عامل.  شوديم
-SARS  عنوان  با   ها،روسي کروناو  ي خانواده  از  افتهي  کيژنت

CoV-2  متأسفانه،.  شد  يگذارنام  ۱۹د  يکوو   يماريب  که   بود  
  کل   در  سرعت،به  ار،يت بسيسرا  قدرت  ليدل  به  روس،يو  نيا

شد  جهان،   چهار   از  کمتر(  اندک   يزمان  يط  باً،يتقر  و  منتشر 
 آمار   ).۶-۴(  کرد  آلوده  را  جهان  يکشورها  يهمه  ،)ماه

  ل يدل  به  ،۱۹د  يکوو   روسيو  به  ابتلا  از  يناش  ريمومرگ
اساس.  است   شيافزا  به  رو  همچنان،  آن،  مهارنشدن  آمار  بر 

ا  به  انيمبتلا  تعداد  بهداشت،  وزارت در   ن يا  تا  ران،يکرونا 
 تعداد   و  نفر  ۲۱۹۴۱۳۳،  )١٤٠٠بهشت يارد٢٧(  لحظه
در  نفر  ۶۶۰۰۸باختگان،  جان ان  يمبتلا  تعداد  ز،ين  جهان  است. 

.  است   ۳۰۰۱۷۰۲باختگان،  جان  تعداد  و  نفر  ۱۱۸۸۴۵۲۸۴
 است،  دارRNA  يروسيو  آن،  عامل  که  ۱۹د  يکوو  يماريب
  قرار  ريتأث  تحت   را  يماريب  به  مبتلا  افراد  يتنفس  دستگاه  شتر،يب
  نظر  به.  است   گسترش  حال  در   ز،يآمفاجعه  يطوربه  و  دهديم
 يجد  تظاهرات  و  علامت   ن يترعيشا  ه،ير  التهاب  رسديم

  با  ،ييابتدا  يمرحله  در  که  باشد  روسي و  نيا  از  يناش  عفونت 
  از   يربرداريتصو   در  دوطرفه  ارتشاح  و  نفس   يتنگ  سرفه،  تب،
  کشور  روس،يو  نيا).  ٤(  شود يم  مشخص  نهيس  يقفسه
  آلوده   جهان،  يکشورها  ريسا  همچون  ز،ين  را  رانيا  زمانيعز

  کل  در  جانبه، همه  و   يسراسر  طور به  آن،  با  مبارزه  و  کرده
  يروان  اختلالات  و  ها ب يآس  وع ي ش.  است   انجام  حال  در  کشور 
سلامت  بهداشت   بر  يمسر  يهايماريب   گسترش  از  يناش   و 

  اريبس  آنان،  يهاخانواده  و  هايماريب  نيا   به  مبتلا  افراد  روان
  ز،ين  روسي کروناو  يماريب  ظهور).  ۷(  است   توجه  يستهيشا

 آثار  و  داده  رييتغ را  مردم  يزندگ   طيشرا  شده،  يسردرگم  باعث 
  به مردم عموم  يبرا را اضطراب و  استرس مانند ،يمخرب يروان

حال .  است   داشته  همراه   وعيش   اوج  در  حاضر،  در 
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  از   شدهاعمال  يهات يمحدود  ليدل  به  مردم  روس،ي کروناو
  ،يآموزش  مراکز  يليتعط  مانند(  هاحکومت   و  هادولت   يسو 

سفر،ي ممنوع  را   يديشد  يمنف  احساسات  ،...)و  نهيقرنط  ت 
 عملکرد  مدت،يطولان  يمنف  احساسات).  ۸(  کننديم  تجربه

را  يمنيا   يهازم يمکان  تعادل   و  دهديم  کاهش  انسان 
ازا)۹(  برديم  نيب  از  را  يعيطب  يکيولوژ يزيف   ي بررس  رو،ني؛ 
برانجام  متعدد  قاتيتحق  جينتا   به   مبتلا  ماران يب  همراهان  شده 

 از   يتعداد  وجود  از  يحاک   ،ي ماريب  انتشار  يط  در  ،۱۹د  يکوو
 ،يافسردگ   ترس،  اضطراب،  ازجمله  ،يشناختروان  اختلالات

 ، ١سانحه   از  پس  استرس  اختلال  و   ي خوابيب  ،يجانيه  راتييتغ
  ي قيتحق  جي نتا).  ۱۲- ۱۰(  است   افراد  نيا  در  بالا  وعيش  درصد  با
  به   مبتلا  مارانيب  همراهان  ني ب  در  ،۲۰۲۰  سال  لياوا  در  که

  ۲۰۱۹  حدود  از  دهديم  است، نشان  شده  انجام  نيچ  در  کرونا
 حدود اند،داشته شرکت  مطالعه نيا در نيآنلا صورتبه نفر که

 اندبوده  استرس  يهانشانه  از  بالا  يسطوح  يدارا  درصد،  ۴/ ۶
  نفر   ۱۰۶۰  يرو  بر  ،۲۰۲۰  سال  در  که  گريد  يقيتحق  در).  ۱۳(
  انجام  نيچ  کشور  در  کرونا  با  ريدرگ   ي هاخانواده  ياعضا  از

  شيب  که  داد  نشان  SCL-90  يشناختروان  آزمون  جينتا   گرفت،
درصد  از   يشناختروان  اختلال  ينوع  از   ها،يآزمودن  هفتاد 
  يهاافتهي  ن،يهمچن  ؛)۱۴(  برنديم  رنج  مذکور  يماري ب  از  يناش

 ٣همکاران   و  مورايگيش  ،)2020( ٢چن   و  ژائو   مطالعات
 استرس   از  بالا  يسطح  ،)2020(  همکاران  و ٤ائويش  و)  2020(
مراقب  يشاوندانيخو   در  را  بخش  در  يبستر   مارانيب  که 

بودهيو  يها مراقبت  (  نشان  اند،ژه  است    عوامل.  )۱۷- ١٥داده 
م  ياعضا  که  ييزااسترس تجربه    موجب  کنند،يخانواده 

  استرس .  شوديم  هاآن   در  خاص  ي ازهاين  از  ياري بس  شيافزا
 

1. Posttraumatic Stress Disorder -PTSD 
2. Zhao & Chen 
3. Shigemura 
4. Xiao 

  استرس  بودنيجد  زانيم  ينهيزم   در  فرد  باور  به  ،٥شده ادراک 
  راهبرد   اتخاذ  به  اقدام  يزمان  فرد  اد،يز  احتمال  به.  کندياشاره م
  و   يشناختروان  ،يکيزيف  آثار  به  که  کنديم  خاص  يامقابله
  مانند(  آن  مهم  يامدهاي پ  و  استرس   از  يناش  يمنف  ياجتماع

  و   ي ناتوان   رنج،   و   درد   استقلال،   کاهش   ،ياجتماع  روابط  رييتغ
  استرس   ت ي جد   و   شدت   مقدار   هر .  باشد   داشته   باور )  مرگ   ي حت 

  کنش   اتخاذ   احتمال   اندازه،   همان   به   باشد،   شتر ي ب   شده ادراک 
  ).  ١(   ابد ي ي م   ش ي افزا   ي ا مقابله 

  فرد،   يرفتار  و  يجانيه  و   ي فکر  يهاتلاش  به  «مقابله»،
  اي   تحمل  غلبه،  منظور   به  ،يروان   ي فشارها  با  ييارو يرو  هنگام

  شوديم  اطلاق  يماريب  از  ي ناش  عوارض  رساندنحداقلبه
متغي   مقابله،  گر،يد  اني ب  به  ؛)١٨(  در  مهم  گرليتعد  ريک 
  عوامل   مختلف،  افراد).  ١٩(  رود يم  شمار  به   استرس  ينهيزم

 و  کنندي م  ريتفس  و  درک   مختلف،  ييهاشکل  به  را  زااسترس
 و ٦مدار» «مسأله  روش   دو  عوامل،  ن يا  تحمل  و   کنترل  يبرا
م ٧مدار» جاني«ه کار  به    يسازگار  از  هدف.  رندي گ يرا 
  استرس،  يجانيه  آثار  کاهش  با  فرد  که  است   نيا  مدارجانيه

  ا ي  مسأله  کاهش  ي برا  راهبردها،  نيا   باشد.  داشته  بهتر  ي احساس
  ي انطباق  شه،يهم  اما،  دند؛يمف  ، يجانيه  يهاواکنش  ليتقل
  استفاده با  فرد که  است  نيا مدار،مسأله يسازگار هدف. ستندين
 ط،يمح  در  رييتغ  جاديا  و  مسأله  حل  مانند  ييهامهارت  از

  رو،نيازا  ؛)٢٠(  کند  کنترل  مؤثر  يطوربه  را  جادشدهيا  ت يموقع
  و  ت ي باکفا  مؤثر،  نوع  از  فرد،  يامقابله  يهاتلاش  اگر

 باشد،)  ي اجتماع  يسرگرم  و  مدارمسأله  يراهبردها(  سازگارانه
 ي برا  ز،ين  آن  به  واکنش  و  روديم  شمار  به  فشارزا  کمتر  استرس
  ).  ١٢( رديگ يم صورت يمنف يامدهايپ کاهش

 
5. Perceived Stress 
6. Problem-Oriented Coping Style 
7. Emotional Coping Style 
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  سرعت  روس،يو  نيا  ييزايماريب  ت ي خصوص  به  توجه  با
  است   ممکن  آن،  از  يناش  ريوم مرگ  درصد  ن،يهمچن  و  انتشار

افراد  سلامت  ت ي وضع  ، يماريب  نيا   مختلف  سطوح  در  روان 
ويب  همراهان  مبتلا،  مارانيب(   ي نوعبه  را)  ها خانواده  ماران 

 به  توجه  با  ن،يهمچن  دهد؛  قرار   مخاطره  معرض  در  متفاوت،
  يهاجنبه  ي همه  باً،يتقر  که  مذکور   يماريب  ر يگ عالم  تيوضع
 يتمام  ينظام  يحت  و  ياس يس  ،ياجتماع  ،ياقتصاد  مهم

  گر،يد  عبارتبه  و  داده  قرار  ريتأث  تحت   را  جهان  يکشورها
  ي ماريب  نيا  ي شناختروان  آثار  يدرباره  بحث   کرده است،  فلج
افراد  سلامت   بر  ي روسيو   گوناگون،   سطوح  در  مختلف  روان 

  در   گرفتهانجام   يهاپژوهش  گر،يد  يسو   از.  بسزا دارد  يتياهم
  ي شناختروان  ي رهايمتغ  با  ارتباط  در  عمدتاً،  کوتاه،  مدت  نيا
  سلامت  به   و   بوده  مار يب  فرد  ي شناخترِروانيغ  و)  استرس  مانند(

  نشده  يکاف  توجه  شده،يبستر  ييکرونا  مارانيب  همراهان  روان
  يطراح  در  توانديم   حاضر،  پژوهش   يهاافتهي  رو، نيازا  است؛

  کاهش  يبرا  محورخانواده  يمراقبت  مداخلات  ياجرا  و
  از   هدف  لذا،  باشد؛  ديمف  ،يمنف  يشناخت روان  يهاواکنش
  با  شدهادراک   استرس  يرابطه  يمطالعه  حاضر،  پژوهش
  در   شدهيبستر  يي کرونا  مارانيب  همراهان   يامقابله  يراهبردها

  ل ياردب  شهرستان  يدرمان  مراکز  يژهيو  يهامراقبت   بخش
  . است 

  کار روش
  و   بوده  يليتحليفيتوص  نوع   از  يامطالعه  حاضر،  پژوهش

  در  ،١٣٩٩  ور يشهر  تا  ١٣٩٩  بهشت يارد  يزمان  يمحدوده  در
  علت.  است   شده  انجام  سبلان  و  ينيخم امام  يهامارستانيب

 مارستان،يب  دو  نيا  که  بود  نيا  ،يدرمان  مراکز  نيا  انتخاب
  شده  يمعرف  يي کرونا  ماراني ب  يبرا  يدرمان  مراکز  عنوانبه

 يمطالعه  جينتا   به  توجه  با  ق،يتحق  يهانمونه  تعداد.  بودند

  ن يب  رمن،ياسپ  يبستگهم  ب ي ضر  برآورد   و  پژوهشگر  يمقدمات
 در  درصد،  ١٣  برابر  يامقابله  يهاسبک  و  شدهادراک   استرس
 حداقل  درصد،  ٨٠  آزمون  توان   و  درصد  ٩٥  نانياطم  سطح
�  .  شد برآورد نفر ٤٦٢ = 12 [�] 1 + �1 − �] 

� = ��1 − �2 + �1 − ���� + 3 
  

r=%13،  c=0/1307،  �1  فرمول،  نيا  در − �� = 1/96 
 اني م  از  دسترس،   در  روش  به  ي ريگ نمونه.  است   0/84B-1z=  و

  بخش   در  شدهيبستر  ييکرونا  مارانيب  يخانواده  ياصل  ياعضا
  حضور   مارستانيب   در  همراه  عنوانبه  که  ژهيو  يها مراقبت 
. شد  انجام  ها،آن  يآگاهانه  ت ي رضا  کسب   از  پس  داشتند،

 پژوهش   ندي فرا  و  اهداف  حيتوض  ار،ي اخت  و  انتخاب  حق  ت يرعا
 اخذ  مطالعه،  در  شرکت   بودنداوطلبانه  ها،يآزمودن  به

 و  هايآزمودن  يهمه   از  آگاهانه  و  يکتب  ينامهت يرضا
  در   لازم   اطلاعات  يارائه  و  يشخص  اطلاعات  بودنمحرمانه

 ي اخلاق  ملاحظات  نيترمهم  پژوهش،  ياجرا  ينحوه  ينهيزم
  نسبت   داشتن  شامل  ورود،  اريمع.  بودند  شدهت يرعا
  اي  خواهر  فرزند،  مادر،  پدر،  همسر، (  کي  يدرجه  يشاونديخو 

 بخش  در  هفته  کي  حداقل  که  ييکرونا   مارانيب  با )  برادر
  مصرف  يسابقه  نداشتن  بودند،  يبستر  ژهيو  يها مراقبت 
 خواندن   سواد  و  سال  هجده  ي بالا  سن  ،يپزشکروان  يداروها

  يابتلا  از:  بودند  عبارت  هم،  خروج  يارهاي مع.  بود  نوشتن  و
  ا ي  ييناي ناب  و  ييناشنوا  رينظ  ،يجسم  يهات يمعلول  به  فرد

  خانواده  افراد  گريد  از  زمانهم  مراقبت   ،يحرکت  يهات يمعلول
  و  مارستانيب   اي  منزل  در  يذهن   ا ي  يجسم  يماريب  ليدل  به
همکارليتما   شامل  شده،يگردآور  اطلاعات.  بود  ينداشتن به 

  ينامهپرسش  مار،يب   کينزد  شاونديخو   ک يدموگراف  مشخصات
  نگزيبل   يامقابله  يهاسبک  ينامه«پرسش  شده وادراک   استرس
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  . بود ١موس»  و
  جنس،  سن،  شامل  مار،ي ب   يخانواده  به  مربوط  يرهايمتغ
 ، يدرمان  يمهيب  ،يليتحص  ي رشته  شغل،  تأهل،  ت يوضع
  ژه،يو   يهامراقبت   بخش  در  خانواده   ياعضا  يبستر  يسابقه
  در  ي ريگ ميتصم  مار،يب  با  ينَسَب   ارتباط  مار،يب   ياري هوش  سطح

  از  استفاده  با  که  بود  ماريب  با  کردن يزندگ   و  درمان  نوع  انتخاب
  . شد دهيسنج  ،يعموم  يفهرست

  اسيمق  نيا:  ٢شده ادراک   استرس  ينامهپرسش
 هيته  )۱۹۸۳(  همکاران  و ٣کوهن  بار،نياول  را،  يسؤالچهارده
  افراد،  نکهيا  از  يآگاه  منظور  به   اس،يمق  نيا.  )٢١(اند  کرده

  ي ابيارز  چگونه  را  خود   ي فرساطاقت   و  دشوار   تجارب
  تقاضا   افراد  از  اس،يمق  نيا  در.  است   شده  نيتدو  کنند،يم
  چهار   تا)  هرگز(صفر    از  ،يا درجهپنج  يفيط  ي رو  بر  شوديم
  احساس :  نمونه  يبرا(  دهند  پاسخ  هاپرسش  به  ،)شهيهم(
  طوربه  خود،  يزندگ   مهم  راتييتغ  با   دياتوانسته  چقدر  ديکنيم

 و   ۱۰  ،۹  ، ۷  ،۶  ،۵  ،۴  يهاهيگو   يگذارنمره).  د؟يياي ب  کنار  مؤثر،
 ينمره   عيتجم  از.  رديگ يم  صورت  معکوس،  صورتبه  ،۱۳
 د يآيم  دست   به  PSS  يکل  ينمره  فرد،  هر  يبرا  هاهيگو   يهمه
  نمرات  و   است   هفتاد  آن،  حداکثر  و  چهارده  آن،  حداقل   که

  است  شتر يب   يشدهادراک   استرس  يدهندهنشان  بالاتر،
 يآلفا  از  استفاده  با  نامه،پرسش  ييايپا   زانيم).  ٢٢و٢١(

  حاضر   پژوهش  در.  )٢٣(  است   شده  گزارش   ۰/ ۸۸  کرونباخ،
 يآلفا  با   ،يدرون  يهمسان  روش  به  اس،يمق  ن يا  يي ايپا  ز،ين

  .آمد دست  به ۰/ ۷۸ کرونباخ،
  نگزيليب  را  نامهپرسش  ني ا:  ي امقابله  يهاسبک  نامهپرسش

  مقابله  يهاسبک  يريگ اندازه   منظور  به   ،۱۹۸۱  سال  در  موس،  و
  شامل   اس،يمق  نيا.  )٢٤(  اندکرده  نيتدو  و  يطراح  استرس،  با

  يهاهيگو(   يشناخت  يامقابله  راهبرد   سه   که  است   عبارت  نوزده
 

1. Blings and Moss Coping Styles Questionnaire 
2. Perceived Stress Scale= PSS 
3. Cohen 

  و  ۱۴ ،۱۱ ،۸ ،۵ ،۲ ي هاهيگو (  يرفتار  ،)۱۶و  ۱۳ ،۱۰ ،۷ ،۴ ،۱
 را)  ۱۹  و  ۱۸  ،۱۵  ،۱۲  ،۹  ،۶  ،۳  يهاهيگو (   ياجتناب  و)  ۱۷
 مدارمسأله  يامقابله  راهبرد  دو  اس،يمق  نيا  ن،يهمچن  سنجد؛يم
  ها،کنندهشرکت   از  کي  هر.  کنديم  يريگ اندازه   را  مدارجانيه  و
  دو،   اوقات:  يگاه  ک،ي   وقت:چيه(  هانهيگز  از  يکي   انتخاب  با

و   اوقات:  اغلب    پاسخ   اس يمق  ن يا  به)  چهار  شه: يهم  سه 
  است   ۷۶تا    ۱۹  نيب  اس،يمق  نيا  در  نمره  يدامنه.  دهنديم
  و   ٤٤تا    ١١  نيب  مدار،مسأله  يمقابله  سبک  ينمره).  ٢٠(

. است   ٣٢تا    ٨  نيب  مدار،جانيه  يمقابله  سبک  ينمره
  سبک   به   مربوط  ،۱۹  و  ۱۸  ،۱۵  ،۱۲  ، ۹  ،۶  ،۴،  ۳  ي هاهيگو 

  ز،ين)  سؤال  ازدهي (  سؤالات  ي هيبق  و  مدارجانيه  يامقابله
  اطلاعات   نمونه:  يبرا(  مدارندمسأله  يامقابله  سبک  به  مربوط
  ي نمره).  دهميم  شيافزا  آمدهشيپ  تيموقع  يدرباره  را  خود
  که  است   يمعن  نيا   به  ،يامقابله  يراهبردها  از  کي  هر  در  بالاتر
 استفاده   مدارجان يه  اي  مدارمسأله  يامقابله  سبک  از  شتر،يب  فرد،
  دو   يبرا  اسيمق  نيا  يدرون  يهمسان  اعتبار.  است   کرده
  شده  گزارش  ۰/ ۸۰تا    ۰/ ۴۴  از  ه،ياول  يمطالعه  در  اسيمقخرده
  روش   به  آزمون،  نيا   ييايپا  ز، ين  حاضر  پژوهش  در).  ١(  است 
  . آمد دست  به ۰/ ۷۹ کرونباخ، يآلفا قياز طر ،يدرون يهمسان

اساس  هانمونه  يي شناسا  از  پس  پژوهشگر،   يارها يمع  بر 
.  پرداخت   اطلاعات  يآورجمع  به  مشخص،  ساعات   در  ورود
. شد  انتخاب  خانواده  ياعضا  از  يکي  فقط،  مار،يب  هر  يبرا

  از   قبل.  شد  ليتکم  ،يخودگزارش  صورتبه  ها،نامهپرسش
  بخش  در  يبستر  مارانيب  همراهان   از  يريگ نمونه  شروع

 پژوهش   هدف  يدرباره  لازم  حاتيتوض  ژه،يو  يها مراقبت 
  يبرا  ياجبار  گونهچيه  مار،يب  همراهان.  شد  ارائه  هاآن  يبرا

  به   مربوط  اطلاعات  يهمه.  نداشتند  مطالعه  در  مشارکت 
  ثبت  يبرا  و  ماند  يباق  محرمانه  ها،آن  همراهان  و  مارانيب

  ن يح  در   که  بودند  مجاز  افراد.  شد  استفاده  کد  از  اطلاعات،
  يهمه.  ورزند  امتناع  يهمکار  يادامه  از  نامه،پرسش  ليتکم
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  ازجمله  ،يبهداشت  يهاپروتکل  ت ي رعا  با  کار  انجام  مراحل
 و  هيتجز.  بود  همراه  ،يگذارفاصله  ت يرعا  و  ماسک  از  استفاده

  گرفت؛  صورت  ،۲۴  ي، نسخهSPSS  افزارنرم  با  هاداده  ليتحل
  سبک   اسيرمقيز.  شد  يبررس  هاداده  عيتوز  بودننرمال  ابتدا،
 و  استرس  سطح  و  داشت   نرمال   عيتوز  مدار،مسأله  يامقابله
  نرمال  عيتوز  کل،  يامقابله  سبک  و  مدارجانيه  يامقابله  سبک

 Independent T) مستقل  يت  آزمون  بر  علاوه  لذا،  نداشتند؛

Test) ،  يبرا  ن،يهمچن  شد؛  استفاده  ز،ين  يتنيومن   آزمون  از 
  ي بستگ هم   ب ي ضر   از   رنرمال، ي غ   ع ي توز   ل ي دل   به   ي بستگ هم   سنجش 

  ي برا .  شد   استفاده   (Chi- Square)  دو   ي خ   آزمون   و   رمن ي اسپ 
  سطح .  شد   استفاده   ار ي مع   انحراف   و   ن ي انگ ي م   از   ها، داده   ف ي توص 
  . شد   گرفته   نظر   در   ۰/ ۰۵  از   کمتر   ، ي دار ي معن 

  هاافتهي 

  ماران يب  يخانواده  ياعضا  از  نفر  ۴۶۲  مطالعه،  نيا  در
  يبررس  ژه،يو   يهامراقبت   بخش   در  شدهيبستر  ييکرونا
  بود.   ۵۸/ ۵±۱۶/ ۸  ماران،يب  سن  اريمع  انحراف   و  نيانگيم.  شدند

  نشان جينتا . بودند متأهل درصد، ۸۶/ ۸ و زن آنان، درصد ۵۲/ ۶
 مارانيب  فرزندان  پژوهش،  در  کنندهمشارکت   افراد  نيشتريب  داد

  از   نفر  ۳۱۸  تعداد).  درصد  ۵۷/ ۱  معادل  نفر،  ۲۶۴  تعداد(  بودند
 کردند ي م  يزندگ   ماريب  با  هم،)  درصد  ۶۸/ ۸(  کنندگانمشارکت 

جدول شمارهنک(   که  دهديم  نشان  جينتا  ن،يهمچن  ؛)ک ي  ي: 
  يها سبک  و  ۴۴/ ۸۰±۵/ ۹۲  شده، ادراک   استرس  نمرات  عيتوز

  و   ۱۹/ ۰۸±۳/ ۰۲  ب،يترتبه  مدار،مسأله  و  مدارجانيه  يامقابله
  ). دو ينک: جدول شماره( بود  ۳۲/ ۵±۳۵/ ۵۴

  ژه يو يهادر بخش مراقبت   يبستر ييکرونا  مارانيمرتبط با همراهان ب  يرهاي و متغ کياطلاعات دموگراف  - ۱ يشماره  جدول
  p  مدار مسأله   P  مدارجانيه p  شده ادراک استرس  ) درصد ( تعداد  ريمتغ

  سن
  سال ۳۰ ريز

  سال ۴۵تا۳۱
  سال ۴۶ يبالا 

۱۳۸ )۹/۲۹(  
۱۷۵ )۹/۳۷(  
۱۴۹ )۳/۳۲(  

۹۲/۴  ±۸۷/۴۷ 
۶۵/۵  ±۲۳/۳۹ 
۰۹/۵  ±۲۹/۳۷  

  
*۰۱/۰  

  

۸۷/۳  ±۹۸/۱۸ 
۵۸/۳  ±۰۸/۱۵ 
۰۷/۳  ±۵۶/۱۴  

  
*۰۱/۰  

  

۳۹/۴± ۳۴/۳۰ 
۵۴/۵ ۶۷±/۳۶ 
۶۷/۴  ±۲۱/۲۸  

  
*۰۱/۰  

  

  مرد   جنس 
  زن

۲۲۲ )۱/۴۸(  
۲۳۹ )۹/۵۱(  

۰۶/۵  ±۰۷/۴۴  
۰۰/۵  ±۶۹/۴۳  

**۰۸/۰  ۰۸/۵  ±۴۴/۱۴  
۷۶/۵  ±۰۵/۱۸  

  
**۰۱/۰  

۱۱/۵  ±۷۸/۳۱  
۲۱/۵  ±۰۶/۳۴  

**۰۶/۰  

  متأهل   تأهل  تي وضع
  فاقد همسر  /مجرد

۳۸۴ )۱/۸۳(  
۷۸ )۹/۱۶(  

۳۲/۵  ±۰۹/۴۳  
۲۱/۵  ±۵۶/۴۳  

**۱۱/۰  ۹۸/۵  ±۰۵/۱۸  
۸۷/۵  ±۹۸/۱۸  

**۰۸/۰  ۲۱/۳  ±۰۵/۲۷  
۸۷/۴  ±۹۸/۲۶  

**۱۴/۰  

  تي وضع
  ي ليتحص

  سواد ا کمي سواديب 
  پلميد ريز
  بالاتر  و پلميد

۳۲ )۹/۶(  
۱۳۴ )۰/۲۹(  
۲۹۶ )۱/۶۴(  

۸۵/۵  ±۰۷/۳۸  
۷۶/۵  ±۰۵/۴۱  
۹۸/۵  ±۹۸/۴۲  

**۰۵/۰  
۲۱/۴  ±۰۷/۱۸  
۲۸/۵  ±۹۸/۱۹  
۶۴/۴  ±۷۵/۱۸  

**۰۹/۰  
۸۵/۵  ±۰۷/۳۰  
۰۹/۴  ±۸۶/۳۱  
۰۶/۵  ±۰۸/۳۱  

**۱۶/۰  

  نسبت
 با   يشاوند يخو

  مار يب 

  خواهر  اي برادر
  فرزند 
  مادر  اي پدر

  همسر

۵۹ )۹/۱۰(  
۲۶۴ )۱/۵۷(  
۲۲ )۰/۸(  
۱۱۱ )۰/۲۴(  

۲۱/۶  ±۸۷/۴۰  
۸۷/۵  ±۰۶/۴۴  
۹۸/۶  ±۰۹/۴۳  
۸۴/۵  ±۱۲/۴۲  

**۲۳/۰  

۲۶/۵  ±۰۹/۲۰  
۸۷/۵  ±۰۵/۱۹  
۲۱/۶  ±۹۸/۱۹  
۰۹/۵  ±۶۷/۱۸  

**۳۴/۰  

۰۹/۵  ±۰۳/۲۹  
۹۸/۵  ±۰۶/۲۸  
۸۵/۵  ±۸۹/۲۹  
۵۶/۴  ±۰۱/۳۰  

**۳۹/۰  

  تي وضع
  يزندگ

  ماريب با يزندگ
  مار يب  از  جدا

۳۱۸ )۸/۶۸(  
۱۴۴ )۲/۳۱(  

۸۷/۶  ±۱۲/۴۴  
۰۹/۵  ±۰۹/۴۲  

**۰۶/۰  ۰۵/۴  ±۹۴/۲۰  
۷۷/۴  ±۷۸/۲۰  

**۱۲/۰  ۰۱/۵  ±۰۷/۲۷  
۰۲/۵  ±۷۸/۲۷  

**۰۹/۰  

  دارد  ي بستر يسابقه
  ندارد 

۲۴۷ )۵/۵۳(  
۲۱۵ )۵/۴۶(  

۱۱/۶  ±۶۷/۴۲  
۰۲/۵  ±۰۹/۴۳  

**۰۹/۰  ۰۱/۴  ±۹۹/۱۷  
۰۶/۴  ±۰۲/۲۰  

**۰۴/۰  ۰۹/۵  ±۰۱/۳۰  
۶۵/۵  ±۰۵/۲۹  

**۰۷/۰  

  ) 2X( دو يخ آزمون**        )ANOVA( طرفهکي انسيوار لي تحل  آزمون*
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  و  يبستر  يسابقه  نيب  تنها،   ک،يدموگراف  يرهايمتغ  در
  داشت   وجود  داريمعن  يارابطه  مدار،مسأله  يامقابله  سبک

)۰۵ /۰<p(سبک  کيدموگراف  يرها يمتغ  ريسا  نيب  اما   ؛   يهاو 
  ت، يجنس  رگروهيز  در.  نشد  ده يد  داريمعن  يارابطه  ،يامقابله

زن و    ي هانمونه  ي امقابله  يها شده و سبکاسترس ادراک   نيب
جدول (  نداشت   وجود   داريمعن  يبستگهم   ،مرد  يهانک: 

دو  کي  يشماره هم  يآمار  ليتحل).  و  داد    يبستگنشان 
سبک  شدهادراک   استرس  نيب  يداريمعن   يامقابله  يهاو 
  جدولنک:  ) (p>۰/ ۰۰۱(  دارد  وجود  مدارمسأله  و  مدارجانيه

  ) سه  يشماره
  

 و شدهاسترس ادراک اريمع  و انحراف نيانگيم -۲ يجدول شماره
  ي امقابله  يهاسبک

  ار يمع انحراف±  نيانگيم  ريمتغ
  ۸۰/۴۴±  ۹۲/۵  شده ادراک استرس
  ۰۸/۱۹±  ۰۲/۳  مدار جانيه يامقابله  سبک
  ۳۵/۳۲±  ۵۴/۵  مدار مسأله  يامقابله  سبک

  
  شدهادراک استرس نيب رمن،ياسپ ي بستگآزمون هم -۳ يشماره جدول

  ي امقابله  يهاسبک و

  ريمتغ

  ي امقابله  يهاسبک
  مدارجانيه  مدار مسأله 

 بيضر
  يبستگهم

p-
value  

 بيضر
  يبستگهم

p-value  

 استرس
  شده ادراک

۳۲۱/۰  ۰۰۱/۰  ۱۱۳/۰  ۰۱۷/۰  

  
  بحث

  سلامت   يدکنندهيتهد  که   يناگهان  اتفاقات   و  حوادث
  اد يز  يراتييتغ  بروز   سبب  ناخواسته،  و  خواسته  هستند،  يعموم

  آثار ).  ٢٥(  شونديم  جامعه  مختلف  افراد  يزندگ   و  اتيروح  در
کانون   شه،يهم  ها،يدمياپ  و  هايريگ همه  از  يناش  يروان در 

  از   که  هم  يديجد  يريگ همه.  است   بوده  مختلف  محققان  توجه
 مشکلات  شد،  آغاز  ،۲۰۱۹  سال  اواخر  در  ن،يچ  ووهان  شهر
.  )٢٦(  است   آورده  وجود  به  جهان  مردم  يبرا  را  ياديز  يروان

  نيا  ي ژگ يو  نيترمهم  از   که  ۱۹د  يکوو   عيسر   اري بس  گسترش 
  ن يا  از  يناش  ريوممرگ  درصد  ن،يهمچن   و  بوده  روسيو
  يکشورها   ژهيوبه  ا،يدن  يکشورها  از  اد يز  يتعداد  ،يماريب
  نکه يا  است.  کرده  روروبه  يبهداشت  ميعظ  چالش  با  را  شرفتهيپ
  است   يسؤال  بود،  خواهد  داري پا  يزمان  چه  تا  ايدن  در  بحران  نيا
  مسأله  نيا.  است   ييبايشک  و  زمان  گذشت   ازمندي ن  که  پاسخيب

  و  روسيکروناو   آوردلهره  ت ي ماه  ليدل  به  که  دهديم  نشان
  مختلف، يهارسانه در غلط  و  ح يصح اخبار  يگستره ن،يهمچن
  که  يافراد  اغلب   ،يررسمي غ  و  يرسم  يهاشبکه  از  اعم
 يذهن  يهاواهمه  ريدرگ   هستند،  کرونا  به  مبتلا  هاآن   کانينزد
بنابرا رنج  در  آن  از  و  شده   روان  سلامت   به  توجه  ن،ي اند؛ 
  يضرور  ،۱۹د  يکوو  روسي و  با  ريدرگ  يهاخانواده  ياعضا
  سلامت  بتوان  مناسب،  يدرمان  يهاوهيش  از  استفاده  با  تا  است 
  حاضر،  پژوهش  هدف  رو،ني ازا   د؛يبخش  بهبود  را  هاآن  روان

  يامقابله  يراهبردها  با  شدهادراک   استرس  يرابطه  يمطالعه 
  يهامراقبت   بخش  در  شدهيبستر   ييکرونا  ماران يب  همراهان

  مارانيب  همراهان  ت ي اکثر  داد  نشان  آن  ج ينتا  که  بود  ژهيو
  دو   هر  از  و  تجربه  را  متوسط  ياسترس  شده،يبستر  ييکرونا
  با  اما  کنند؛يم  استفاده  مدارمسأله  و  مدارجانيه  يامقابله  سبک
  سبک  از  استفاده  به  شتر،يب  ها،آن  شده،ادراک   استرس  شيافزا

  . دهنديم نشان ليتما مدارجانيه يامقابله
  ي ني ملاحس  و  يرسول  ي هاپژوهش  جي نتا  با  افته،ي  نيا

همکاران حسن  ،)۱۳۹۱(  يعسگر  و  يبنائ  ،)۲۰۱۵( و    زاده 
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  و  يمحمود  ،)١٣٩٩(  همکاران  و  مجرد  انيعراق   ،)۱۳۹۳(
 ٢چل يم  ،)۲۰۱۳(  همکاران  و ١پراساد   ،)١٣٩٥(  همکاران

کوساکا   )۲۰۲۰( (هم)  ۲۰۲۰(   همکاران  و ٣و  ،  ۱۲،  ۱سوست 
  يهامراقبت   بخش  در  ماريب  شدنيبستر  و  رشيپذ.  )۲۷-۳۲

  همراهان  و   خانواده  بر  يان توجهيشا  يشناخت روان  ر يتأث  ژه،يو
  ،يماريب   نوع  مانند  يعوامل  معتقدند  پژوهشگران  يبرخ.  دارد

 ماريب  سن   ،يماريب  شدت  مار،يب  تيوضع  همراه،  با  ماريب   نسبت 
  در  اضطراب  و  استرس  باعث   توانديم  او،  مرگ  احتمال  و

 يزندگ   از  ريناپذييجدا  يبخش  استرس،.  شود  ماريب  همراهان
  همراهان   در  استرس  وجود  اما  شود؛يم  محسوب  فرد  هر
  انيشا  اريبس  ژه،يو  يهامراقبت   بخش  در  شدهيبستر   مارانيب

 ي افراد  دهنديم  نشان  مختلف  يهاپژوهش).  ۳۳(  است   توجه
  از  يامجموعه  به  را  خود  زااسترس  يهات يموقع  در  که

  يي اروي رو  در  کنند،  زيتجه  يا مقابله  ي هايتوانمند  و  هامهارت
 خواهند  عمل  ترموفق  ،يتيموقع  نيچن  از  يناش  يامدهايپ  با

  يبرا  هاآن  به  مؤثر،  يامقابله  يراهبردها  از  استفاده  رايز  کرد؛
  کمک  يفرد   تعارضات  و  يروان   ،يجسمان  مشکلات  بر  غلبه

  شيافزا  دهنديم  نشان  گريد  مطالعات  گر،ي د  يسو   از.  کنديم
 اضطراب،  شيافزا  با  مدارجاني ه  يامقابله  يهاسبک  از   استفاده

 از  استفاده  کاهش  ن،يهمچن  و  افسرده  خلق  و  يجسم  ب يآس
 عملکرد   در  اختلال  شيافزا  با  مدار،مسأله  يامقابله  سبک
)  ۲۰۱۱(  همکاران  و ٤لکس يو).  ٣٥و٣٤(  است   همراه  ياجتماع

 از  ماري ب  مراقب   ياستفاده  که  افتنديدر  خود  پژوهش  در
 يهات يموقع  در)  مدارمسأله(  سازگارانه  يامقابله  يراهبردها

 مقابل،   در  و  دهديم  شيافزا  را  يو  يريپذانعطاف  پراسترس،
 ،)مدارجانيه(  ناسازگارانه  ي امقابله  يراهبردها  از  استفاده

 
1. Prasad 
2. Mitchell 
3. Kusaka 
4. Wilks 

 يمنف  عوارض  و  دهديم  کاهش  را  مراقب  يريپذانعطاف 
 همکاران  و ٥وانگ .  )۳۶(دارد    دنبال  به  او   يبرا  را  ياديز
اعتقاد ۲۰۲۰(   زنان   و  مردان  ي امقابله  يهاپاسخ  که  دارند  ) 
  سلامت  توانديم  کرونا،  روسيو  وعيش  يدوره  در  ينيچ

  ها پاسخ.  )٣٧(دهد    قرار  ريتأث  تحت   را  آنان  يروان  و  يجسمان
  يارتقا  و  حفظ  ي برا  آنان  يدرون   ي زهيانگ  افراد،  يهاواکنش  و

  نيا  برابر   در  مقاومت  ن،يهمچن  و   يجسمان  و  يروان  سلامت 
  .  برديم بالا را يماريب

 مدارمسأله  يامقابله  سبک  از  که  يافراد  رسدي م  نظر  به
 ،يکارآمد  و  مثبت   يراهبردها  کمک  به  کنند،يم  استفاده

 خود،  با  وگو گفت   درد،  مجدد  ريتفس  ،يبرگردانتوجه  همچون:
  ،يرفتار  ت يفعال  شيافزا  و  يدوار يام   دعا،  درد،  انگاشتندهيناد

  و  کننديم  ت يتقو   را  خود  يروان   يکپارچگي  و  انسجام  حس
  روسيو  وعيش  مانند  ،يزندگ   در  ريدرگ   ي زااسترس  عوامل
 مقابل،  در  کنند؛يم  درک   يشدنحل  يامسأله  عنوانبه  را  کرونا
  يراهبردها  شتر،يب  روس،يو  ن يا  با  کنارآمدن  يبرا  که  يافراد

  مانند  ،)مدارجانيه  يامقابله  سبک (  ناکارآمد  و  يمنف  يجانيه
م  ينيآفرفاجعه کار  به    را   استرس  از  بالا  يسطح  رند،يگ يرا 
  تجربه  را   يدرماندگ   و  يختگي گسهماز  احساس   شتر،يب  و  تجربه

  را   درمان  يدوره  با  مرتبط  يزااسترس  عوامل  و  کننديم
 ي مقابله.  )٧(  پندارنديم  فاجعه   و  ديتهد  کي  عنوانبه
  شناخته  کارآمد  مدت،کوتاه  ي راهبرد  عنوانبه  مدار،جانيه
  و  شوديم  يشناختروان  سازش  مانع  بلندمدت،  در  اما  شود؛يم

  از  استفاده   ،يعبارتبه  دهد؛يم   شيافزا  را  يدرماندگ   يهانشانه
  يريدرگ   از  را  هاآن   ماران،ي ب  همراهان  توسط  راهبردها  نيا

  و  دارديبازم  مار،ي ب  يماريب  از  يناش  استرس  با  مؤثر  و  ميمستق
  استرس   با  مقابله  يبرا  مؤثر  ي وهيش  کاربرد  در  را  شانيتوانمند

 
5. Wang 
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  يفکر  انسجام  در  اختلال  باعث   يتيوضع  نيچن.  دهديم  کاهش
  منبع  ح يصح  شناخت  امکان  شود، يم  ي جانيه  يآشفتگ  و

م  را  استرس  ،يمنف  صورتبه   را  يروان  سلامت   و  کنديکم 
  راهبرد   از  استفاده   مقابل،  در  دهد؛يم  قرار   ريتأث  تحت 
  ن ي ا  و  دارد  دنبال   به  را  يشناخت روان  ت يرضا  مدار،مسأله
  ي آشفتگ  و  شوديم  يفکر  انسجام  و  نظم  باعث   ت،يوضع

  آرامش   و  يفکر  انسجام  يهيسا  در .  دهدي م  کاهش  را  يجانيه
  شوديم  ييشناسا   بهتر  ز،ين  استرس  منبع  آمده،دست به  يجانيه
  منبع   شناخت .  باشد  يابيارز  و  کنترل  قابل  است   ممکن  و

  يسو   از  آن،  يابيارز  و  بودن  کنترل  قابل  و  ييسو   از  کنترل،
). ۴۰- ۳۸(  انجامديم  يروان  سلامت   شيافزا  به  گر،يد

  استفاده   يا مقابله  سبک  دو  هر   از  حاضر،  پژوهش  يهانمونه
اماکرده   سبک  افراد،  ت ياکثر  متوسط،  ينمره  يدامنه  در  اند؛ 
برده  مدارجانيه  يامقابله کار  به   شدت   کهيدرحال  اند؛را 

  به  ن يا  و  است   شتريب  مدار،مسأله  يامقابله  سبک  در  ي بستگهم 
  شده، يبستر  ييکرونا  مارانيب  شاونداني خو   که  است   نيا  يمعن
  از  شتر،يب  شوند،يم  مواجه  يبالاتر   استرس  زانيم  با  که  يزمان

  از  يبرخ  درواقع،  کنند؛يم  استفاده  مدارجانيه  يا مقابله  سبک
  و  کرونا   يماريب  يزااسترس  طيشرا   با  يوقت  ها،نمونه
  جاناتيه  تا  کننديم  يسع  شوند،يم  مواجه  ماريب  شدنيبستر
و  کنترل  را  خود  يدرون   و   ميتنظ  به  ،يمنطق  ياوهيش  با  کنند 
  با   و   کنترل  را  خود  جاناتيه  ،ينوعبه  و  بپردازند  آن  ت يريمد
  که يدرحال  ند؛يبرآ  مسأله  حل  يپ  در  مدارانه،مسأله  يکرديرو
 کننديم برخورد  موضوع با مدارجانيه کرديرو  با گر،يد ياعده
  يعواقب  است  ممکن  مسأله،  با   برخورد  يوهيش  نيا  عتاً، يطب  که

  .  باشد داشته دنبال به هاآن يبرا نديناخوشا
 يبررس  عدم   به  توانيم  مطالعه،  نيا  مهم  يهات يمحدود  از

  ماران يب  همراهان  يروان  ت يوضع  بر  مداوم  راتييتغ  ريتأث

 اشاره  ،)يمقطع  يمطالعه (  پژوهش  ت يماه  ليدل  به  ،ييکرونا
  و  يروح  حالات  حاضر،  پژوهش  يهات يمحدود  گريد  از.  کرد
  بود   نامهپرسش  ليتکم  يلحظه  در  ،يپژوهش  يهانمونه  يروان
  ژه، يو  يهامراقبت   بخش   در  زشانيعز  بودنيبستر  ليدل  به  که

  باعث   و  واقع  مؤثر،  سؤالات،  به  يدهپاسخ  نوع  در  است  ممکن
باشد؛  هاپاسخ  يدهجهت    تا   شوديم  شنهاديپ  رو،نيازا  شده 

  سلامت   بر  يماريب  نيا  سوء  آثار  کنترل  منظور  به  امر،  مسئولان
  با   يآموزش  يهادوره  ،ييکرونا  مارانيب  اني اطراف  کارکرد  و

حفظ آرامش    ن،يهمچن  کنند؛  برگزار  استرس  تيريمد  يمحتوا
  و  ي بهداشت  اصول  يهمه  آموزش  آنان،  نکردنمردم و مضطرب

توص  سلامت  و  آنان  رعايبه  به  آن ت يه  شکلکردن    ير يگ ها، 
  جيبس  هاآن   نقش  که  روان  سلامت   يهاانجمن  و  هاگروه

  و  است  روان  سلامت   يمداخله  ينهيزم  در  مجرب  متخصصان
  و   بهداشت   يهااداره  و  هاسازمان  يکپارچهي  يهماهنگ  با

  ي شناختروان  ياضطرار  يمداخله  به  منظم،  صورتبه  درمان،
  بسزا   ي تياهم  از  يماريب  ن يا  با  مقابله  يبرا  پردازند،يم

 ي ارائه  يفهيوظ  ها،رسانه  و  هادولت   لذا،  است؛  برخوردار
  به  کمک  يبرا  را  غلط  اطلاعات  يسازروشن  و  قيدق  دانش
  چراکه  دارند؛  ديجد  روسيو  نيا  با  مواجهه  در  مردم،

  ن يب  در  اضطراب  و  استرس  سطح  شيافزا  و  يپراکنعهيشا
 ي رسانخدمت   روند   در  ها،آن  شاوندانيخو   و  ييکرونا   مارانيب

  طوربه  کند؛يم  جاديا  اخلال  افراد،  نيا  به   يدرمان  و  يبهداشت
  استرس  مشکل   تنها، نه  زا،استرس  ت ي موقع  از   اجتناب  با  ،يکل

  بر  آن  روزافزون   فشار   و  آن  دي تشد  احتمال  بلکه  شود،ينم  حل
  يفراموش  يبرا  فرد  ،يتيوضع  نيچن  در.  شوديم  شتريب  ز،ين  فرد
  انکار،   مانند  ي اقدامات  به  زا،استرس  تيموقع  از  ي دور  اي

  مواد   سوءمصرف  مثل  پرخطر،  و  يجانيه  يرفتارها   اي   سرکوب
  .  شوديم متوسل دارو، و
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  يريگجه ينت
  بخش   در  يبستر   ييکرونا   مارانيب   همراهان  اگرچه

  و  مدارجانيه(  يامقابله  سبک  دو  هر  از  ژه،يو  يها مراقبت 
  استرس   شيافزا  با  ها،آن  اکثر  کنند،يم  استفاده)  مدارمسأله
راجانيه   يامقابله  سبک  شده،ادراک  م  مدار  کار    و  رنديگ يبه 
 ه يتوص  لذا،  دهند؛يم  نشان  خود  از  يشتري ب  يجانيه  يرفتارها

 روان،  سلامت   متخصصان  يهمکار  با  امر،  مسئولان  شوديم
  ،ييکرونا  مارانيب  همراهان  يشناخت روان  سلامت   به  کمک  يبرا
  يمراقبتيتيحما  و  يآموزش  ي هابرنامه  ياجرا  و  نيتدو  به

برا  مناسب  و    يامقابله  يهاسبک  کاربرد  تيتقو   يبپردازند 
 اقدام   افراد،  نيا   يسو   از  ،يروان   يفشارها   برابر  در  مدار،مسأله
  . کنند

  ي قدردان و تشکر
  در   شدهيبستر  ييکرونا  مارانيب  يهاخانواده  يهمکار  از
  يدرمان  مراکز   کارکنان   ن،يهمچن  و  ژهيو   يهامراقبت   بخش

ما  ن يا  انجام  در  که   لي اردب  شهرستان با    و   مساعدت  پژوهش، 
  دوارم يام  و  دارم   را   يقدردان  و  تشکر   کمال  کردند،  يهمراه

  تيعنا  عاجل  يشفا  ،ييکرونا  مارانيب  يهمه  به  متعال،  خداوند
.ديبفرما
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centers 
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Abstract 
The widespread and increasing number of deaths due to the Corona virus 
has caused many psychological injuries, including stress. Therefore, the 
aim of this study was to study the relationship between perceived stress 
and coping strategies of the family members of patients with Corona virus 
admitted to the Intensive Care Unit (ICU) of Ardabil medical centers. The 
present study is a descriptive-analytical study. Sampling was done by 
available method among the companions of patients with Corona virus 
infection admitted to the ICU (between May and September 2020). The 
number of research samples according to the results of a pilot study was 
estimated at 462 people. Available sampling method was used for 
sampling. Data collected included patient demographics, Cohen's 
Perceived Stress Questionnaire, and the Blinges-Moss Coping Styles 
Questionnaire. The collected data were analyzed using independent t-test, 
Mann-Whitney, Spearman and Chi-square tests and one-way analysis of 
variance by SPSS software version 24. The results showed that the mean 
and standard deviation of perceived stress were 44.80 ± 5.92 and emotion-
oriented and problem-oriented coping styles were 19.08 ± 3.02 and 32.35 
± 5.54, respectively. Spearman correlation coefficient test showed a 
significant relationship between perceived stress with problem-oriented 
coping style (r = 0.321) and emotion-oriented coping style (r = 0.113) (p 
<0.05). This study showed that the companions of coronary patients 
admitted to the intensive care unit use more emotional coping methods, 
which results in increased emotional behaviors. Therefore, in order to help 
the psychological health of coronary patients, it is possible to strengthen 
the application of problem-oriented coping style by designing and 
implementing educational and supportive-care programs. 
 
Keywords: Stress, Companions of Patients, Corona, COVID-19. 
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