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  يمرور ي مقاله
  دهيچك
ــبلا ــولاً   ي ــه معم ــوادث ک ــوانح و ح ــها، س ــور ناگهـ ـ ب  ــ يانط ــدون پ ــيبشيو ب ــ ين ــديرخ م ــرگ و م   ،دهن ــث م ــواره باع ــهم   ري

از  ياريکه بس ـ يداوطلب يروهاي، نيو عموم يتخصص يدرمان ي، علاوه بر کادرهاين موارديدر چن. شونديها انسان در سراسر جهان مونيليم
 ـاخ يهـا  سـال در . شونديحادثه م يدگان و نجات آنان وارد صحنهيدبيخدمت به آس يلازم هستند، برا يهاآنان فاقد آموزش  ـ ،ري از  ينگران

، مـورد توجـه قـرار    شدهمصدومان ب به يمنجر به آسها  آن تيکنند و فعاليشرکت م يکه به شکل داوطلبانه در امدارسان يافراد يگرد قانونيپ
 يهابيا را از آسيدگران در بلاامدا ،»احسان يفقه ي قاعده« با استفاده از توان يما ين موضوع است که آيا يبررس ،ن مطالعهيهدف ا .گرفته است

 يمرور ي ک مطالعهي ،ن پژوهشيا ؟دانست يمبر ،دنکنيان وارد ميناخواسته و ناآگاهانه به قربان يکه ممکن است در هنگام امدادرسان ياحتمال
اسـاس   بـر  .گرفته است انجام Pubmed و SID ،Magiran، Google Scholar ياطلاعات يهااست که با استفاده از مقالات موجود در بانک

را اگرچـه  يز ؛ا و حوادث باشديامدادگر در بلا يروهاين ي، رافع ضمان براريفراگمطلق و طور  بهد توان يمن احسان ي قاعدهن مطالعه، يا
حسـان د عمل فرد ايزمان باافت هرگونه دستمزد و پاداش است، اما هميرخواهانه و عدم دريت خيزه و نيانگبر  يمبتن احسان ي قاعده

 ـي، معقول و موجه بوده و احتمال آس-يجز موارد اضطرار هب -از سوي اهل فن شه يکننده هم ش از نفـع  يب رساندن به فرد مصدوم، ب
ر خواهد يپذمقبول و امکان يا و حوادث، زمانيامدادگر در بلا يروهاين يبرا احسان ي قاعدهاستفاده از  ،نيبنابرا .نباشد ،يرساندن به و
ا و تصادفات که از علل مرگ در کشور يبلامصدومان به  يکمک و امدادرسان يه براياول يهاآموزش :ر محقق شونديرط زبود که دو ش

 ـها اعزام افراد داوطلب در قالب انجمن .شود يالزام يپزشک ين حرفهيشاغل يتمام يبرابايد ما هستند  خـاص   يعلم ـ يهـا  گـروه ا ي
 يهـا اساس دسـتورالعمل  ا، افراد داوطلب برينموده تا در هنگام بلا يدهرا آموزش و سازمان ن افراديا ،ها سازمانن يرد و ايصورت پذ

  .کنندشرکت  يدر امدادرسان ها سازمانن يا
  ا، امدادگر، داوطلبيبلا ،احسان ي قاعده :يديکل واژگان
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   مقدمه
 ينيبشيرقابل پيو غ يا و حوادث، معمولاً ناگهانيوقوع بلا

ت يدگان از اهميدبيبه آس ير امدادرسانبوده، سرعت عمل د
هزاران نفر جان  ،همه ساله). ۱،  ۲( برخوردار است ياژهيو

 ياديار زيدادها از دست داده، تعداد بسين رويخود را بر اثر ا
و  يجد يو روان يکيزيف يهابيو آس يهم دچار از کارافتادگ

ات بر اساس اطلاع. شونديان ميخانواده و آشنا يفقدان اعضا
امکان  ،شناخته شده يعيطب ياينوع بلا ۴۰ان ياز م موجود،
 نيتر کنون مخربران وجود دارد که تايمورد در ا ۳۱وقوع 

ن موضوع، نه ياز ا يرغم آگاهيعل). ۳( استبوده  زلزلهها  آن
لازم  يجهان، غالباً آمادگ ياز کشورها ياريران، بلکه بسيتنها ا

 يکشورها اند وا را نداشتهيبلا يفور يامدهايمقابله با پ يبرا
ا و يزان وقوع بلاين ميتر شيبدر حال توسعه هم که دچار 

 .شوندين تلفات و خسارات ميتر شيبحوادث هستند، متحمل 
ب يامدادرسان به آس يروهاياز ن ياريجالب است که بس

ا خارج آن کشور يهستند که از داخل  يدگان، افراد داوطلبيد
  ).۴( اند هل شديگس

نمودن  يت و دادگاهياز شکا يگزارشات ،طين شرايهمدر 
 ،يط اضطراريکه در شرا يا و کسانيافراد داوطلب در بلا

 يهياول يها کمک ي ارائهاقدام به  ،رهيتصادفات و غچون  هم
از  يکين موضوع به يو ااست منتشر شده  اند هنمود يدرمان

. تل شده اسيا تبديدر بلا يامداد يروهايمهم ن يها دغدغه
 يروهاياز ن ياريکه بساست  نايطوفان کاتر ،بارز آن ي نمونه

را ترک ده يد بيآس يمنطقه ،حادثه دنبال  به يدرمان-يبهداشت
و با وجود بودند  مانده يکه باق ها آن از ياما برخ .کردند

 ،خدمات ادامه دادند ي ارائهفراوان به  يها يمشکلات و سخت
دگان طوفان انجام داده بودند يد بيآس يکه برا ييبابت کارها

که منطقه  يک از افراديچ ياما ه ،مورد بازخواست قرار گرفتند
  ).۵،  ۶( قرار نگرفتند يگرد قانونيرا ترک کرده بودند مورد پ

از آن است که  يگر، گزارشات متعدد حاکيد ياز سو
ب يبه آس يرسان خدمات ياز افراد داوطلب که برا يبرخ

برخوردار نبوده  ياز مهارت و دانش کاف ندکن يم دگان اقداميد
به  تر شيبرساندن   بيآس يبرا را نهيد زمتوان يمن امر يو ا
 ،ن حاليدر ع). ۷،  ۸( کندا يا مهيدگان حوادث و بلايب ديآس

 يدهنده ارائهافراد که  نياو آن است  مهم مطرح ي مسألهک ي
 داوطلبانه به کمک صورت بهکه  يطين شرايخدمات در چن

که به  ياحتمال يها بيند در مقابل آسيآ يمده يد بيآسمردم 
ا ي د مورد بازخواست قرار گرفتهيکنند با يم واردمصدومان 

که  کمک داوطلبانه موجود و يط اضطراريشرال يدل بهکه  نيا
 ،است يا دستمزديافت هرگونه پاداش يبدون قصد در عموماً

ن يدف از انجام اه). ۹( معاف باشند يگرد قانونياز هرگونه پ
 احسان ي قاعدها ياست که آ سؤالن يپاسخ به ا ، مطالعه

ا و يداوطلب در بلا يامداد يروهايت نيمسؤولرافع  تواند يم
ات ياز عملکرد آنان در عمل يناش ياحتمال يها بيدر قبال آس

 .باشدمصدومان به  يامدادرسان

  کار   وشر
 بع موجودبا استفاده از منا يپژوهش حاضر از نوع مرور

 Google ياطلاعات يهابانک ،منابع مورد نظر يهيجهت ته. است

Scholar ، Pubmed ،SID   وMagiran ديبا استفاده از کل  
  ،Liability  داوطلب و يروين ،احسان ي قاعدها، يبلا يها واژه

Disaster و  Volunteersسپس مقالات . دندشوجو  جست
. ندقرار گرفت يمورد بررس و يآور جمعه بحث، مرتبط ب
انجام گرفته  ۱۳۹۴ز سال يياد شده در پايمنابع  يجوو جست
و  يکه به دو زبان فارس يبا رجوع به کتب فقهعلاوه،  به .است

 احسان ي قاعدهنظرات فقها در خصوص است  يعرب
  .ددنش يآور جمع
  جينتا
 يز نوع مرورن مطالعه ايا شدگونه که در بالا ذکر  همان 

مقاله  ۴۵ک به ينزد ،انجام شده يوجو جست دنبال بهبوده و 
حاضر  ي ر مقالهيتقر يمقاله برا ۱۷ت يآمد که در نها دست به

به بحث  تاًز که عمدين ياز منابع فقهعلاوه،  به. ندشدانتخاب 
 .شداستناد  ،است ط آنياحسان و شرا ي هدر خصوص قاعد

http://ijme.tums.ac.ir


  15 ١٣-٢٢، ص ٢ي  ي نهم، شماره ، دوره١٣٩٥تيري، پزشكو تاريخ  اخلاقايراني  لهمج  
 

 
Website: http://ijme.tums.ac.ir 

ورود به بحث، ابتدا  يهد که براد يم آمده نشان دست بهج ينتا
 گريدا ي ا پزشکيآ: که نيپاسخ داد و آن ا سؤالک يد به يبا

اقدام به  يبرا يطين شرايدر چن يمندان رشته پزشک حرفه
 ،منتظرهريا و حوادث غيبلامصدومان به  يرسان درمان و کمک

اساس اصل  بررسد  يمنظر  به ؟ريا خيدارند ) ياخلاق(  فهيوظ
که به است  پزشکان و پرستاران يفهين وظي، ايسود رسان

-  جامعه ن اساس، انتظاريبپردازند و بر هممصدومان کمک 
مندان است که حرفه نيا -يمردم عاد اران وذگاستياعم از س

به کمک  ،ازيمواقع ن سلامت، در يطهيو متخصص ح يعموم
را انجام  ن اقداماتيتردگان آمده و مناسبيدبيو درمان آس

است که نوع تخصص و مهارت گروه امدادرسان  يهيبد. ندده
جامعه  يها گروهگر يتوان آن را از د ينم است که يا گونه به

  .انتظار داشت
مار يمنشور حقوق ب ۱۳-۱ بند د توجه داشت که دريبا

 يو فور يضرور يها در مراقبت«: کشورمان آمده است
کن خدمات مناسب مم ي ارائهکه  ي، در صورت)اورژانس(

و  يخدمات ضرور ي ارائهنباشد، لازم است پس از 
مار به واحد مجهز فراهم يانتقال ب ينهيحات لازم، زميتوض
که پزشک در  کنديذکر م ١کايانجمن پزشکان آمر). ۱۰( »شود

 يدرمان به او و مکان ي ارائهمار و يانتخاب ب يبرا يطيهر شرا
مگر در  ،ر استيخدمات بپردازد مخ ي ارائهکه در آن به 

ز با يط اورژانس نيد در شرايباعلاوه،  به. ط اورژانسيشرا
  .بپردازدمصدومان خدمات به  ي ارائهخود به  يين توانايبهتر

 يو درمان يامتناع کادر پزشک ،ن کشورمانيبر اساس قوان
خارج از  يحت ،ازيازمند در زمان نياز کمک رساندن به افراد ن

و  است جرم محسوب شده ،يمرکز درمانا ي مارستانيط بيمح
مجازات «در قانون . رديگيقرار م يگرد قانونيفرد مورد پ

 »يو رفع مخاطرات جانمصدومان از کمک به  يخوددار
ب يبه تصو ۱۳۵۴بهشت ماه سال يکه در ارد) ۴بند  ۱ ي ماده(

درمان و  ،شنهاد وزارت بهداشتيبه پ ۱۳۶۴در سال و  ديرس

                                                
1 American Medical Association 

 ،شدده و ابلاغ يان رسريت وزأيب هيبه تصو يآموزش پزشک
اشاره شده است و افراد  يپزشکان و کادر درمان ي فهيبه وظ

موظف هستند به مقامات  يطين شرايگر در مواجهه با چنيد
 برسانند يرا به مراکز درمانها  که آن نياا ي اطلاع داده مسؤول

ر ياما اقدام به درمان توسط افراد غ .)۵ ي ماده ي تبصره(
نظر نبوده و خواسته نشده  مد ،دهيمتخصص و آموزش ند

   .)۱۲،۱۱( است
قواعد مسقط ضمان  يبرخ ،ن اسلامين مبيدر احکام د

شوند  يم شخص يت مدنيمسؤولبوده و باعث برطرف شدن 
). ۱۳( اذن، اخذ برائت، اضطرار و احسان: ند ازاکه عبارت

به  يخدمات درمان ي ارائه ي طهين قواعد که در حياز ا يکي
 ،رديگ يم مورد بحث قرار تر شيبا يماران در بلايو بمصدومان 

 ن مقاله عموماًيبحث اکه  نيابا توجه به . است احسان ي قاعده
توسط افراد داوطلب و خارج از  يخدمات درمان ي ارائهبه 

 يشان برايم ايت مستقيمسؤولو  يعمل مراکز درمان يمحدوده
قرابت با ن يتر شيب  قاعدهن يا ،استمصدومان مراقبت از 

ن مفهوم است که يبه ا احسان ي قاعده .بحث حاضر را دارد
جهت احسان  يکوکاريو ن يرخواهيخ ي زهيبا انگ يهرگاه فرد
ناخواسته طور  بهط ين شرايکمک نموده و در ا يگريبه فرد د

به او برساند، ضامن  يخسارتا ي بيآس، ر قابل انتظاريو غ
ب در حالت يآسن خسارت و يا که يحالدر . نخواهد بود

، مشمول ضمان يرخواهير صورت احسان و خيو در غ يعاد
مفسران و  .کندد خسارات وارده را جبران يده و فرد بايگرد

از جمله  ،اتيات و روايبا استناد به آ ينينظران علوم د صاحب
الرحمن،  ي سوره ۶۰ ي هيآن يچن همتوبه و  ي سوره ۹۱ ي هيآ

نظران جهت  صاحب. دان کردهرا مطرح  احسان ي قاعده
 ر را لازميشروط ز ،احسان ي قاعدهشدن  يو جار يبرقرار

  :دانند يم
ر به عنوان يت خيداشتن ن: احسان يزهيداشتن انگ -۱

 يدر انجام عمل احسان ي قاعدهمحقق شدن  يبرا يشرط اساس
 صورت يا سود رساندن به مصدوميرفع ضرر  ياست که برا
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و  يکوکارير از نيبه غ ت فردياگر قصد و ن .رديپذيم
ف احسان خارج بوده و آن يعمل او از تعر ،باشد يرخواهيخ

 ياحتمال يها بيد خسارات و آسيفرد ضامن خواهد بود و با
  ).۱۳-۱۵( کنداز عمل خود را جبران  يناش

نظران اعتقاد صاحب يبرخ :احسان ي قاعدهقلمرو  -۲
در . رديگ يم تنها دفع ضرر را در بر احسان ي قاعدهدارند که 

شان ليگر به جلب منفعت قائل هستند و دليد يبرخ که يحال
احسان به  يکه از کلمه يين مدعا آن است که معنايا يبرا

در ). ۱۶( جلب منفعت است و نه دفع ضرر ،رسد يمذهن 
هم دفع ضرر و هم جلب  يعنيهر دو،  ياريبس ،ن حاليع

  ).۱۶ ،۱۷( دانند يرا از اهداف م ،منفعت
گر، به يعامل د ا هريکوکار در اثر اشتباه ياگر فرد ن اما 

ا دفع ي يگريو رساندن نفع به د يرخواهيخهدف خود که 
ت ين قطعاً ؟است يجار احسان ي قاعدهضرر از اوست نرسد، 

است  احسان ي قاعدهشدن  يجار يرخواهانه شرط اول برايخ
در . ندارد يتيموضوع احسان ي قاعدهصحبت از و بدون آن، 

حاصل از اقدامات صورت گرفته  يجهينت ين حال، برخيع
ن اشکال يو ا اند هز مورد توجه قرار داديتوسط فرد امدادگر را ن

که اگر بر اثر اقدامات صورت گرفته توسط  اند هرا طرح نمود
به فرد مصدوم وارد شود که  يخساراتا ي بيفرد محسن، آس

کرد  ينم تاست که اگر او دخال يب و خسارتيآس از تر شيب
خارج  احسان ي قاعده، رفتار او از شد يمبه فرد مصدوم وارد 

  ). ۱۴ ،۱۶( است
ن اقدام صورت گرفته توسط يد بيجا بانيد در ايآ يمنظر  به

به عبارت  ؛متخصص تفاوت قائل شد يروهاين با يافراد عاد
 :ميکنم يث، افراد را به دو دسته تقسين حيد از ايگر بايد

خود  يتخصص ي طهيکه در ح يپزشک ي تهمندان رش  حرفه
به  يا هنيکه در زم ينامتخصصا ي يکنند و افراد عاد يم اقدام

که در  يامداد يروهاين. کنند يم اقدام ،جز تخصص خود
نظر  به ،دنکن يم ياقدام به امدادرسان ،تخصص خود ي طهيح
 ييتا جا شونديم احسان ي قاعدهن افراد مشمول يد که ايآ يم

اما در خصوص مردم  .سر نزده باشدها  آن از يکه قصور
ر از يبه غ يا هنيشوند در زم يم که مجبور يمندانحرفها ي يعاد
به . است موضوع متفاوت ،کنندخود اقدام  يتخصص ي طهيح

 دور افتاده يک جادهيدر حال عبور از  يفرد ،فرض مثال
که تنها شود  يم رو روبه ،شدهن واژگونيک ماشيو با است 

است که  ين در حاليا ،دارد ياز به درمان فورين آن نيرنشس
 که او يتنها کار نمودن کمک وجود نداشته و طلبامکان 

ن مرکز يتر کيانتقال مصدوم به نزد ،تواند انجام دهد يم
حال اگر در زمان خارج نمودن مصدوم از  .است يدرمان
 ماريب به بيباعث آس يبه مرکز درمان يل و انتقال وياتومب

که در  يموضوع( مار زنده بماندياما ب شود) قطع نخاع مثلاً(
، ضامن )ستيع نير شايغ يتصادفات رانندگمصدومان ان يم

 يبرخ ،در مقابل ؟ريا خياست  ب وارد شده به مصدوميآس
ت فرد ين ،عمل را شرط دانسته و اعتقاد دارند که تنها ي جهينت

کوکار به يفرد ن ن افراد معتقدند که اگراقداميا. يستن يکاف
مورد نظر  يجهيبه نت ،گريهرعمل دا ي اشتباهچون  هم ،يليدلا

 ي قاعده، شوداست منجر ن يرسانسودا ي که همان دفع ضرر
د خسارات وارده را جبران يت نداشته و فرد بايضمان موضوع

اعتقاد دارند که ضرر حاصل از اقدامات فرد  هاآن. )۱۴( کند
باشد که در صورت عدم دخالت  يبياز آس تر کمد يمحسن با

. است فرد محسن ضامن ،صورت نيار يدر غ ؛شد يماو حاصل 
 برند يم نام يبه عنوان احسان واقع ،ن موضوعياز ا يبرخ

ر يپذ امکان ين امر در صورتين است که ايت ايواقع). ۱۶(
ا بودن امکانات و يآل و با مه دهيط ايک شراياست که در 

در . رديکار انجام پذ يدهنده ارائهط داشتن مهارت لازم توس
است که افراد  يطيمتوجه شرا تر شيببحث ما  که يحال

به فرد متخصص و ماهر  يلازم را ندارند و دسترس يآمادگ
 ي قاعدهبه  ين نگاهيچننياگر ارسد  يمنظر  به .ستيمقدور ن
مردم  تر کمچه  آن مشارکت هر ي جهينت ،ميداشته باش احسان

از  يا هنمون. در راه مانده خواهد بودمصدومان در کمک به 
تصادفات مصدومان گذشته در مورد  يها سالن رفتار را يا
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را از مصدومان که  يافراد. ميادر شهرها شاهد بوده يرانندگ
مورد  ،رساندند يم يتصادف به مراکز درمان يصحنه

درمان  ي نهيد هزيمواقع با يبازخواست قرار گرفته و برخ
ار کم يآن مشارکت بس يجهيپرداختند که نت يم زيا نمصدوم ر

مصدومان کمک به  يعموم مردم و عدم تلاش برا يياعتنايو ب
است  يحال ن دريا. شد يهعات قابل توجيکه باعث ضا ،بود

در  يمردم به امدادرسان تر شيبچه  ب هريترغ ،که هدف ما
  .ستايو بلا ها بحران
چه فرد که چنان ن استيده بر ايعق: گرفتن اجرت -۳
 است که انجام داده يبابت کار ،خدمت يدهنده ارائه

 احسان ي قاعدهاز  يگر عمل ويد ،کنددرخواست اجرت 
ا خسارت، يب يسآو در صورت وارد شدن شود  يم خارج

که هستند  يافراد ،انين ميدر ا). ۱۳( ضامن خواهد بود
که  ندا هان داشتياحسان ندانسته و ب يدرخواست اجرت را ناف

که انجام داده است اجرت  يکين د بابت کارتوان يمفرد محسن 
 ي قاعدهن عمل او باعث خارج شدن از ياو  کندافت يدر

ن يدر ب ين نظر، طرفدارانيا ).۱۴ ، ۱۶( شود ينم احسان
 ).١٨ ، ١٩( ندارد ينظران فقهصاحب

 يبر اساس مبان: احسان ي قاعدهارتباط اضطرار و  -۴
 يت مدنيمسؤول ين برندهيتوانند از ب يم ده که، چهار قاعيفقه

، عبارتند شونددگان يدبيبه آس يخدمات درمان دهندگان ارائه
 ي قاعده). ۱۳( احسان -۴اضطرار و  -۳برائت  -۲اذن  -۱: از

 ي قاعدهو پس از آن، است  بحث ما يموضوع اصل ،احسان
 يعضب. ن مقاله داردين ارتباط را با موضوع ايتر شيباضطرار 

در  مثلاً ،کند يم ياضطرار، فرد اقدام به عملل يدل بهاز مواقع 
به  يکه دسترس يتصادفات رانندگا ي يعيطب يايط بلايشرا

با گذشت زمان مقدور خواهد ا ي ستيسر نيم ياقدامات درمان
 يکوکارياحسان و نل يدل  بهفرد نه  يطين شراياگر در چن ،شد

د ينبا ،کند يرسان اضطرار اقدام به کمک يبلکه از رو
 ، قاعدهن يدر خصوص ا ).۲۰( شود يمتوجه و يتيمسؤول

  :کردفرض  توان يمچهار حالت را 

برساند تا  يبه خود ضرر ين است که فرديا ،حالت اول
 يبرا يگرياضرار به د ،حالت دوم .کند يگريدفع ضرر از د

 ،حالت سوم. دفع ضرر از خود آن فرد است که بحث شد
ن حالت فرد يدفع ضرر از خود که در ا يبرا يگرياضرار به د

ار مهم يا بسيد در بلاتوان يمکه  ،ت چهارميوضع. ضامن است
 يک نفر براياست که در آن  يطيشرا ،و قابل طرح باشد

را از او  يا خطريبرساند  يمنفعت کي ي به فرد شمارهکه  نيا
در  ؛ب برسانديآس يکه به فرد دومشود  يم مجبور کنددور 

 ياست، و کردهکه فرد بر اساس اضطرار اقدام  يطيشران يچن
  ).۲۰(شود  يممبرا بوده و ضمان ساقط  يت مدنيمسؤولاز 

امدادگران  يت مدنيمسؤولموضوع  ،گونه که ذکر شد همان
. است از کشورها مورد توجه ياريا در بسيداوطلب در بلا

به منظور حل  يشمال يکايو آمر يياروپا ياز کشورها يبرخ
 سود »١نيگود سامارت«به نام  ينياز مجموعه قوان ،مشکلن يا
 اطلاق ينين به مجموعه قوانيگود سامارت). ۲۱ ، ۲۲( برند يم
به  يکه اقدام به امدادرسان يافراد يت مدنيمسؤولکه شود  يم

همانند تصادفات  ،در سوانح و حوادثده يد بيآسافراد 
در مقابل ها  آن را کاهش داده و از کنند يم ،ايا بلاي يرانندگ

خدمات  ي ارائهن يکه ممکن است در ح يمضاعف يها بيآس
). ۴( کند يم يت قانونيدگان وارد آورند، حمايب ديبه آس

متفاوت است و  ،مختلف ين در کشورهاين قوانيرواج ا
 يول ،ن قانون هستنديبند ايکشورها پا يبرخ يها حکومت

از  ياريبس. اند هرفتين قانون را نپذيکشورها هم ا يبرخ
را قبول ندارند و معتقدند  ين قانونيچن يکارشناسان حقوق

شود،  يم حادثه ي ک امدادگر وارد صحنهيعنوان که به يشخص
نظر را گذرانده و در  مورد يآموزش يها موظف است دوره

 و همکاران Brown .گو باشدخود پاسخ يها مقابل مهارت
 ،نين سامارتاعمال قانو يط لازم برايدر خصوص شرا) ۲۳(

  : دنکن يم را ذکر يدو شرط اساس
 ياهفيوظ ،)حادثه( که او از قبل کندد ثابت يپزشک با -۱

                                                
1 Good Samaritan Law 
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 يپزشک. مار مورد نظر نداشته استيخدمات به ب ي ارائه يبرا
ا ي مار دارديبا ب يهرگونه ارتباط درمانا ي باشد يمبرخط که 

شود که نامه مشخص  نين و مقررات و آئيقوان يبا بررسکه  نيا
 يبرا يا هفيوظ ،يمرکز درمانا ي مارستانيب ت دريبا عضو
 ين مستثنين افراد از قانون سامارتيد، ايآ يم وجود هپزشک ب

مار يبا ب يچ ارتباطيک پزشک که هيرسد  ينظر نم به. شونديم
ن يع ندارد و در ياو شناخت يقبل يها يماريو از ب است نداشته

 مسؤولمار ندارد، يدرمان ب يبرا ياز نظر قانون يا هفيوظ ،حال
  .رديقرار گ اخذهمؤشناخته شده و مورد 

بوده و  يط بحرانيمار در شرايد مشخص شود که بيبا-۲
. بوده است يمار ضروريحفظ جان ب ياقدام صورت گرفته برا

 ياز به اقدام فوريکه ن يط اورژانسيشراا ي يانتخاباعمال 
 ،متخصص ماهر رساندک ي دست بهمار را يب توان يمندارند و 

  .شوند يم ين قانون مستثنياز ا
Gerson  وDuffy )۶ (صورت هب يمعتقدند اگر فرد

 ي ارائهاقدام به  ،يافت پاداش ماليداوطلبانه و بدون در
در  ين کمک رسانيو ا کند دگانيب ديبه آس يخدمات درمان

ط ياز مح خارج ،يگريط ديهر شراا ي حادثه يصحنه
به جهت د يگر باشد، نبايد يپزشک يهاطيمحا ي مارستانيب

اقدامات  ي جهيکه نت يا مرگيب ياز هر آس يخسارات ناش
ثابت شود که  نياشناخته شود مگر  مسؤولفرد باشد،  يامداد

فاحش از جانب  يانگارسهل يجهيها در نت بيکه مرگ و آس
 امدادگران يفه برايجاد وظيا، ن قانونيا. امدادگر بوده است

ج يو نتاها  آن رفتار ،شانيعملکرد ا ياما در زمان بررس کند ينم
 قرار يابيمورد ارز ١فاحش يانگار ساس سهلا کارشان بر

لذا . خدمات ي ارائه ين عادينه قوان ،شود يم سهيرد و مقايگ يم
 يفهين قانون، داوطلبانه بودن و نبود وظيشدن ا يجهت جار
  .است يضرور) د شدهييأت( ٢يمثبت قانون
ن را ين سامارتيمعتقد هستند که قوان) ۲۴( و همکارانغلام 

                                                
1 Gross Negligence 
2 Affirmative Legal Duty 

 ي هيخود به آ يمقاله افت و دريز يل و قرآن نيدر انج توان يم
رسد  ينم نظر هکه باند، کردهبقره استناد  ي مبارکه ي سوره ۱۷۷
 .با موضوع داشته باشد يفه ارتباطيشر ي هين آير ايتفس

] اي[مشرق و  يخود را به سو يست كه رويآن ن يكوكارين«
به خدا و روز  يآن است كه كس يكيبلكه ن ،ديمغرب بگردان

مان آورد و يامبران ايو پ] يآسمان[ن و فرشتگان و كتاب يبازپس
شاوندان و يرا با وجود دوست داشتنش به خو] خود[مال 

راه آزاد [ان و در يماندگان و گدا ان و در راهينوايمان و بيتي
دارد و زكات را بدهد و  يرا برپا بندگان بدهد و نماز] كردن

و  يآنان كه چون عهد بندند به عهد خود وفادارانند و در سخت
كه راست  يآنانند كسان ،اننديبايان و به هنگام جنگ شكيز

   .»زگاراننديو آنان همان پره اند هگفت
 ،ن مشکليکشورها جهت پاسخ مناسب به حل ا يبرخ

 يا هکا مجموعيشور آمرک .اند هرا وضع کرد ينيمقررات و قوان
 يکمک يبسته. وجود آورده استها را بهاز مقررات و تشکل

است که  يستم کمک متقابل مليک سي ،٣ت اورژانسيريمد
در سال  ،ط اورژانسيدر شرا ،منابع يگذار جهت به اشتراک

ک ي که يزمانن برنامه، در يبر اساس ا. شدل يتشک ۱۹۹۶
 ياعلام وضع اضطرار شده و با رو روبها يالت با بلايا

. الات به کمک خواهند رفتيگر ايد ،کند يم درخواست کمک
ن يالت در غالب ايا ۴۸رو از ين ۶۶۰۰۰ ،نايدر طوفان کاتر

قانون علاوه،  به. شدند فرستادهده يد بيآسبرنامه به مناطق 
ده يب رسيبه تصو ۱۹۹۷ز در سال ين ٤ت از افراد داوطلبيحما

 ايافراد داوطلب و امدادگر در بلاکه  نيا يبرا). ۲۵،  ۲۶( است
ط يرند شراين قانون قرار گيتحت پوشش ا ،گريحوادث دا ي
  :است ير ضروريز

ت يترک فعل در قالب فعالا ي فرد در زمان انجام عمل -۱
نهاد ا ي ير انتفاعيک سازمان غيت يمسؤولداوطلبانه و تحت 

  .باشد يدولت
                                                
3 The Emergency Management Assistance Compact 
(EMAC) 
4The Volunteer Protection Act of 1997 (VPA) 
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از و از ينل يدل بهبه شکل مناسب، ) فرد داوطلب( اگر -۲
مورد ) يتخصص يها سازمانتوسط ( حير مناسب و صحيمس

 و تحت نظارت مقامات مربوطه است د قرار گرفتهييأت
که  يالتيدر ا يت و انجام اقدامات درمانيفعال يبرا) مسؤول(

 طيکار گرفته شده باشد و شراهدر آن حادثه اتفاق افتاده است ب
 ،فرد داوطلب باشد که يا گونه به) دهيب ديآس يدر منطقه(

نهاد ا ي ير انتفاعيک سازمان غيت يمسؤولتحت نظر و با 
  .کند ياقدام به امدادرسان يدولت
ک يل يدل بهد يوجود آمده توسط داوطلب نباهب بيآس -۳

سوء  فاحش، يانگار، سهليي، سوء رفتار جنايعمل عمد
آشکار و  يتفاوتيبا ي تيمسؤولاز عدم حس  يرفتار ناش

 ،دهيد بيآسفرد  يمنيانه نسبت به حقوق و سلامت و اآگاه
  .اتفاق افتاده باشد

د بر يعمل داوطلب نبا ي واسطه هوجود آمده ب هب بيآس -۴
ل يا وساي يما، کشتي، هواپيه موتوريل نقليت وساياثر هدا

داشتن  ها،ت آنيهدا يالت برايجاد شده باشد که آن ايگر ايد
  .نسته باشددا يمه را ضرورينامه و بيگواه
  يريگ جهينت

 ،مختلف نشان داده است يچه که تجربه در کشورهاآن
خدمات و  ي ارائهل يدل به يگرد قانونيمردم از پ يترس و نگران

از عوامل بازدارنده در  يکي ،دگانيب ديکمک به آس
 يمندان رشته و حرفهاست  دگانيب ديآس يعموم يرسان کمک
د يبا ،ن حاليع در). ۲۷( تندسين ين امر مستثنيز از اين يپزشک

رخواهانه ين نکته توجه داشت که اقدامات داوطلبانه و خيبه ا
 يتلق يقانون يها يريگيگونه نظارت و فارغ از پ چياگر بدون ه

داوطلبانه کار  يکه افراد مدع ،ييها انسانتواند جان  يم شود
  .اندازديب خطر را به ،هستندها  آن نجات يکردن برا

صل بر ا بنا ،ط اورژانسيدر شرا که ديآ يمنظر  به
 يمندان رشتهکه مردم از حرفه يانتظارن، يچن همو  يسودرسان

ها  آن يفهيدارند، وظها  آن به جهت دانش و تخصص يپزشک
  .استمصدومان خدمات به  ي ارائه

از پزشکان و  يت مدنيمسؤولرفع ا ي فيخصوص تخف در
که  کردد اشاره يبا ،يطين شرايدر چن يمندان پزشکحرفه
ت يآن که ن يهيز علاوه بر داشتن شروط اولين احسان ي قاعده

است  فرد داوطلب يافت وجه از سويرخواهانه و عدم دريخ
د يفرد با ي، اقدام درمان)در مورد دوم اتفاق نظر وجود ندارد(

 باشد يتخصص يدر حد معقول و قابل قبول صاحبان آن رشته
ب آن يب به فرد مصدوم، آسيجاد ضرر و آسيو در صورت ا

ط ين شرايا. باشدنضرر دفع شده ا ي شده ش از سود جلبيب
 يپزشک يمندان رشتهاست که از حرفه يدر خصوص افراد

 ياما در خصوص افراد. باشند يم بوده و تخصص لازم را دارا
 يدر صورت ،مندان ر حرفهيغا ي تخصص لازم نبوده يکه دارا

ط يست و زمان و شراين به افراد متخصص يکه دسترس
ن افراد وجود يبه جز دخالت ا يا هاست که چار ياگونه به

مطلوب چندان  ي جهيکه شرط حصول نترسد  يمنظر  به ،ندارد
در  ين رانندگيدر ح يفرد که يزمانهمانند . ستين يرفتنيپذ
 رو روبه يا هل واژگون شديافتاده با اتومب دور ي ک جادهي
ز در ين يرد و مصدومير آن آتش بگکه ممکن است هشود  يم

د توان خارج يجراحات شدل يدل  بهکه است  داخل خودرو
 يبه مرگ و منجر يسوزشدن از خودرو را ندارد و آتش

کمک خواستن  يز براين يفرصتگر، يد ياز سو. خواهد شد
بوده و  يار طولانيبس يامداد يروهايدن نيزمان رسا ي ستين

در . مناسب خود را به محل برسانندتوانند در زمان  ينم قطعاً
خارج نمودن فرد  ياقدام فرد راننده برا، يطين شرايچن

ب يهر چند که موجب آس، مصدوم از خودرو واژگون شده
 يت مدنيمسؤولبوده و  يرفتنيپذ ،شودز به مصدوم ين يمضاعف

  .نخواهد بود يمتوجه و
خدمات  ي ارائهکه امکان کمک گرفتن و  يطياما در شرا

 احسان ي قاعده ي رهيوجود دارد، عمل فرد از دا يتر سبمنا
 خارج بوده و فرد ضامن خسارات وارد شده به فرد مصدوم

و احسان بوده  يرخواهيخ يهر چند که عمل او از رو ؛است
  . نداشته باشد يبابت اخذ اجر و مزد يو درخواست
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که در حالت اضطرار و نبودن رسد  يمنظر  به ،نيبنابرا
لازم، احسان رافع  يتخصص يروهايامکانات و نگونه  چيه

ز يآور نتيمسؤول يحت ،صورتنير ايدر غ ؛ضمان خواهد بود
د تلاش شود تا اقدامات لازم ين مطلب، بايبا توجه به ا. است

و  يامکانات و آموزش دادن پرسنل درمان يهيته يبرا
- ه و نجاتيخدمات اول ي ارائهعموم مردم به جهت ن، يچن هم

را صرف عنوان کمک يز ؛ردير مواقع لزوم صورت پذبخش د
 ياز سو. برديمن نيرا از ب يت مدنيمسؤول ،يرخواهياز سر خ

 ، منشأ..).،يبدون آمادگ( احسان ي قاعدهه بر يتنها تک ،گريد
  .ا و حوادث خواهد بوديبلامصدومان ب رساندن به يآس

از  يريجلوگ ،ايمهم در بلا ي مسألهاست که  ين در حاليا
ا و سود بردن از کمک يبلامصدومان به  تر شيبورود خسارت 

 ،ن اهدافيبه ا نديرس يبرا. داوطلب است يامداد يروهاين
  :شود يمشنهاد ير پيموارد ز
مصدومان نجات و کمک به  يه براياول يها آموزش -۱

ر و يناپذ جبران يجد يها بيکه از علل آس ،ا و تصادفاتيبلا
 ي ن حرفهشاغلا يتمام يد برايبا ،مرگ در کشور ما هستند

 ييگوپاسخ يگوناگون برا يها روشو به  شود يالزام يپزشک
  .از آماده شونديمواقع ن در يدرمان يازهايبه ن

و اعزام افراد  يدهسامان يلازم برا ريزي برنامه -۲
خاص صورت  يعلم يها گروها ي ها داوطلب در قالب انجمن

 يها همانند زلزله ،گسترده يايبلا نيمابرد تا در فواصل يپذ
به  ،ها آن آمده در دست به يهاهو با توجه به تجرب ،ديشد

هم  ،بين ترتيبد .شودشان اقدام يا يدهآموزش و سازمان
ت بهره را ياز نهايزمان مورد ن داوطلب در يروهاياز ن توان يم

خدمات  ي در هنگام ارائه هم، با کاهش احتمال خطابرد و 
افراد  يبرا يت مدنيمسؤولجاد ين، از اابه مصدوم يدرمان
  .نمود يريجلوگ
توسط وزارت  ريزي برنامهو  ياز به همکارين مسألهن يا

کلان و  يدر نگاه يدرمان و آموزش پزشک، بهداشت
دارد تا  يا هکشور در سطوح منطق يعلوم پزشک يها دانشگاه

 يروهاين ،رو هستند هکه با آن روب يياياز و نوع بلايبراساس ن
بدون آموزش و . ندينما يدهاوطلب را آموزش داده و سازماند

 ،دهيد بيآس يحضور افراد در منطقه ،مناسب يدهسازمان
اثر  يحت ينخواهد داشت و در مواقع يقابل قبول ي جهينت

کارآمد موجود در  يروهايمعکوس داشته و مانع از عملکرد ن
  .شود يم محل

  يتشکر و قدردان
 يايد پوريسرکار خانم دکتر رش ه ازليوس  نيسندگان بدينو
 ،مرتبط يدر خصوص مسائل حقوق ،مشاوره ي ارائهبابت 
  .کنند يم تشکر
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Abstract 
Disasters and accidents usually occur unexpectedly and without warning, and frequently cause the deaths of 
millions of people all over the world. In addition to general and specialized medical staff, volunteers, many 
of whom lack the necessary training for providing care to victims, enter the scene. In recent years, there has 
been rising concern about prosecution of volunteers who participate in relief operations due to the possibility 
of harm to victims. The aim of this study was to investigate the application of the "Ihsan rule" to liabilities 
resulting from unintentional and uninformed actions of volunteers who operate during disaster relief. 
This was a review study conducted through examination of related articles on SID, Magiran, Google Scholar 
and Pubmed. The results showed that the Ihsan rule cannot absolutely and ubiquitously eliminate the liability 
of volunteers who participate in relief operations after disasters and accidents. The reason is that although the 
rule recognizes benevolent motives, good intentions and non-anticipation of monetary compensation, 
volunteer aid should be approved by experts, and the possibility of harming the injured should not exceed the 
expected benefits. Consequently, volunteer acts in disasters and accidents are acceptable if: 

1. Basic training and education is provided to all employees of the medical profession who may 
volunteer for relief operations after disasters and accidents.  

2. Volunteer deployment is executed in the form of committees or specific scientific groups that will 
organize and train members so that they will perform relief operations according to the guidelines of 
these institutions. 
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