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   ید بهشتیشه یدانشگاه علوم پزشک يهامارستانینگرش پزشکان و پرستاران ب
  1392گر درسال یکدیبا  يدر مورد همکار

  ٤*يده سولماز موسويس ،٣عباس عباس زاده ،٢يمحمود عباس ،١يبا برهانيفر
  

 
  پژوهشی ي مقاله

 چكيده

 ـ يت همکـار يتقو ،ازهاين نيتراز مهم يکيامروز نظام سلامت،  يهامواجهه با چالش يبرا  ـدر م. اسـت  يا رشـته  نيب ان مشـاغل  ي
 يرسـد همکـار  يم نظر به وجود نيا با. دارد ياژهيت ويپزشک و پرستار اهم يکنند، همکاريت ميکه در بخش سلامت فعال يگوناگون

. همراه اسـت  ييها با چالش ينيبالو  يکار واقعمحيط در  ين همکاريخورد و ايبه چشم م يدر مطالب درس تر شيبپرستار و پزشک 
د يشـه  يوابسته بـه دانشـگاه علـوم پزشـک     يهامارستانين نگرش پزشکان و پرستاران بييهدف تع با يليتحل – يفيتوص ی ن مطالعهيا

 يبـر رو  ،ييايو پا يين رواييروان و تع ي س از ترجمهپ Jeffersonی نامه پرسش گر و با استفاده ازيکديبا  يهمکار ي نهيزم در يبهشت
  .شد ليتحل و  هيتجز ۱۸ش يرايو SPSSافزار  ها با استفاده از نرم داده. شدانجام  )پرستار ۱۶۴پزشک و  ۵۹( پزشک و پرستار ۲۲۳

گر نسـبت بـه   يکـد يبـا   يبه مفهـوم همکـار   )پرستارانن نگرش يانگيم ۴۹/۳( يتر شان داد پرستاران نگرش مثبتج پژوهش نينتا
در  گريکديبا  ين نگرش پزشکان و پرستاران نسبت به همکاريب ،نيچن هم .)=۰۲/۰P( دارند) ن نگرش پزشکانيانگيم ۱۲/۳( پزشکان

 با .شدمشاهده  دار ياختلاف معن )=۹۵/۰f= ۳۲/۰P( استقلال پرستاران ي طهيجز ح به )=۰۶/۵f= ۰۲/۰ P( نامه پرسشمختلف  يها هيگو
 مـؤثر  اريبس مراقبت تيفيک شيافزا در مارانيب يمراقبت يزير برنامه امر در ها آن توافق و پرستار و پزشک مناسب ارتباط که نيا به توجه
 يبـرا  خـدمت  ضـمن  يهـا  آموزش ديبا ،شود يم کار طيمح در استرس به منجر آنان يهمکار و مشارکت عدم گريد طرف از و است

گنجانـده   يپرستار و يپزشک انيدانشجو يدرس ی برنامه در ،مراقبت و درمان ميت نيب يهمکار تياهم به توجهبا  پرستاران و پزشکان
 و بپردازندخود  يا حرفه نقش يفايا به يمؤثر طور به بتوانند پرستاران و ابدي رييتغ انپرستار  نقش به يسنت دگاهيد قيطر نيا ازشود تا 

  .ابدي ارتقا مارانيب از مراقبت تيفيک و افتهي شيافزا ها نقش ييافزا هم ،پزشکان با تر شيب يهمکار با
  ای ، تعهد حرفهيا ن حرفهيروابط ب ،پرستار –پزشک  يهمکار :يديکل واژگان

  
   

                                                
 تهران  ،يد بهشتيشه يدانشگاه علوم پزشک ،ياخلاق و حقوق پزشک قاتيمرکزتحق ،ياخلاق پرستار گروه ار،ياستاد ١
  ، تهران يبهشتد يشه يدانشگاه علوم پزشک ،يقات اخلاق و حقوق پزشکيمرکز تحق ار،يدانش ٢
  ، تهرانيد بهشتيشه يدانشگاه علوم پزشک ،ييماماو  يپرستار ی ، دانشکدهاستاد ٣
  ، تهرانيد بهشتيشه يدانشگاه علوم پزشک ،يقات اخلاق و حقوق پزشکيمرکز تحق ،يکارشناس ارشد پرستار ٤
   ،۰۲۱-۸۸۷۷۸۵۱۹ :تلفن ،٨ ، کوچه شمس، پلاکيمارستان ديب يعصر، روبرويول ابانيخ، تهران :نشاني *

 Email: moosavi.soolmaz@yahoo.com 
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   مقدمه

ن کارکنان بخش يب ير مفهوم همکارياخ ي در چند دهه
 يهمکار. گرفته است توجه قرار ش مورديپ از  شيسلامت ب

ايجاد تواند باعث يم ين مختلف در گروه پزشکين متخصصيب
 آنان شود يت شغليرضاافزايش و  ماريآثار مثبت بر سلامت ب

از  يکيامروز نظام سلامت،  يهامواجهه با چالش يبرا). ١(
ان يدر م. است يا رشته نيب يت همکاريازها تقوين نيترمهم

کنند، يت ميکه در بخش سلامت فعال يمشاغل گوناگون
داشته و مطالعات  ياژهيت ويپزشک و پرستار اهم يهمکار
ش ير نشان داده است که افزاياخ يهادر ساليافته  سامان
آثار مثبت بر مراقبت از ايجاد ن دو گروه باعث يا يهمکار

 با. شود يمار ميمربوط به ب يهابود شاخصمار و بهيب
پرستاران و پزشکان  يبرا ين همکاريا يايوجود هنوز زوا نيا
  .)۲( روشن نشده است يخوب به

 يها مشترک بخش يريگميند تصميعنوان فرآ به يهمکار
ف يج مناسب تعريدن به نتايرس يک مجموعه برايمتفاوت 

بحث  يچند نفر براا يدو  يمشارکت يريگميدر تصم. شوديم
. پردازند يک موضوع مشترک به تبادل افکار ميدر مورد 

و با تکيه بر نفس   به ن با اعتماديب  نيا ن دريهرکدام از طرف
و با احترام متقابل  يمساو يطيو اطلاعات خود در شرادانش 

ن تمرکز يب  نيا در. دارنديابراز مخود را  يانظرات حرفه
 ی ماران و مذاکرات حول محور برنامهيب يازهايبر ن ياصل

 يقاطع و اخلاق يحالت ين همکاريا. استمراقبت مددجو 
مطلوب  يندهايمار و برآيمراقبت از ب ی دارد که به توسعه

  ).۳( شوديمنجر م
 ي از واژه) collaboration( يسيدر انگل يلغت همکار

کار  يمعن به) laborare( هم و با يبه معنا) col( نيلات
. گر استيکدين کلمه کار با يا ياساس يمعنا. شده است گرفته

ک شراکت يعنوان  را به يکا همکاريانجمن پرستاران آمر
ق ين مورد تصديآن قدرت طرف يکند، که طيف ميتعر يواقع

 يها از سو تيمسؤولف و يارتباط وظا  نيا در. رديگيقرار م
ها و خواستهشود و در آن به يت شناخته مين به رسميطرف
ارتباط  يبه معن يهمکار. شودين احترام گذاشته ميق طرفيعلا
از قدرت  يانهيدر زم يمشترک و همکار يريگميهم، تصم با

  .)۴( استار متعادل يو اخت
ا چند نفر در مورد يآن دو  ياست که ط ينديفرا يهمکار

در  يخوب به يژگين ويا. رنديگيم ميک مشکل تصمي
رسد يم نظر بهوجود   نيا با. کنديدا مينمود پ ينيبال يها طيمح

به چشم  يدر مطالب درس تر شيبپرستار و پزشک  يهمکار
با  ينيو بال يکار واقعمحيط در  ين همکاريخورد و ايم

ر در امر يدرگ يها کدام از حرفه هر. همراه است ييهاچالش
خود  يادگاه خاص حرفهيمارستان از ديمار در بيمراقبت از ب

مؤثر  يق همکاريکنند و تنها از طريمار نگاه ميه مشکلات بب
. ن کرديمار تدويمراقبت از ب يبرا يجامع ی توان برنامهيم

مؤثر پزشک و پرستار  ياند که همکارمطالعات نشان داده
ت يفيمار و ارتقاء کيب يج مثبت برايتوانسته است به نتا

  .)۵( انجامديمراقبت ب
مثل  يگريط ديپزشک و پرستار در کنار شرا يهمکار
ار و کنترل در کار و ارتباط مناسب ي، داشتن اختياارتقاء حرفه

کارکنان  يط را براياست که مح يبا همکاران ازجمله عوامل
. کنديآنان فراهم م يجذاب کرده امکان خدمت بهتر را برا

ود جاد کند، در بهبيرا ا يين فضايکه بتواند چن يمارستانيب
  .)۶( برداشته است يط مراقبت قدم بزرگيشرا

که پزشکان و پرستاران در خصوص مشارکت با  يدگاهيد
هم دارند، بعضاً متفاوت  با يکه از همکار يگر و برداشتيکدي

 ين همکاريپرستاران در گذشته خواستار آن بودند که ا. است
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آن  يشود و ط يگذارهيپا ياه احترام متقابل حرفهيبر پا
پزشکان . شود مبادلهمار يمراقبت از ب ياز براياطلاعات مورد ن

ع بود يمط يهم در گذشته عموماً برداشتشان از پرستاران افراد
 ی فهين وظيت کرده و نخستيتبعچون و چرا  يبکه از مقررات 

. استمار يب يازهاين تأمينو  يدستورات پزشک يها اجراآن
که امروز در ارتباط پزشک و پرستار بوجود آمده  يراتييتغ

. است يش از همه حاصل گسترش آموزش پرستارياست، ب
علاوه بر دروس  يان پرستاريدانشجو ،آموزش ی دوره يدر ط

ن يالبته ا. رنديگيرا فرا م ياحرفه ي، اصول همکاريتخصص
. دهديهم رخ م يان پزشکيدانشجو يبرا ياتفاق تا حدود

خود با  ياحرفه يرند که همکاريگيتاران فرا ماکنون پرس
 يم سلامت از جمله پزشکان را بر مبنايت يهار گروهيسا
 يابيدست يمتفاوت از گذشته و در قالب مشارکت برا يدگاهيد

ان يگر بنيکدي يابه اهداف سلامت و با احترام به اصول حرفه
 يبروز م يمشکلات يان گاهين مياست که در ا يهيبد. گذارند

در  ياحرفه يهادگاهين وجود در حال حاضر ديبا ا. کند
دا يسوق پ تر شيبهرچه  يبه سمت همکار يو پزشک يپرستار

  .)۷( کرده است
 يپزشک و پرستار برا يد موضوع همکاريآيم نظر به

اما مطالعات نشان  ؛است يجهان يموضوع يااهداف حرفه
 ياديز تأثير ياجتماع يو هنجارها ياند که عوامل فرهنگداده

ن يا يلذا بررس. پزشک و پرستار دارد يبر ارتباط و همکار
. استبرخوردار  يت خاصيموضوع در جوامع مختلف از اهم

 يارتباط و همکار ،جوامع يات در بعضتأثيرن يل هميبه دل
شود و در  يف ميپزشک و پرستار در قالب هرم قدرت تعر

ان يگر بنيکديمتمم و مکمل  ی هيگر بر پايجوامع د يبعض
  ).۸( شود يگذاشته م

وارد متون  ۱۹۶۰پزشک و پرستار از دهه  يهمکار
ارتباط  Wisو  Stein ۱۹۶۷در سال . شده است يپژوهش

ح يتوض يورزش يهاميپزشک و پرستار را در قالب مدل ت
 ج بهتريکسب نتا يآن پرستار و پزشک برا يکه ط ندداد

راً انجام يکه اخ يدر مطالعات. کننديگر ميکديبه  ييهاهيتوص
ند مانند مؤثرپزشک و پرستار  يکه بر همکار يعوامل ،شده

شدن  يمتقابل، جنس، اجتماع ينگرش نسبت به همکار
  .)۹( اندشده يمهم معرف يکار و بخش تخصص ي سابقه ،حرفه

راً مورد يپزشک و پرستار اخ يران موضوع همکاريدر ا
 ياو همکاران، در مطالعه يزمان. توجه قرار گرفته است

ارتباط پزشک  ی دگاه پزشکان و پرستاران را در مورد چرخهيد
ن مطالعه که با يا. قرار دادند يو پرستار مورد بررس

 ۸۰از  ينفر ۱۶۰ ياپژوهشگر ساخته و در نمونه ی نامه پرسش
دگاه يپرستار انجام شد، نشان داد که پرستاران د ۸۰پزشک و 

در همکاران و  يغميض .)۱۰( درنبه ارتباط دابت نس يترمثبت
 يارتباط يها مهارت يريکارگ هب ی رابطه يبه بررس يامطالعه

 ياجتماع تأمينمارستان يپزشکان و پرستاران ب يبا همکار
بر ارتباط  مؤثرن مطالعه عوامل يدر ا. البرز کرج پرداختند

پژوهش پرستاران بودند  ی جامعه. شد يپزشک و پرستار بررس
 يو همکار يارتباط يهان مهارتيج نشان داد که بيو نتا

و کمبود وجود ندارد  يداريمعن ی پزشک و پرستار رابطه
 يارتباط يهاو کمبود مهارت يسازمان يهااستيپرسنل، س

 ندن پزشکان و پرستاران بوديبر ارتباط ب مؤثرن عوامل يترمهم
به  يادر مطالعه ۱۳۸۹و همکاران در سال  يزجيلک د). ۱۱(

 ينيبال يريگ ميند تصميمشارکت پرستاران در فرآ يبررس
از پرستاران انجام  ينفر ۲۵۰ يان مطالعه با نمونهيا. پرداختند

 يريگميل به تصميتما تر شيبنشان داد که پرستاران  و شد
که  نحوي به .)۱۲(ي مشارکت يريگميمستقل داشتند تا تصم

پزشک و پرستار  يموضوع همکار که نياشود، با ياهده ممش
مورد توجه قرار گرفته است، اما  يبه نوع يدر مطالعات داخل

که به موضوع نگرش  يمطالعات ،پژوهشگران يدر بررس
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  . افت نشديپرستاران و پزشکان بپردازد 
ر کشورها نشان از آن دارد يمطالعات صورت گرفته در سا

و  يعوامل فرهنگ تأثيرکه نگرش پرستاران و پزشکان تحت 
ها ن نگرش مثبت از دانشکدهيا. گيرد جوامع قرار می ياجتماع

کار متقابل پزشک  يشکل گرفته و بر تمام مراحل کار و فضا
 يهمکار ی نهيپژوهش در زمن، يبنابرا. است مؤثرو پرستار 
بوده و  يرموضوع ضرو يايافتن زوايمار و يپرستار و ب

ج يو نتا ين همکاريبهبود ا يبرا ييهاافتن راهيتواند به  يم
 .)۱۳( منجر شود يمثبت مراقبت

 پزشک و پرستارو نگرش  ياز آنجا که موضوع همکار
 ينيبال يهابخش يدر تمامگر يکديبا  ينسبت به همکار

کمتر  يداخلدر مطالعات ن موضوع يادارد و  ياژهيگاه ويجا
 ين مطالعه به منظور بررسيا ،مورد توجه قرار گرفته است

دانشگاه  يهامارستانينگرش پرستاران و پزشکان شاغل در ب
پزشک و  يهمکار ی نهيدر زم يد بهشتيشه يعلوم پزشک

  . شدپرستار انجام 
  کار روش

ن نگرش ييهدف تع با يليتحل -يفيتوص ی ن مطالعهيا
گر در سال يکديبا  ينسبت به همکارپزشکان و پرستاران 

پزشکان و پرستاران  ی هيجامعه پژوهش را کل. انجام شد ۱۳۹۲
د يشه يوابسته به دانشگاه علوم پزشک يها مارستانيشاغل در ب

پزشک و پرستار با راهکار  ۲۲۳. ل دادنديتشک يبهشت
. ط مطالعه انتخاب شدنديدر دسترس از مح يريگ نمونه

 يها گر با مراجعه به بخشکه پژوهش صورت نيبد
از  يد بهشتيشه يدانشگاه علوم پزشک ي تابعه يها مارستانيب

ل يشرکت در مطالعه و تکم يپزشکان و پرستاران برا
ت يبا جمعيبرآورد قبل از مطالعه تقر .دعوت نمود نامه پرسش

برابر پزشکان  ۵/۱مذکور را  يها مارستانيپرستاران شاغل در ب
حجم  ،ها زش نمونهياحتمال ر ليدل بهنشان داد اما پژوهشگر 

ها با استفاده از  داده .ش داديجهت انجام مطالعه افزا نمونه را
نگرش نسبت به  يکه به بررس Jefferson ي نامه پرسش
پس از . شد يآور پردازد جمعيپزشک و پرستار م يهمکار

به روش دوطرفه ترجمه  نامه پرسش ،کسب اجازه از مؤلف
محتوا توسط ده نفر از  ييآن به روش روا ييد و روايگرد
صورت  آن به ييايو پاشد  دييدانشگاه تأ يعلم  أتيه ياعضا

ک نمونه يدر  )کرونباخ يآلفا(ي درون يب همبستگيضر نييتع
و  Hojatتوسط  نامه پرسشن يا .شدبرآورد  ۷۹/۰لوت يپا

 ه بهيگو ۱۵که شامل شد  يمعرف ۱۹۹۹همکاران در سال 
و  ۸شماره  يها يهگو). ۱۳(است  يکرت چهار حالتيل صورت

 ۱کاملاً موافق نمره  يعنيدارند  جهت عکس يگذار در نمره ۱۰
کاملاً موافق  ها هير گويدر سا. رديگيم ۴و کاملاً مخالف نمره 

ن دو عدد ين ايها هم بنهيه گزيبق. رديگيم ۱و کاملاً مخالف  ۴
صورت مجموع نمره  به يکل ي نمره. شونديم يگذار نمره
دهنده نگرش  بالاتر نشان ي نمره. شوديمحاسبه م ها هيگو

 يها هيگو. ستاپزشک و پرستار  يتر نسبت به همکارمثبت
ر يعامل به شرح ز ۴توان در قالب يرا م نامه پرسشن يا

تحت عنوان آموزش  ۱۵، ۱۴، ۱۲، ۹ ،۶، ۳، ۱: کرد يبند طبقه
تحت عنوان مراقبت در  ۷، ۴، ۲ يها هيگو ١مشترک يو همکار

ار يتحت عنوان اخت ۱۳، و ۱۱، ۵ يها  هي، گو٢مقابل مداوا
  .٤ار پزشکيتحت عنوان اخت ۱۰و  ۸ يها هيگو ،٣پرستار

 ي جلسه نيدرصد و چهل و پنجم ن مطالعهيپروپوزال ا
ملاحظات  .شدب يتصو ۲۲/۱۰/۹۲اخلاق مورخ  ي تهيکم

نان ياطم ،ورود و خروج از مطالعه بودن يارير اختينظ ياخلاق
پژوهش در مورد محرمانه بودن اطلاعات  يدادن به واحدها

ن يچن ها و هم نامه پرسشبودن  نام يح در مورد بيها و توض آن

                                                
1 Shares education & collaboration 
2 Caring vs. curing 
3 Nurse's autonomy 
4 Physician's authority 
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ن مطالعه يپژوهش در ا ياز واحدها يت شفاهياخذ رضا
  .شدت يرعا

 ۱۸ش يرايو SPSS افزار ها توسط نرم داده ليتحل و  هيتجز
ي فياز آمار توص يفيتوص يمحاسبه پارامترها يبرا. انجام شد

 يو برا) نيانگيار، ميانحراف مع ،يدرصد فراوان ،يفراوان(
 ،Pearson Correlation test( از يليتحل يپارامترها ي محاسبه

Independent T-test شد استفاده) انسيز واريو آنال.  

  

  نتايج
 ١٧/٣٤±  ٣٣/٧ ين سنيانگيپرستار با م ١٦٤ن مطالعه يدر ا

. شرکت داشتند ٨٩/٣٤±  ٢٢/٧ ين سنيانگيپزشک با م ٥٩و 
 درصد ٩/٢٦ ،يدر بخش داخل درصد ٩/٤٣ان پرستاران يدر م

ژه و يو يها در بخش مراقبت درصد ٢/٢٩و  يجراحدر بخش 
ن نگرش ينگاياختلاف م. اتاق عمل مشغول به کار بودند

در  نامه پرسشمختلف  يها هيپرستاران برحسب گوو پزشکان 
  .آورده شده است ١ ي جدول شماره

  
  نامه پرسش مختلف يها هيگو برحسب پرستاران و پزشکان نگرش اريمع انحراف و نيانگيم -١ ي شماره جدول

     هيگو         
   گروه

آموزش و 
  مشترک يهمکار

مراقبت در مقابل 
  مداوا

  ن کليانگيم  ار پزشکياخت  ار پرستارياخت

  ٤٩/٣±٣٢/٠  ٣٥/٢±٩١/٠  ٧١/٣±٤١/٠  ٧٢/٣±٤٠/٠  ٦٢/٣±٣٨/٠  پرستار
  ١٢/٣±٢٧/٠  ٦٦/١±٧٣/٠  ٤٥/٣±/٤٢  ٤٥/٣±٤٥/٠  ٢٥/٣±٥٠/٠  پزشک

  آزمون ي جهينت
٢٧/١٠ f =  
٠٠٢/٠=P*  

٦٣/٤ f =  
٠٣/٠=P*  

٩٥/٠ f =  
٣٢/٠=P*  

٤٢/٦ f =  
٠١/٠P* =  

٠٦/٥ f =  
٠٢/٠ =P*  

  
  

ن نگرش پزشک و پرستار يب ١ ي با توجه به جدول شماره
 ی نامه پرسشگر در ابعاد مختلف يکديبا  ينسبت به همکار

ن يانگيها م طهيح ی دار است و در همه ياختلاف معن ،نگرش
به مفهوم ي تر نگرش مثبتن، يبنابرانگرش پرستاران بالاتر و 

 ي طهياما در ح. گر نسبت به پزشکان دارنديکديبا  يهمکار
ن يب در امر مراقبت پرستاران و استقلال ارياخت نگرش در مورد

دو گروه نگرش  و هر نشددار مشاهده  يدو گروه اختلاف معن
 .ن بعد داشتنديکسان به ايمثبت و 

پرستاران نسبت  نگرش ي ن سن و نحوهين مطالعه بيدر ا
م يدار و ارتباط مستق ياختلاف معن گريکديبا  يبه همکار

ن ارتباط در گروه يو ا )=P ٠٥/٠،  =۱۳/۰r( مشاهده نشد
 ی سهيمقا .)=۱۷/۰r=  ،۱۹/۰P( دار نبود يز معنيپزشکان ن

نگرش  ک ويدموگراف يها يژگين وين و ارتباط بيانگيم
وابسته به  يها مارستانيشاغل در بپزشکان و پرستاران 

در جدول  ١٣٩٢در سال  يد بهشتيشه يدانشگاه علوم پزشک
  .شده است  ش دادهينما ٢ ي شماره
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  ک و نگرش پزشکان و پرستاران يدموگراف يها يژگين وين و ارتباط بيانگيم ي سهيمقا -۲ ي جدول شماره

  .انجام شده است يبند قبل از طبقهها  ن دادهيرسون بيپ يآزمون همبستگ *
  .ستيپزشکان محدود نبخش محل کار  **
  بحث
 سه با پزشکانيدر مقا حاضر نشان داد پرستاران ي مطالعه

. شتنددا پزشک و پرستار يدر مورد همکار يتر نگرش مثبت
 يآموزش و کار گروه( نامه پرسشن يا ی هيدر چهار گو

ار يار پرستار و اختيمراقبت در مقابل مداوا، اخت ،مشترک
در  .از پزشکان بود تر شيبن نگرش پرستاران يانگيم) پزشک
ز پرستاران نسبت به پزشکان ين و همکاران Karima ي مطالعه

، ۳، ۵( گر داشتنديکديبا  يبه مفهوم همکار يتر نگرش مثبت
ارتباط  ،غالب پزشکان مرد و پرستاران زن بودند ،درگذشته). ۱

که  يا گونه بوده به يصورت عمود پزشکان با پرستاران به
مار به پرستار دستور يمراقبت از ب ي پزشک در مورد نحوه

تابع و  ،عيمط يز فرديدرمان و پرستار ن مسؤول ،پزشک. داد يم
بر  يدگاه سنتيد نيا. بود يدستورات پزشک ياجرا مسؤول

 ی نحوه يبر رو جهينت دهندگان مراقبت و در نگرش ارائه
 يدر ابتدا .)۳( بوده است گذارتأثيرار يگر بسيکديبا  يهمکار

ارتباط،  يروبر  يتيريو مد ينيبال ،يقات عموميتحق ،۲۱قرن 
ن قرن يا. گرفت يا ندهيشدت فزا ين فرديتعامل و روابط ب

ن يوند خورده و ايها به هم پ است که رشته يمعروف به قرن
 ياقدامات و بهبود ،يماريب ،يت که سوالات مهم سلامتيواقع

توجه  ار مورديپاسخ داد بس توان ينم رشته  کيرا از منشور 
 يا رشته نيب يهمکار و مشارکتن، يبنابرا. قرارگرفته است

 يها تيو جزو اولو يضرور ،ت مراقبتيفيش کيافزا يبرا
 ين مدعياول يپرستار ي رشته .است يسلامت يمؤسسات مل

جهت عملکرد  يعنوان ابزار تعامل و ارتباط به يريکارگ به
 پردازان هياز نظر يکي Janson .)١٤( است يا حرفه ينيبال

معنا و مفهوم هنر  به بار نشستن يت را برايفعال ٥ ،يپرستار
پرستاران در  ييها توانا از آن يکيکه  داند يلازم م يپرستار
 شود يده ميچنانچه د. گران استيارتباط و تعامل با د يبرقرار

نگرش مثبت  ،بر مفهوم ارتباط يمتون پرستار ديبا توجه به تأک
گران نسبت به پزشکان قابل توجه يبا د يپرستاران به همکار

  گروه        
  ريمتغ

  پزشک  پرستار
  يجه آزمون آمارينت  اريانحراف مع±  نيانگيم  يجه آزمون آمارينت  اريانحراف مع± نيانگيم

  جنس
  

  زن
  مرد

  
٤٨/٣±٣٢/٠  
٥٢/٣±٢٧/٠  

  
٥١/٠- t=  

١٦٢ df =  
٦١/٠=P 

  
١٤/٣±٣٣/٠  
١٠/٣±٤١/٠  

  
٣٨/٠ t=  
٥٧ df =  
٦٩/٠=P  

  کار ي سابقه
  سال ٥تر از  کم
  سال ١٠- ٥ن يب
  سال ١٠از  تر شيب

  
٤٢/٣±٣٠/٠  
٥١/٣±٢٢/٠  
٥٣/٣±٣٧/٠  

  
۳۱/۰=r  
٠٠٠/٠=P*  

 
٠٨/٣±٣٤/٠  
٠٦/٣±٤١/٠  
١٢/٣±٤٢/٠  

  
٢٢/٠=r  
۰۸/۰=P  

  بخش محل کار
  يداخل
      يجراح

  ژهيو

  
٤٧/٣±٣٠/٠  
٤٢/٣±٤٢/٠  
٥٥/٣±٢٤/٠  

  
٢/٢=t  
۲=df  
۱/۰=P  

**  -  
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 يگروه کار و آموزش بعد در پرستاران بالاتر ی نمره. است
 آموزش امر به آنان مثبت يريگ جهت نشانگر مشترک

 ياريبس دهيعق به .است يا حرفه نيب يهمکار و يا رشته انيم
 »مراقبت« يپرستار در مهم ياخلاق مکتب ،سندگانينو از

 واست  معالجه يضرور امر پزشکان يبرا که يحال در ،است
 از پرستار يکيزيف مراقبت خواستار اول ي درجه در پزشکان

 را يوستگيپ و ييگرا يکل پرستاران که يحال در هستند ماريب
 نيب مطالعه نيا در .)۱۵( خواهند يم مارانيب درمان با رابطه در

 در گريکدي با يهمکار به نسبت پرستاران و پزشکان نگرش
 شد مشاهده دار يمعن اختلاف نگرش ی نامه پرسش ابعاد تمام
 دار يمعن اختلاف گروه دو نيب ،پرستاران ارياخت بعد در اما

 در پرستار استقلال و ارياخت به نسبت گروه دو هر و نشد مشاهده
 يکساني نگرش يمراقبت يها استيس و ماريب از مراقبت امر

 نيگزيجا ،يهمکار به مثبت نگرش که دهد يم نشان نيا. داشتند
 مارانيب از مراقبت امر در را ارياخت نياول پزشک( يسنت نگرش

 نه و مسأله حل يمعن به يهمکار. است شده، )دارد عهده به
 دستور و دادن دستور، بودن ردستيز و مافوق يبرا تلاش
 و صادقانه و باز ارتباط جهت در تلاش بلکه گرفتن
 Miller و Ann اتدر مطالع. است مشترک يريگ ميتصم

به مفهوم  يتر نگرش مثبت سه با پرستارانيمقا در پزشکان
ن مطالعه يج ايرت با نتايل مغايدل. داشتندپرستاران با  يهمکار

 .)۱۶،  ۱۷( ن دو جامعه باشديب يفرهنگ يها تفاوت تواند يم
کار و نگرش مثبت نسبت به  ی ن سابقهيحاضر بدر پژوهش 

ش سابقه يافزا با و ؛وجود داشت دار يارتباط معن ،زين يهمکار
گر يکديبا  ين نگرش پرستاران نسبت به همکاريانگيکار، م

و همکاران  و Karima ي مطالعه جيکه با نتا افتهي  شيز افزاين
Sterchi يآگاه شير افزاينظ يعوامل .)۳،  ۵( دارد يهمخوان 

کار و کسب تجربه،  ی سابقه ی جهينت پزشکان و پرستاران در
 ،در مورد نقش پرستار در امر مراقبتافزايش آگاهی 

ش يدر افزا يسازمان يها تيحماو  ضمن خدمت يها آموزش
،  ۵( مؤثر است يا حرفه يها ن گروهيب ين نگرش و هماهنگيا

نسبت  بخش محل کار و نگرش ،ن جنسين مطالعه بيدر ا. )۳
که با  نشدمشاهده  دار يگر ارتباط معنيکديبا  يبه همکار

ن مطالعه يدر ا ).٥( دارد يهمخوان Sterchi ي ج مطالعهينتا
و  يبه پزشکان متخصص مشکل بود که با همکار يدسترس
ن مشکل برطرف يمربوطه ا يها مارستانيب نمسؤولا يهماهنگ

  .شد
  يريگ جهينت

 پزشکان به نسبت پرستاران که داد نشان حاضر ی مطالعه
 به توجه با .دارند پزشکان با يهمکار به يتر مثبت نگرش

 امر در ها آن توافق و پرستار و پزشک مناسب ارتباط که نيا
 اريبس مراقبت تيفيک شيافزا در مارانيب يمراقبت يزير برنامه
 آنان يهمکار و مشارکت عدم گريد طرف از و است مؤثر
 يبرا يداتيتمه ديبا ،شود يم کار طيمح در استرس به منجر
 مراقبت ميت در پرستاران يا حرفه نقش با تر شيب ييآشنا
 يبرا خدمت ضمن يها آموزش يبرگزار .شود دهيشياند

 درمان ميت نيب يهمکار تياهم به توجه و پرستاران و پزشکان
 يپرستار و يپزشک انيدانشجو يدرس ی برنامه در مراقبت و

 انپرستار  نقش به يسنت دگاهيد قيطر نيا از تا شود يم هيتوص
 نقش يفايا به يمؤثر طور به بتوانند پرستاران و ابدي رييتغ

 ييافزا هم پزشکان با تر شيب يهمکار با و بپردازند يا حرفه
  .ابدي ارتقا مارانيب از مراقبت تيفيک و افتهي شيافزا ها نقش

   يتشکر و قدردان
پرستاران و  ی هياز کل دانند يپژوهشگران بر خود لازم م

 يکننده در پژوهش تشکر و قدردان پزشکان محترم شرکت
 يدانشگاه علوم پزشک ياز معاونت پژوهش ،نيچن هم .ندينما
 طرح کد( ن طرحياز ا يت ماليحما ليبه دل يد بهشتيشه

  .شود يم يسپاسگزار )۱۱۸۸
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Abstract 
In order to face the challenges of today’s health system, it is extremely important to promote collaborations 
among disciplines. Nevertheless, it seems that nurses and physicians cooperate more effectively in academic 
areas, and their partnership in the actual work place and clinical settings is associated with challenges.  
This cross-sectional study aimed to determine the attitudes of doctors and nurses in hospitals affiliated with 
Shahid Beheshti University of Medical Sciences toward collaboration with each other. For this purpose, the 
Jefferson Scale of attitudes toward physician-nurse collaboration was used after it was translated and its 
validity and reliability were examined on 59 physicians and 164 nurses. Data were analyzed using the SPSS 
software version 18. 
The results showed a more positive attitude toward the concept of collaboration among nurses (3.49) than 
physicians (3.12) (P = 0.02). Moreover, a significant difference was observed between the attitudes of 
physicians and nurses toward working together across various items of the questionnaire (F = 5.06, P = 
0.02), with the exception of the area of nursing autonomy (F = 0.95, P = 0.32). 
An appropriate nurse-physician relationship and agreement over treatment plans can increase the quality of 
care, and lack of cooperation can lead to stress in the workplace. Therefore, in-service training for doctors 
and nurses and attention to the importance of cooperation among members of the medical team must be 
incorporated into the nursing and medical curriculum. Thus, the traditional views on the role of nurses will 
change, and nurses will be able to perform their professional duties more effectively. Consequently, the 
cooperation between physicians and nurses and the fortified synergy between the roles will improve the 
quality of care. 
Keywords: physician-nurse collaboration, professionalism, multiple  responsibilities, professional 
commitment 
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